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“El secreto de Toledo no se encierra en sus grandes monumentos. El misterio anima la ciudad
entera, sus calles estrechas e irregulares, sus plazas y cobertizos, sus patios y jardines
interiores, su paisaje de vocacion mediterrdnea, el rumor del Tajo y los tafiidos de las

campanas, la vida sosegada de sus habitantes... No podemos modificar los distintos elementos
de Toledo sin alterar radical y simulténeamente el todo del que forman parte. Desconocer este
principio es precisamente la causa de los riesgos que acechan hoy a nuestra ciudad”

Gregorio Marafién, 1983. Carta al ministro de cultura®.

“La historia es objeto de una construccion cuyo lugar no lo configura ese tiempo vacio y
homogéneo, sino el cargado por el tiempo-ahora”

Walter Benjamin, Sobre el concepto de Historia, 1940.

1 https://gregoriomaranon.es/publicaciones pdf/salvartoledo.pdf
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Prélogo por el alcalde de Toledo, Carlos Velazquez

Todos los documentos, escritos o aportaciones cientificas sobre la ciudad de Toledo
contribuyen a enriquecer cultural y bibliograficamente nuestra historia.

Muchos de ellos, como es el caso de esta Monografia Comunitaria del Casco Histérico,
nacen en el presente, pero se nutren de las aportaciones de otros que nos precedieron.
Igualmente, serviran como fuente a investigaciones futuras y seran un estupendo
material para todos aquellos que deseen su consulta.

El Casco Historico de Toledo es un patrimonio que compartimos con toda la humanidad,
pues seria muy complicado entender la historia de Espafia sin todas esas palabras que
resuenan entre los muros de nuestra ciudad. Palabras que, por cierto, son, también,
literatura, versos y leyendas que se han ido cultivando con el paso de los afios. Muchas
de ellas, incluso, desconocidas para la critica y que sus valedores han mantenido vivas
en sus memorias.

Es un compromiso de este equipo de Gobierno mantener un Casco Histdrico vivo,
abierto a turistas y visitantes, pero que, también, forme parte de la vida de los
toledanos, de su dia a dia, de los que residen en él y de los que habitan otros barrios.

Sin duda, esta Monografia, en la que se abordan diferentes perspectivas, sirve para
acercarnos mas a nuestro Casco Histdrico. Nos ayuda a entender su situacién y a buscar
alternativas, iniciativas y opciones que nos permitan seguir potenciandolo y cuidandolo.

En ese camino debemos encontrarnos todos: asociaciones, instituciones y, por
supuesto, los vecinos de nuestra ciudad.

Gracias a todos los que habéis contribuido, de una u otra forma, a que esta Monografia
vea la luz. Bien son merecedoras de consideracion todas las horas de desvelos, de
preocupacion, de investigacion, de hipétesis y de conclusiones.

Hoy damos un paso mas en la historia de Toledo, pues los acontecimientos pasados no
son solo los que quedan escritos. La tinta se seca para ser leida pero la pluma vuelve a
nutrirse del tintero para seguir uniendo letras y formando palabras, que juntas seguiran
marcando el devenir de nuestra ciudad.

Carlos Veldzquez Romo
Alcalde de Toledo



1. Introduccién: un barrio-ciudad-mundo

“Es que esto no es un barrio. Este barrio es la ciudad”
Vecina residente del Casco Histérico de Toledo.

Cuando nos introducimos en un analisis sobre un espacio histérico como el Casco
Historico de Toledo, lo primero que nos asiste como idea es su consideracion como
ciudad Patrimonio de la Humanidad. Y esto es muy relevante, porque vamos a hablar
de un territorio que trasciende a su comunidad inmediata, los que viven o trabajan
en este lugar intramuros, para remitirnos a un sentido de pertenencia compartido
mas alld de sus murallas, a toda la ciudad. Y mucho mas alla de ésta, a toda la
humanidad. Establecer fronteras o limites definitorios por lo tanto en este caso, se
convierte en una tarea compleja.

A lo largo de la elaboracidn de este trabajo, incluso mucho antes, en la elaboracién
participada de otros programas y planes de ciudad, se ha hecho evidente esta
dificultad para definir este barrio como tal. De hecho, una parte importante de sus
retos proceden de la necesidad de compatibilizar lo que suele denominarse “la vida
real” de sus habitantes con la practica turistica, la visita masiva o el paseo navidefo
de toledanos por itinerarios centrales del Casco Histérico. En este juego de
posiciones y representaciones, se reclama desde una parte de la poblacién local el
valor de lo “auténtico” por encima de narrativas o practicas impostadas.

Pero hoy en dia la busqueda de esencialismos también resulta complicada y poco
productiva para una sociedad plural y diversa que requiere de identidades inclusivas
que faciliten la convivencia y la cohesidn social. Entonces, équé es lo que buscamos
analizando un barrio-ciudad-mundo?: adentrarnos en una realidad compleja vista
desde el siglo XXlI, profundizando en todas aquellas realidades actuales
socioculturales, educativas y sanitarias que construyen su dia a dia, y que nos hablan
inevitablemente de la interaccidon entre lo micro y lo macro, lo cotidiano vy la
reinvencion de su propia historia.

Un analisis que ponga el foco en el territorio actual como generador de relaciones y
permita evidenciar qué necesita para mantenerse vivo, entendiendo por esa energia
vital aquella que procede de agentes internos y nos permite imaginar un barrio o
comunidad sostenible:

“(...) yo creo que falta el estudio que hemos comentado al principio y hacer un mapa de
ddnde se estdn haciendo las cosas y con una priorizacion de problemas, qué solucion darle
a cada uno, interaccionando con las personas que saben de ello realmente y que son
sensibles a los problemas que tienen los otros” (Discurso procedente de grupo de
discusioén proceso participativo POM-AUT, 2022).



Ill.  Metodologia empleada

La Intervencion Comunitaria Intercultural ha sido el enfoque metodoldgico empleado,
dentro de la estrategia municipal donde se enmarca este documento, Toledo
Comunitario, tomando como referencia el modelo cientifico validado a partir de 36
territorios de alta diversidad en toda Espafa y llevado a cabo en esta ciudad por el
Proyecto de Intervencién Comunitaria Intercultural (Obra Social la Caixa, Ayuntamiento
de Toledo, Universidad Auténoma de Madrid, IntermediAccién)?. De esta forma, se han
enmarcado como premisas de accidn generales:

e Partir de lo existente: conocer y contar con los recursos de que dispone la
comunidad con el objetivo de fomentar o establecer una red en la que dialoguen
y vuelguen sus objetivos y necesidades los recursos locales para encontrar
sinergias con vocacién comunitaria.

- En este sentido, se ha contado con diversos documentos previos
municipales en donde se habian generado espacios de participacion y
didlogo sobre tematicas que se encuentran directamente relacionadas
con el territorio del Casco Histérico:

Diagndstico y Plan de Infancia Ao 2020-23
Diagndstico UNICEF-Ayuntamiento de

Toledo vulnerabilidad infantil

Grupos focales infancia-profesionales y

ciudadania

Diagndstico y Plan de Accidén Local Ao 2022
Agenda Urbana de Toledo
Encuestas y grupos focales®

Diagndstico Turismo Sostenible Afo 2021-22
Encuesta, entrevistas individuales y
grupos de discusién

Diagndstico y Plan Estratégico de Ao 2021-22
Cultura
Encuesta, entrevistas y encuentros

2 Este proyecto cuenta con diversas publicaciones, entre las que destacan: Juntos por la convivencia.
Claves del Proyecto de Intervencién Comunitaria Intercultural. Consta de 5 volimenes: Convivencia,
Salud, Educacion, Metodologia y Participacién. Disponible en:
https://dialnet.unirioja.es/servlet/libro?codigo=714272

3 Teniendo en cuenta ademds que en las diferentes herramientas de participacién empleadas la
representatividad del casco en tematicas y participantes ha resultado muy significativa. Por ejemplo, entre
los lugares de residencia mas representados: Casco: 93 (22,2%); Poligono: 68 (16,2%); Buenavista: 47
(11,2%).



https://dialnet.unirioja.es/servlet/libro?codigo=714272

e Promover la participacion de toda la comunidad en un proceso dialégico abierto
y continuo que permite a cualquier persona de la misma vincularse en cualquier
momento o fase del proceso; bien sea en la primera de construccidon de
conocimiento, de diagndstico, disefio y ejecucién de la programacion o, de
evaluacion.

Vemos como, en esta definicion de comunidad que manejamos operativamente, estan
incluidos todos los actores que encontramos en el territorio, incluyendo tanto la
ciudadania, como los recursos de la Administracion publica, técnicos y profesionales o
de organizacidn privada, incluyendo las necesidades, demandas y potencialidades que
se desarrollen en ese contexto concreto (Marchioni, 1999; Giménez, 2015).

Los espacios de relacion como impulsores del conocimiento compartido.

Para la sostenibilidad de los procesos es fundamental que todas las acciones, desde sus
inicios, cuenten con una minima estructura organizativa/participativa. Esta organizacion
se articula a través de Espacios de Relacion con los actores y protagonistas de la
comunidad que van implicandose o colaborando en generar espacios y tiempos de
reflexion/accion:

e Grupo motor o Comision interdepartamental: compuesto por diferentes areas
municipales, mantienen encuentros en donde se llevan a cabo analisis
colaborativos mensuales sobre el desarrollo de los procesos comunitarios. Se
han desarrollado desde el mes de marzo cinco espacios de didlogo y reflexion
técnica.

e Las mesas sectoriales de los barrios: Mesa de Salud (4), Mesa Técnica de
reflexion del Casco (6) y Mesa de Educacién (1). La celebracién de estas mesas
supone un trabajo preparatorio con agentes y entidades participantes con
importante valor informativo sobre la vinculacién de tales miembros en el
territorio.

e Encuentros de participacion llevados a cabos para la elaboracién de los ultimos
planes y estrategias municipales, donde se han abordado cuestiones
directamente relacionadas con el Casco histérico: AUT y POM, Plan de Turismo
Sostenible y Plan Estratégico de Cultura. Se han revisado todos los encuentros
grabados y sus transcripciones con una observacidon dirigida hacia las
informaciones volcadas sobre este territorio.

e Los espacios de relacidn ciudadana: tertulias y encuentros con vecindad.

En espacios de didlogo, entrevista o conversacion, se ha establecido un proceso
de escucha activa sobre las principales percepciones de los retos del territorio



e Sesiones del Consejo de Participacién del Casco Historico®. Estos espacios de
participacién formal recogen las aportaciones del movimiento vecinal y de
vecindad particular, y sus actas suponen para la elaboracién de esta monografia
un importante instrumento de analisis sobre el territorio y las relaciones
establecidas entre administracion publica y ciudadania.

e Otros espacios de participacién en redes, medios de comunicacidn locales,
plataformas y movimientos ciudadanos activos en la comunidad.

o Documentos aportados por asociaciones, entidades e instituciones: TribuTo,
Distritol, Territorio Vecinal, Real Fundacién de Toledo>.

o Trabajo de campo antropoldgico, llevado a cabo por alumnado del Grado de
Antropologia Social de la UCM.

4 https://www.toledo.es/actas _historico/

> Documentos: 1. Por un barrio méas amable y humano 2. Nuevas vias comerciales 3. Dafo 2021. 4.
Principales retos del pequefio comercio. 5. Cuestionario para la Evaluacién y Mejora del Comercio en el
Casco histérico, Distrito 1, 2023). 6. Documentos de definicién de estrategias con la infancia y
aportaciones a planes municipales. 7. 25 arboles para 25 espacios.
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IV. Presentacion de las principales caracteristicas del
territorio

e Principales aspectos y retos generales de la ciudad de Toledo ©

Toledo es la capital de Castilla-La Mancha y se encuentra ubicada geograficamente
dentro del pais en una posicidn central muy cercana a Madrid, con importantes vias de
comunicacidn entre ambas ciudades que en los Ultimos afios han provocado una mejora
significativa en las relaciones entre ambas ciudades, lo cual sin duda ha conllevado
importantes beneficios econédmicos y sociales. Es importante decir que su centro
histérico fue declarado Conjunto Histdrico Artistico en 1940 y Ciudad Patrimonio de la
Humanidad por la UNESCO en 1986.

Como parte de este mundo actual globalizado, Toledo comparte retos importantes en
cuanto a conseguir transformarse en un territorio mas resiliente ante el cambio
climatico, combatir el agravamiento de la desigualdad social y su reflejo cartografico en
diferentes realidades urbanas, la necesidad de avanzar hacia la implementacién y uso
de energias renovables, asi como hacia nuevas légicas relacionales y sus formas de
gobernanza. Pero esto hay que conjugarlo con su fuerte condicion de ciudad historica,
patrimonial, con una presencia significativa del Turismo como estrategia de desarrollo
econdmico. Desde la Agenda Urbana de Toledo (en adelante, AUT), se destacaban de
manera inicial algunas caracteristicas ciertamente definitorias de la ciudad, que deben
ser presentadas para contextualizar el peso que nuestro Casco Histérico tiene en la urbe
actual:

CASCO HINTORICO

Imagen 1. Ubicacion y delimitacion del Casco Historico de Toledo dentro de la ciudad, AUT, 2022.

e En primer lugar, es precisamente nuestro territorio el que proporciona el caracter
histérico y patrimonial de nuestra ciudad Patrimonio de la Humanidad, cuyas

6 Plan de Accién Local de la ciudad de Toledo, afio 2022, pp. 10-11. Partimos de este anélisis general de la
ciudad llevado a cabo recientemente para continuar avanzando de forma mas especifica en el territorio.

11



particulares caracteristicas urbanas plantean importantes desafios encaminados hacia
la compatibilidad de este valor, que supone su propia sefia de identidad local, con un
desarrollo urbano propio del siglo XXI. El conjunto protegido -que va mas alld de sus
murallas como puede verse en la imagen siguiente-, supera las 250 hectareas, ocupando
su recinto amurallado unas 100. Segun cataloga el PECHT, en este reducido territorio
existen 103 edificios con valor monumental, 281 edificios con valor patrimonial y 440
con aspectos o elementos de interés patrimonial’.

B Espacio edificado antes de 1900 Umite del recinto amurallado g Umites del Conjunto Mistorico de Toledo

Imagen 2. Conjunto histdrico y limites del recinto amurallado (Solis, Escudero y Ruiz-Apildnez, 2020: 4).

Precisamente para preservar y proteger este pasado arqueoldgico y monumental, ha
existido una cierta tendencia en la evolucion de la ciudad a alejar del nucleo urbano a
los barrios con una historia mas reciente, generando desafios significativos para la
integracién y la proteccién de los paisajes, el subsuelo arqueoldgico y el desarrollo
equitativo de servicios.

7 https://www.toledo.es/servicios-municipales/urbanismo/proteccion-del-patrimonio-cultural/bienes-
catalogados-en-los-planes-urbanisticos/catalogo-del-plan-especial-del-casco-historico-de-la-ciudad-de-

toledo-pechct/
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Imagen 3. Delimitacion por barrios de Toledo. Plan Local de la AUT, 2022.

e Relacionado con esto, nos encontramos con importantes retos socioeconémicos
derivados de la dispersién urbana de sus barrios®, desequilibrios en el reparto de
recursos y la necesidad de trabajar estratégicamente para avanzar hacia un nuevo
modelo de ciudad mds compacta, inclusiva, diversa y cohesionada. Actualmente la
diversidad es un activo importante de su poblacién, pero la concentracién de la
vulnerabilidad social nos plantea, como en otras muchas ciudades espaiolas y europeas,
una radiografia urbana poco sostenible en el futuro. En este sentido, el Distrito del Casco
Histérico supone para la ciudad un foco clave al que mirar: tanto por suponer el centro
urbano, con mayores relaciones de cotidianidad con el resto de barrios, como por
acoger a una parte significativa de esta diversidad y vulnerabilidad social.

8 “Toledo es una ciudad difusa e inconexa que necesita revisar una estrategia que coordine la planificacion y disefio
urbano y los transportes a diferentes escalas”, en Solis, Mohino y Ruiz-Apilanez (2020). Interpretacion y anélisis de la
estructura urbana de Toledo a partir de sus accesibilidades geogréfica y geométrica, en Ingenieria, Urbanismo y
Universidad. Homenaje a José Maria de Urefia Francés. Editorial: ETSI de Caminos, Canales y Puertos (UCLM).
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Imagen 4. Area estadistica vulnerable 4516802, seqtin el Atlas de Barrios Vulnerables del Ministerio de
Transportes, Movilidad y Agenda Urbana. Diagndstico Ezquiaga, 2022.

e Por otro lado, segun recientes estudios sobre movilidad®, esta dispersion, junto a la
falta de disponibilidad de vivienda asequible dentro de la ciudad, acrecientan de forma
progresiva unos niveles de contaminacién generados por el uso generalizado del
transporte privado y la necesidad de reforzar otras iniciativas innovadoras del territorio
para mejorar la infraestructura verde y azul como modos alternativos y saludables de
transitar por el espacio publico y conectarse entre barrios y con municipios colindantes.
Y precisamente estas dindmicas suponen nuevos retos para nuestro Casco Histdrico, que
requiere de una garantia de conectividad mas sostenible, una mayor calidad del aire y
una mejor proteccién de nuestro patrimonio monumental.

e En comun con ese mundo globalizado que apela hacia estrategias internacionales, se
hace obligado el avance hacia un Toledo mas verde, que hoy en dia no sélo implica una
linea estratégica de accidn, sino también un fuerte reclamo de la ciudadania, que inunda
las redes sociales y otros espacios publicos reclamando mas arboles®® y lugares que
permitan paliar los efectos del aumento de las temperaturas, asi como el apoyo e
impulso de iniciativas ecoldgicas ciudadanas que construyen activamente barrio y

9 PMUS, Ayuntamiento de Toledo, afio 2021-22.
10 a tala de arboles o la falta de explicacidn de estas acciones a la ciudadania supone uno de los principales
malestares en redes y grupos de WhatsApp del territorio.
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comunidad. Esto supone un importante reto para nuestro centro urbano, donde hay que
compatibilizar muchas cuestiones historicas que lo atraviesan con una vida actual
proactiva que pueda generar pertenencias saludables e inclusivas.

Atendiendo a su dimension urbana y los retos que presenta hoy, hay que tener en
cuenta que desde comienzos del siglo XXI Toledo habia desarrollado casi la totalidad de
los suelos previstos en el anterior Plan General, habiendo existido un crecimiento
elevado en el numero de habitantes y de viviendas en las ultimas décadas. Esto ha
provocado un desarrollo importante, que ha generado un area metropolitana en
expansion, lo que conlleva un incremento de los equipamientos y de la presion sobre la
infraestructura del municipio. El excesivo desarrollo previsto en anteriores planes, asi
como la posible ocupacién de las vegas del rio, han conllevado importantes tensiones
internas, si bien la ciudad ha ido ocupando el territorio de forma ramificada con algunos
desarrollos desconectados entre si, que es preciso corregir, al tiempo que se deben
ajustar los crecimientos previstos al légico desarrollo poblacional, valorando el
importante entorno ambiental y paisajistico de Toledo. En cualquier caso, se considera
que el municipio debe seguir siendo protagonizado por el rio Tajo y el Casco Histdrico,
que deben mantenerse, como no puede ser de otra forma, como el centro de la ciudad,
tal como ha ocurrido a lo largo de toda su historia'®.

W TOLEDO

Imagen 5. Evolucion urbana de la ciudad por zonas. Ayuntamiento de Toledo.

La evolucién de la ciudad y su Casco Histérico ha sido un ejemplo de didlogo con su
pasado y de grandes esfuerzos por su recuperacidn y revitalizacion. Empleando a
Troitifio (2003), en conjuncidn con todo lo escuchado y leido en la elaboracién de este
trabajo colectivo, cualquier proyecto urbano o arquitecténico que se desarrolle en
nuestro territorio histérico, debe orientarse hacia las interdependencias y a la
integracion funcional y paisajistica en una realidad que también tiene su lenguaje, el

1 |gnacio Alvarez Ahedo. La evolucién urbana de Toledo. Grupo de Ciudades Patrimonio de la Humanidad.
Comisién de Ciudad y Patrimonio. Ayuntamiento de Toledo, pag. 15. Disponible en:
https://www.toledo.es/wp-content/uploads/2017/07/prueba-toledo-2.pdf
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“lenguaje de un sitio o de un lugar que ha sido modelado por la historia y por la cultura”
(Troitifio, 2003: 9).

Esto implica una lectura diversa de componentes, ambitos, fuentes y protagonistas con
los que conectar mas estrechamente todas las dimensiones que estan en juego: las
urbanisticas, las socioculturales, las econdmicas; también las construidas sobre datos
objetivos y las percibidas sobre otros subjetivos. Se ha optado voluntariamente por
resaltar todas esas dimensiones del territorio que se suceden mas alla de la turistica, por
ello esta dimensidn no se encontrara de manera especifica en esta Monografia: ningun
capitulo serd destinado a tal fin'2. Eso no quiere decir que no aparezca, puesto que como
se va a percibir, es una realidad de tal magnitud, que atraviesa todos y cada uno de los
componentes del barrio.

Lo importante es concebir el barrio del Casco Histérico como una realidad viva y
cambiante, que requiere de una constante red de equilibrios que debe tejerse entre
instituciones, profesionales y ciudadania. La intencién de este documento es compartir
una aproximacion a todas esas realidades que se construyen diariamente, las que
existen actualmente y las que se proyectan o desean para el futuro del casco:

“(..) es que poner, por ejemplo, el foco en las necesidades actuales, sanitarias o
educativas, culturales, etc de nuestra poblacion, no del pasado o del turismo, sino las de
verdad, las de la gente que vivimos ahora aqui... Es el punto de partida que hay que tener
siqueremos un casco vivo. Tener una mesa de salud, por ejemplo, ya es un acto de rebeldia
a vernos solo como un escaparate”. (Discurso procedente de encuentro con profesional de
salud).

e Analisis inicial del Casco Histdrico
Debemos partir diciendo que el territorio que entendemos como Casco Histérico ocupa
una superficie total de 1.093.968 metros cuadrados, de los cuales 541.838 son
superficie construida y 552.130 son espacios libres; de éstos, 521.390 son calles, plazas,
miradores o parques y 30.740 son patios (Manzano Fijé, 2018: 160).

12 E] Ayuntamiento de Toledo cuenta con un diagndstico compartido especifico sobre turismo y sostenibilidad, llevado
a cabo entre los afios 2021-2022.
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Imagen 6. Poblacion de la ciudad de Toledo. AUT, 2022.

Dentro del Casco Histérico, la superficie ocupada por los inmuebles declarados “Bien de
Interés Cultural” es muy elevada, aunque habria que distinguir entre la superficie
ocupada por la propia edificacion y la parcela catastral que estd afectada por dicha
declaracion. Segun la memoria avance del POM 2022, estas superficies son:

Bienes de interés cultural, areas de | Catastral Ocupada Construida
proteccion Casco Historico de Toledo m2s m2s m2s
Inmuebles declarados BIC 296.705 171.417 314.568
Areas de proteccién BIC - 753.891 -

Superficies catastral, ocupada y construida de bienes de interés cultural. Fuente: Avance Memoria POM,
2022.

Las edificaciones con mayor superficie construida, entre estos BIC, son el Alcazar y el
Convento de San Pedro Martir, la Catedral y el Museo de Santa Cruz, que cuentan con
mas de 15.000 m2 construidos en cada caso. Ademas, en la actualidad hay un niamero
muy elevado de edificaciones catalogadas e inventariadas, si bien la mayoria de ellas
estdn dentro del Casco Histdrico de Toledo: 328 inmuebles con nivel de proteccidn
parcial en el Casco Histérico y 467 inmuebles con nivel de proteccion ambiental en el
Casco Histérico. 3

Geograficamente partimos de la posicion central del Casco Histdrico en la ciudad y su
consideracién de nucleo urbano desde el cual se expande la ciudad y sus barrios.
Atendiendo a su dimensién administrativa, el distrito como tal lo forman los barrios
intramuros, San Martin, Los Cigarrales y Cerro de los Palos, Antequeruela-Covachuelas
y Azucaica. Entonces, lo primero que debemos destacar es la falta de equivalencia entre
distrito y barrio, suponiendo el primero una realidad mucho mas amplia y diversa, tanto
social como residencialmente.

13 Memoria Avance POM 2022, pp.141-142.
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Imagen 7. Mapa procedente web Toledo.es

Esta falta de confluencia entre distrito y barrio no lo encontramos, por ejemplo, en Santa
Barbara y Poligono, 2 y 3 respectivamente, que cuentan con una fuerte identidad
histdrica como barrios “hechos a si mismos” en procesos pertenecientes a una historia
mas reciente de Toledo. Son los Unicos distritos que se corresponden con la propia
delimitacion del barrio. El Distrito 1, en cambio, identificado con la nomenclatura de
Casco Histérico, se compone de territorios diversos: zona interior de las murallas, San
Martin, Cigarrales y Cerro de los Palos, Antequeruela, Covachuelas, Azucaica o Casa de
Campo. De todos ellos, sélo Azucaica, Casa de Campo y terrenos intermedios, zonas
extramuros en cualquier caso, presentan una tendencia al crecimiento, mientras que el
resto, especialmente el intramuros, ha ido perdiendo poblacidn en la ultima década:

Distrito 1 0 0 01 o1 0 o o 0 01 o1 o1 01 01
(Casco enero enero enero enero enero enero enero enero enero enero enero enero enero
Historico) 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Q
¢
tecusTEla
L
Total distrito 16.574 16.636  16.651 16.660 16.340  16.200 16.044 16.176 16.149 16191 16.365 16.489 16.261

Tabla 1. Padrén Municipal, evolucion afios 2009-2021. Ayuntamiento de Toledo.

Al analizar la evolucidon de los afios 2015 al 2022, no encontramos ninguno que haya
supuesto un crecimiento poblacional para todos los distritos, si bien el afio 2019 supuso
un crecimiento bastante generalizado en la ciudad, a excepcidn Unicamente del distrito
5 que pierde 158 personas. En cambio, el Casco Histérico gana 174, Santa Barbara 196,
Poligono 72 (aunque al afio siguiente aumentard en 457 personas), 64 Palomarejos (el
resto de barrios del distrito 4 pierden algo de poblacion); no obstante, el afio siguiente
el barrio de Buenavista subird en 34 habitantes.
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- BB Distrito2 | Distrito3 | Distrito4 | Distrito 5
Afio 2022 | 16.166 7.878 22.824 18.120 19.492
Afio 2021 | 16.261 7.870 22.673 18.275 19.639
Afio 2020 | 16.489 7.888 22.639 18.551 19.913
Afio 2019 | 16.365 8.033 22.182 18.518 20.018
Afio 2018 | 16.191 8.229 22.110 18.495 20.176
Afio 2017 | 16.149 8.204 21.815 18.499 20.162
Afio 2016 | 16.176 7.987 21.545 18.528 20.125
Afio 2015 | 16.044 7.927 21.235 18.787 19.343

Tabla 2. Evolucidn poblacion por distritos. Elaboracion propia a partir de los datos de padrén. Ayuntamiento de
Toledo.

Esta evolucion nos dice que, desde el afio 2015, en el Casco Histérico como distrito se
han producido moderados incrementos y pérdidas de poblacion, y, desde 2009 hasta
2022, se ha perdido una cifra total de 408. Teniendo en cuenta que la poblacion total en
la ciudad en el afio 2009 ascendia a 82.399 y en 2022 a 85.222, es importante advertir
gue la poblacidn del barrio del Casco Histérico ha pasado de concentrar un 18,28% de la
poblacién total de la ciudad de Toledo en 2009 a un 14,81% en la actualidad. Esto supone
una pérdida de un 3,47% en 13 aiios.

Ao 2009 Afio 2022
Poblacién distrito 1 | 16.574 20,11% 16.166 18,96%
Poblacion barrio 15.066 18,28% 12.626 14,81%
casco histérico®*
Poblacion total 82389 100% 85222 100%
Toledo

Tabla 3. Comparativa afios 2009-2023. Elaboracion propia a partir de los datos del Padrén, Ayuntamiento de Toledo.

Si observamos las caracteristicas generales de la urbe y como éstas se relacionan con las
realidades presentes en barrios como el Casco Historico, la evolucion de la poblacién en
la ciudad en términos generales nos habla de una leve feminizacion y una tendencia al
envejecimiento en las préximas décadas, puesto que la mayoria residencial se encuentra
entre los 40 y 44 afios. En este sentido, encontramos zonas urbanas no equivalentes a
distritos en donde la natalidad es tan baja, que el proceso de rejuvenecimiento y
reemplazo se convierte en una ardua tarea (Casco Historico, zona de Vega Baja y
Palomarejos, especialmente).

14 vamos a entender este barrio como la realidad territorial conformada por el espacio intramuros,
Covachuelas y Antequeruela.
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Figura 1. Pirémide poblacional de la ciudad de Toledo. Diagndstico del Plan de Turismo Sostenible

e Analisis interno de la poblacion del Casco Historico

Tramos de edad Cifras porcentaje
De 0 a 20 aios 1591 15,55%
De 21 a 35 afios 1931 18,88%
De 36 a 59 aiios 4020 39,30%
De 60 a 102 afios 2685 26,25%
Total 10.227 100%

Tabla 4. Poblacion por edades en el Casco Histdrico, afio 2023.

A fecha de 1 de enero de 2023, diez mil doscientas veintisiete personas habitan el casco
histdrico segun las cifras municipales del padrdn. Encontramos a un total de 1591
personas de 0 a 20 aiios. La cifra va en progresivo aumento segln avanzamos en edades
(desde los 43 nacimientos hasta los 79 habitantes con 19 afios). Entre las edades de 21
a 35 afios se hallan un total de 1931 personas, con una mayoria poblacional significativa
entre los 30 y los 35. Igualmente, entre los 36 y los 59 afios se ubica el grupo mas
numeroso, con 4020 personas. Esto, sumado al anterior, nos proporciona una cifra total
de 5951 habitantes del casco histérico que suponen poblacién adulta. Finalmente, el
rango existente entre los 60 y los 102 afos lo componen 2149 personas. En este este
ultimo grupo, destaca la presencia de edades comprendidas entre los 60 y los 83 afios,
puesto que a partir de este momento desciende significativamente la poblacién. No
obstante, la poblacién que supera los 90 afios son 227 personas, un 2.21% del total de
personas empadronadas en el Casco Historico. Entre 0 y 10 aifos, en cambio,
encontramos a 752, lo que supone un 7,35%.
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Figura 2. Division de la poblacion del Casco Histdrico en dos grandes grupos de edad

Ello supone que, si dividimos la poblacién global en dos mitades (de 0 a 50), entre los 0
y 50 afios, 6147 supondrian el primer grupo, mientras que 4080 tienen entre los 51 y
102 afios. El grupo mds numeroso lo compone la poblacién adulta, entendiendo por la
tal el grupo poblacional desde los 36 a los 59 aiios, con casi el 40% del total. Igualmente,
3522 habitantes se hallan entre los 0 y los 35 afos, lo cual supone un 34,43%.

Edades Casco Historico

m 0-20 aflos m= 21-35afios = 36-59 afios 60-102 afios

Figura 3. Division en cuatro grupos de edad de la poblacion del Casco Histdrico.

En cuanto a la tasa de dependencia, considerada como la proporcién entre la poblacién
mayor de 65 afios, mas menores de 16, y la poblacién que se encuentra en edad de
trabajar. Asi, de la suma entre mayores de 65 (1923) y menores de 16 (1557) se obtiene
un total de 3480 personas, que al dividir entre aquellas ubicadas entre los 15 y los 65
(edad productiva), nos encontramos con una tasa de 51,57%. Teniendo en cuenta que
esta cifra en Castilla-La Mancha se ubica en el 53,53%, en la provincia de Toledo en el
54,33% y en un 54,16% en Espafial®, no se trata de una cifra especialmente muy alta
atendiendo a la realidad del pais.

Por otro lado, observando la evolucién de la poblacién mayor en Castilla-La Mancha
desde el afio 2020 al 2035%® y teniendo en cuenta la piramide de la poblacién que vimos
anteriormente, el proceso de envejecimiento poblacional parece ser un reto compartido
para la préxima década:

15 Cifras actualizadas por el INE en el afio 2022.
16 https://es.statista.com/estadisticas/632885/prevision-de-la-poblacion-mayor-de-65-en-castilla-la-

mancha/
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Figura 4. Evolucién poblacion mayor en Castilla-La Mancha.

En el afio 2021 el indice de envejecimiento en el municipio de Toledo segun el INE se
ubicaba en 104,17. En el Casco Historico, este indice en 2022 alcanza la cifra de 123,50,
cifra casi exacta a la comunidad auténoma, que esta en 123,56. No obstante, este barrio
si se encuentra significativamente por encima de la media local. Atendiendo a este
aspecto de forma mas global, hay que advertir que en Castilla-La Mancha en 2018 habia
2.033.169 hombres y mujeres y que en el afio 2033 se prevé la cifra de 1.969.261%, lo
gue supone una pérdida del 3,14% de la poblacidn castellano-manchega. Si aceptamos
estas previsiones para Castilla-La Mancha como inevitables, debemos también prever
inevitablemente pérdidas en todos sus territorios, o que los datos varien de unos a otros
y, mientras que unos ganan moderadamente vecindad, otros pierdan habitantes de
forma significativa.

Es importante, por otro lado, analizar esta realidad interna poblacional del territorio en
relacion al resto de la ciudad. Asi, seguin el Diagndstico de Ezquiaga, “en el casco antiguo
se aprecia que la zona mas central pierde poblacién en los grandes grupos de edad, pero
sin embargo en sus bordes oriental y occidental se aprecia que las pérdidas de poblacién
se limitan a las edades medias, mientras que aumenta el nimero de nifios y mayores y
de hecho, aunque con valores muy pequefios, ha aumentado el nimero total de
habitantes en dichas secciones (entorno del Alcazar, Santa Fe, la Alhéndiga, Puente de
la Cava)”. Teniendo en cuenta la perspectiva global de la ciudad, se observa que también
existe una tendencia al envejecimiento y la pérdida de poblaciéon en casi la totalidad del

17 https://datosabiertos.castillalamancha.es/dataset/proyecciones-de-poblaci%C3%B3n-de-castilla-la-
mancha/resource/e243bc78-8573-49f2-a6eb
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tejido urbano central, frente al crecimiento de las areas periféricas, especialmente hacia
el noroeste!®:

I A Aumentan habitantes de todas las edades [ D- Séio descienden habitantes da 15 a 64 afos
[ - Disminuyen habitantes de todas la edades [l £- Sob descienten los menores de 15 s
lc-mmmhum F- Otos

Imagen 8. Categorizacion de las variaciones de poblacion en la dltima década en secciones censales
seleccionadas, 2011-2020. Diagndstico Ezquiaga, 2021.

e El modelo urbano vy usos del suelo
El barrio del Casco Histdrico se caracteriza por un trazado urbano medieval, de calles
empedradas e irregulares, amplias pendientes y callejones estrechos, delimitados por
bloques de vivienda antiguos, en torno a las tres alturas de media, y presentando gran
parte de ellos problemas de accesibilidad'®. Ademas, se han identificado mediante
mapeos colectivos cerca de 80 plazas y espacios publicos susceptibles de uso
comunitario, asi como cerca de una decena de espacios verdes vecinales:

18 Ezquiaga (2021). Situacién de la ciudad de Toledo y Perspectivas de Futuro. Fase 3, Diagndstico
Propositivo, pag. 30. Esta pérdida de poblacién joven que se produce en términos generales en la ciudad
podria trasladarse hacia drea metropolitana de pueblos cercanos, segun este autor y el Diagndstico inicial
del avance del POM 2022.

9 Plan de Accién Local, AUT, 2022, Diagndstico sintético y modelo urbano, pp. 34-43.
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Imagen 9. Resultados de Mapeo Colectivo de plazas, espacios publicos y verdes. Territorio Vecinal, 2019.

La topografia escarpada supone otro reto para la accesibilidad, puesto que en ocasiones
se resuelve mediante calles escalonadas o descensos con grandes pendientes. Esta
percepcion de su topografia es empleada habitualmente para definir el territorio como
“incomodo”, “dificil”, “complicado” o “inaccesible”, lo que supone una barrera no
Unicamente fisica sino también ideoldgica a la hora de pensar en el casco como barrio
residencial. Mds adelante profundizaremos en estas y otras percepciones.

Antequeruela y Covachuelas se encuentran a los pies del Casco Histérico, quedando la
parte de Antequeruela dentro de la muralla. Se caracterizan por una edificacion de
viviendas plurifamiliares, aunque de escala reducida y caracter tradicional, en torno a
dos o tres alturas, acompaiiadas en ocasiones de viviendas unifamiliares pequefias,
también de cierta antigliedad. Los equipamientos en estas zonas son muy reducidos,
siendo dependientes en gran medida del resto de barrios. Ocurre lo mismo con los
espacios publicos, puesto que en Antequeruela solo encontramos una plaza (Plaza de
Antequeruela) y en Covachuelas otra, que surge de un lugar de encuentro entre varias
calles, como son calle Trinitarios, Honda o Rio Llano. El elemento de referencia y lugar
de encuentro para esta zona es el Parque de la Vega, con una superficie de 37.088 m2
segun catastro, junto con el Parque de Sisebuto, de menores dimensiones, ubicado uno
en frente de otro, ofreciendo uno de los lugares mas demandados por los toledanos por
su abundante arbolado, especialmente en las épocas mas calurosas. La zona de
Antequeruela presenta un desnivel considerable, haciendo que parte del barrio quede
por encima del resto. Las calles presentan trazados irregulares, pero mucho menores
gue los que se pueden ver en el Casco, asi como calles mas anchas, donde los vehiculos
pueden moverse con mayor facilidad. Es uno de los barrios que mas ha envejecido de la
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ciudad, condicionado por motivos como la dificultad de intervenir en él, debido a su
proximidad al Casco Histdrico o sus calles, algunas de ellas estrechas, sin buenos lugares
de aparcamiento. No se debe pasar por alto el papel de este barrio como elemento de
transicién y unién entre el Casco Histérico y zonas mas nuevas, siendo una de las zonas
con mas posibilidades para coser la ciudad, compactandola (AUT, 2022).

Imagen 10. Barrio de Antequeruela

e Mas alld de los datos estadisticos: lo simbdlico y lo material en el andlisis
del Casco Histodrico

La evolucién en la poblacidn castellano-manchega es importante si analizamos en
concreto la pérdida de poblacion del Casco Histérico de Toledo y su puesta en
consideracion con diversos factores, tanto sociales como culturales. Cuando hablamos
de Casco Antiguo, hay que caracterizar al territorio en primer lugar por su conexién con
la Historia de la ciudad, con la propia representacion de la urbe, su punto neurdlgico y
central que define nuestra imagen interna y externa tanto desde un punto de vista
material, como simbdlico?’. Segun datos proporcionados por la AUT, mas del 80% de los
toledanos visitan el Casco Histdrico de Toledo con muy distintas frecuencias. Casi el 45%
de los mayores de 16 afios realiza al menos dos visitas semanales a este territorio?!.

20 “Sobre el casco todo el mundo opina porque se sienten parte y con derecho a hacerlo. Los que residen y los que
no. Los que trabajan aquiy los que “suben” sélo a pasear, a tomarse algo, o, los que simplemente contemplan la vista
histérica desde una imponente terraza de la zona norte. Y todos opinamos porque se trata de nuestro nucleo urbano,
el centro histérico de la ciudad, cuyo skyline ademas nos representa y proporciona identidad. Es tan bello que “tener
vistas al casco” se paga caro en una ciudad que se ha ido extendiendo y cambiando su perspectiva junto a su
morfologia: de mirar de puertas para dentro, a hacerlo desde fuera. Y desde ese mundo extramuros, se convierte
Unicamente en una panoramica deseable para muchos”, en https://toledodiario.es/opinion-mas-alla-de-la-nostalgia-
antropologia-del-casco-historico-de-toledo/

21 AUT, pag. 85.
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Como centro histérico, se comparten algunos retos con otros nucleos urbanos tales
como el deterioro de edificios y su habitabilidad, la pérdida de funcionalidad, su
envejecimiento progresivo y/o vaciamiento demografico, las dificultades que presentan
en cuanto a movilidad o accesibilidad o las carencias que su poblacién encuentra en los
servicios. En este sentido, algunos autores establecen conexiones entre la
multifuncionalidad urbana y la recuperacién, apostando por estrategias integrales que
ajusten los ritmos entre los procesos econdmicos, sociales y urbanisticos, superando
planteamientos meramente arquitecténicos y permitiendo que las diferentes funciones
se complementen y operen como dinamizadoras del espacio:
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Imagen 11. Usos administrativos, culturales, educativos y religiosos segun parcelas catastrales. En Solis
etal, 2020: 8.

Esta multifuncionalidad, deseada sin duda, se complejiza si tenemos en cuenta que en
los ultimos anos se esta relacionando de forma directa los procesos de despoblacidon de
estos cascos antiguos con los de turistificacidon y gentrificacién, hablando incluso de
riesgo de expulsién de una poblacién local diversa que asegure su sostenibilidad.

Asi, ademas de estos datos, se ha hecho fuerte una narrativa ciudadana, técnica-
administrativa e incluso académica, que correlaciona la despoblacién y el
envejecimiento del Casco Histdrico de Toledo con una reduccién drastica de la funcion
residencial a favor de la turistica. Asi, se observan sus consecuencias desde una légica
de rivalidad que impone un paradigma de suma cero: donde se gana exactamente la
cantidad que pierde el oponente. Es decir, si hay mucho turismo, el residente pierde. Si
hay mucha presencia de turistas en la calle, deja de haber vecindad en el espacio publico.
Si la presencia espordadica de visitantes se evidencia en las calles, lo hace en detrimento
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de la poblacion local. Si proliferan las tiendas de souvenir, desparecen las que
representan y abastecen la vida cotidiana “real” del casco. Todos estos procesos
antagodnicos basados en el esquema ganancia/pérdida de unos sobre otros, ademas se
vinculan con un deterioro del sentido de pertenencia: la presencia masiva de /los otros -
turistas-, nos impide definir el barrio como un lugar que nos pertenece y nos identifica
a nosotros -residentes-.

“[discurso de vecino en tienda] Pasear por las calles y plazas del Casco histdrico de Toledo
ahora no tiene nada que ver con lo que era la ciudad unas décadas atrds. Tan sélo hay que
echar un vistazo a las fotografias de esos afios para darse cuenta de como ha cambiado el
escenario. Lo que antes eran comercios de toda la vida, como tiendas de alimentacion,
ropa, ferreterias, droguerias y otra serie de negocios que daban servicio a los pobladores
del barrio, ahora se han convertido en locales enfocados muchos de ellos al turismo, amo
y sefior de la actividad econdmica del centro de la capital toledana. Todos esos comercios
de toda la vida han ido desapareciendo paulatinamente, al mismo ritmo que lo hacia la
poblacion en el Casco, que ha pasado de tener casi 14.000 habitantes en 1986 a unos
10.000 en la actualidad.

Cuando éste termind el duefio que estaba en el mostrador afadid: “La pandemia ha hecho
que el barrio decaiga, era deprimente la situacion de por si, pero salir a las calles sin gente
por el centro de la ciudad y ver casi todos los locales cerrados durante meses, a excepcion
de las farmacias y las tiendas de alimentacion, debe hacernos reflexionar del modelo de
barrio que queremos” (extracto del cuaderno de campo del alumnado en practicas Grado
de Antropologia, UCM).

Resulta ciertamente complicado llevar a cabo con cierto rigor andlisis que nos permitan
sacar conclusiones claras sobre la incidencia de determinados factores que pueden
considerarse subjetivos en las causas de la pérdida de poblacion. Es mucha la literatura
cientifica que demanda la construccion de observatorios urbanos para poder
dimensionar bien los elementos que estan en juego y la construccién de datos
actualmente inexistentes. Este vacio o escasez de datos permite que determinadas
narrativas a uno y otro lado se hagan fuertes y se conviertan con frecuencia en dogmas,
cuando lo Unico que parece estar lo suficientemente claro es la vinculacion del aumento
de precios y la escasez de vivienda. En cambio, cuestiones como la pérdida de comercio
de proximidad podrian responder a un contexto de globalidad econdmica que no sélo
afecta al centro histdrico, sino también al resto de barrios??. Por ejemplo, en el de
Palomarejos, con la pérdida reciente del Hospital Virgen de la Salud, se recogen
narrativas similares que nos hablan de la dependencia econdmica hacia agentes
externos al propio territorio, sin que éstos en cambio tengan la misma connotacion
simbdlica que el Turismo. Igualmente, se demanda en este sentido una mirada mas
global que permita superar la fragmentacion vy relativizar los problemas del casco al
comparar sus realidades y dindmicas con el resto de la ciudad:

22 Ademas, segun Solis, Mohino y Ruiz-Apildnez (2020). Interpretacion y analisis de la estructura urbana de Toledo a
partir de sus accesibilidades geografica y geométrica, pag. 212: “La distribucidon de la funcién comercial busca
localizarse en calles y ejes con alta integracion y, dependiendo del tipo de actividad se buscan calles que cumplan una
importante funcidn de paso entre las diferentes partes de la ciudad, tal es el caso de grandes espacios comerciales”.
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Porque X hablaba de la vivienda que se ha encarecido, y yo que trabajo en la zona de
distrito norte, y la zona de por ahi abajo también estd bastante encarecida y
supuestamente por alli no llega el turismo... Entonces lo que yo creo es que esta ciudad
tiene una mirada como bastante fraccionada de las problemdticas en general, y a lo mejor
se estd centrando mucho la atencion en el centro historico, y... Yo cuando voy a una ciudad
visito sus partes historicas pero también puedes alojarte en otra zona, tienen servicios,
parques, limpieza... Lo que pasa es que aqui se concentra todo aqui'y yo creo que ese es el
problema (..) Quizds deberiamos tener una mirada mucho mds global, porque mi
demanda siempre es la misma: es una ciudad muy fraccionada, demasiado dividida, y no
hay una mirada integral”. (Discurso procedente de grupo de discusidn con profesionales
y vecindad).

Por lo tanto, observamos cémo las narrativas pueden o no corresponderse con
realidades significativas. Pero en cualquier caso, juegan un papel fundamental en la
manera de comprender e interpretar lo que ocurre dentro y fuera de las murallas. Asi,
la denuncia de wuna ocupacion excesiva del espacio publico por parte de
establecimientos y actividades econdmicas privadas es también frecuente por parte del
movimiento vecinal y ciudadano?®.

Ala esperade la obtencion de datos especificos que permitan dimensionar debidamente
estas narrativas existentes, es importante que atendamos al territorio desde las cifras
que si tenemos y las percepciones existentes. Desde éstas, se nos dibuja un Casco
Histérico en fuerte asociacion simbdlica como territorio envejecido y poco dinamico.
Esta imagen, vinculada a un escaso movimiento social y poblacional que se proyecta
desde la ciudad y otros barrios, cuenta con discursos sugerentes de andlisis que ponen
en relacidon las tendencias poblacionales con procesos de reactivacion econdmica
territoriales, asi como la necesidad del Turismo -elemento percibido como algo externo
a la propia comunidad- para que se pueda considerar como algo vivo:

“La vuelta al casco de la juventud. El casco, como sabemos por muchos estudios estd
envejecido. Igual que se protege el patrimonio, deberian tejerse politicas concretas de
apoyo a la juventud como residente del casco (...) Y eso sequro que va a provocar una
génesis de nuevo comercio, de nuevo centro de actividades laborales y por supuesto de
una convivencia ordenada”. (Discurso procedente de grupo de discusion con
institucion cultural).

“Toledo no es nada sin Turismo, para los cuatro vamos a suponer, mayores, que vivimos
en el casco, pues se estd quedando vacio” (Discurso procedente de entrevista en
profundidad con representante vecinal).

“Desde el punto de vista vecinal como presidente de una Asociacion, pues es algo que
veniamos viendo desde antes de la pandemia también, el envejecimiento de la
poblacion es muy evidente y eso estad perjudicando mucho la vida normal en la calle, el
que la gente sea cada vez mayor, creo que limita mucho la vida del casco porque al
final todo queda muy concentrado en algunas horas de la mafiana y por la tarde pues
bueno... Al igual que el turismo por las tardes desaparece, el residente del casco, que
es de una edad avanzada igual, se queda en casa y ya bueno, pues las calles estdn

23 Asi consta por ejemplo de forma recurrente en las redes sociales de Iniciativa Ciudadana por el Casco
Histérico y en actas del Consejo de Participacion del distrito.
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semidesérticas”. (Discurso procedente de entrevista en profundidad con

representante vecinal).
Del mismo modo es interesante proporcionar algunos datos cuantitativos sobre la
actividad econdmica y no econdmica del Casco Histdrico de Toledo (Solis et al, pag.11),
donde puede verse como el comercio turistico supone la cifra de 125 y el no turistico
217 eiigualmente se identifican 13 servicios turisticos frente a 190 servicios no turisticos.
Con estas cifras, teniendo en cuenta la multifuncionalidad existente en cuanto a
recursos educativos, sociales y culturales, posiblemente haya que replantearse la
magnitud de los procesos de turistificacién o si, mas bien, hay que hablar de
dependencias hacia factores externos del territorio como significativos o determinantes:
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Imagen 12. Actividades econémicas y no econdmicas en el CHT. En Solis et al, 2020: 11.

En este sentido, resulta interesante complementar esta imagen con la situacién
ocupacional por distritos existente en el afio 2018 (Empresa Municipal del Suelo y la
Vivienda de Toledo, en adelante EMSVT), de donde podemos deducir algunos datos
significativos: por un lado, una parte considerable de su poblacién se corresponde con
asalariados fijos que residen en el distrito al que pertenece el Casco Historico de la
ciudad, simultaneando esta realidad con la existencia de un 3% de ayuda familiar, cifra
gue, por otro lado, es la mas alta de la ciudad.

29



Distrito = Empresario Empr. no Asalariado fijo Asalariado Ayuda familiar =~ Miembro
empleador empleador eventual cooperativa

3,50% 4,50% 78,50% 11,00% 3,00% 0

Tabla 5. Situacion laboral y tipo de ocupacion por distritos. EMSVT-UCLM, 2018.

No obstante, atendiendo a la diversidad de zonas que componen el distrito 1, se hace
mas complejo sacar conclusiones acerca de estos porcentajes relativos al barrio del
Casco Histérico, mas aun teniendo en cuenta que el asentamiento del Cerro de los Palos,
o Azucaica®*, también perteneciente a este distrito, puede estar incidiendo en esta cifra
de ayuda familiar. No obstante, tanto las cifras que ubican al distrito con cifras
importantes de asalariados fijos, asi como de receptores de ayudas, nos ubica de partida
en una posible polarizacidn social del distrito, que viene a corresponderse con un
territorio de fuertes contrastes residenciales:

“Es que en una misma calle tienes viviendas de lujo y otras que rozan la infravivienda.
Bueno, a veces en el mismo edificio o manzana las tienes” (Discurso procedente de
entrevista a representante de movimiento vecinal).

“(...) O te metes en infravivienda, porque aqui no hay término medio. O te vas a un tugurio
en el que te saltan los plomos y sales ardiendo en cualquier momento o te metes en una
vivienda que con el sueldo medio del funcionario no puedes pagarlo”. (Blanco y Arroyo, en
Manzano Fijé, 2018: 46).

Siguiendo los datos oficiales existentes en el Ayuntamiento de Toledo?®, los territorios
mas poblados son los distritos 3 y 5, respectivamente. En éstos, el modelo de residencia
basado en las urbanizaciones y el barrio del Poligono muestran un crecimiento
poblacional constante que contrasta con la pérdida que experimentan otros barrios, en
particular el Casco Histdrico, Vega Baja o Palomarejos.

~ Distrito5

—  38.449 hab, —
45,8% T
/ Distrito7 .
29.685hab. L - /-
- / 354% o
L P |
Distrito 1,2,3,4 o
13.308 hab.
15,8%

Imagen 13. Distribucion espacial de poblacion por distritos. Fuente: Diagndstico PMV 2018.

24 Existen algunas peticiones en el Consejo de Participacidn del Distrito para que esta organizacién administrativa se
deshaga y se proporciones entidad propia a los diferentes barrios, especialmente Azucaica.

25 Vale indicar que las estadisticas ofrecidas por el padréon municipal presentan una leve diferencia respecto del INE;
siendo éstas Ultimas menores. Por ejemplo, para 2019, las cifras del INE arrojan 84.873 habitantes y la del
Ayuntamiento de Toledo, 85.116. De alli que los totales por distrito de este apartado reflejen dicha diferencia
numérica respecto de los presentados en el apartado anterior.
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Esta dindmica de desplazamiento y crecimiento de las periferias, asociadas a sectores
mas nuevos (urbanizaciones y sectores de construccion reciente) y el decrecimiento
poblacional o “vaciamiento” del centro, sectores que alojan viviendas construidas en
1950 (Casco Histdrico, eje Reconquista-Avenida Barber y centro del Poligono) es ya
reflejada en estudios previos (EMSVT-UCLM, 2017; EMSVT, 2018).

Algunos estudios recientes, como el publicado en la revista Cities (Larraz y Garcia Gémez,
2020), expresan que desde 1940, que habia alcanzado su pico en el S.XX con 31.000
habitantes, este centro fue perdiendo poblacion hasta el 23,5% en 2017 (con 10.400
habitantes), mientras que el resto de la ciudad aumenta en un 64%. Sin embargo, hubo
una excepcién en este continuo descenso (entre 2004 y 2008) en donde la poblacién del
centro historico aumentd en un 12% por el boom inmobiliario y el aumento de poblacion
inmigrante en el territorio. Pero a partir de 2008 con la crisis y la salida de poblacién
migrante se regreso a la tendencia a la baja, con un descenso de poblacion del 9,5% en
2017, mientras el resto de la ciudad experimentaba un crecimiento de 5.8%.

Afade este estudio publicado en Cities que parte de los vecinos “se ven expulsados por
drasticos aumentos del alquiler o no renovacidn de contratos para que la vivienda sea
destinada a uso turistico” y propone como hoja de ruta para la sostenibilidad territorial
una mejora de la participacion ciudadana:

“Con el fin de lograr el objetivo de recuperacion de la poblacion con la colaboracion entre
asociaciones de ciudadanos, residentes y autoridades locales. Esto deberia implicar un
control sobre los apartamentos turisticos, debido a la presion que realizan sobre el alquiler
o venta de viviendas para residentes permanentes, promocion del comercio local de
productos bdsicos, mejora y ampliacion de parques infantiles, incremento de la calidad de
las telecomunicaciones o mejora del entorno inmediato de la ciudad historica,
especialmente del rio Tajo” (Larraz y Garcia, 2020).

A su vez, a dicha dindmica de movilidad o expulsién territorial se suma otra, en sentido
este-oeste y de tipo socioecondmica, por la cual en el sector este (Poligono) se
concentran mayor cantidad de asalariados y menores rentas, mientras que hacia el
oeste (Buenavista — urbanizaciones), funcionarios y empresarios empleadores (EMSVT,
2018). Sin poder entrar aqui en la evolucién y contexto de cada barrio, si destacamos las
marcadas diferencias socio-territoriales que los caracterizan, asi como los procesos
histéricos, sociales e identitarios que los componen y hacen a la generacién de
potencialidades y desafios singulares, configurando la evolucidon de la ciudad de Toledo,
su presente y futuro (Ralero, 2018 y 2020; Blanco Izquierdo y Arroyo Romero-Salazar,
2018).

31



25000 22824

20125
20000 18120

16166
15000

10000 7987

5000

Distrito 1 Distrito 2 Distrito 3 Distrito 4 Distrito 5

Figura 5. Poblacion total en los cinco distritos administrativos de la ciudad de Toledo, 2022. Fuente: elaboracion
propia a partir de los datos del Padrén municipal de habitantes, Ayuntamiento de Toledo.

Otro dato demografico fundamental para el analisis de la dinamicidad territorial, en
donde si contamos con cifras desglosadas por barrios y no Unicamente distritos, es el de
la poblacion extrajera. Desde aqui, y mas aun si recordamos la concentracidn anterior
de empleadores o rentas mas altas de la ciudad, observamos una clara segregacion de
colectivos por barrios. La escasez de poblacidn mirante en zonas como San Bernardo o
Montesién, Cigarrales o Tres Culturas evidencian por contraste la significativa presencia
en barrios asociados con poblacién obrera y con los territorios directamente vinculados
con el Casco Histérico (Antequeruela, Covachuelas).
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Figura 6. Poblacion nativa y extranjera por barrios. Diagndstico de Infancia, 2021. Ayuntamiento de Toledo.

En términos proporcionales, estos barrios de Antequeruela-Covachuelas, seguido de
Santa Barbara y Casco Histdrico como tal, con el 23,15%, 15,67% y 14,54%,
respectivamente, son aquellos que tienen mayor concentracidon de vecinos nacidos
fuera de Espafia en relacion a la poblacidn nativa. Dicha concentracién residencial se
viene asociando a las condiciones de habitabilidad de las viviendas, un precio mas bajo
y una mayor accesibilidad a las mismas por tratarse de tales condiciones, puesto que el
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acceso a vivienda normalizada actualmente presenta dificultades de acceso para
colectivos en situacidon de vulnerabilidad. Vamos a entender y definir este concepto
siguiendo los mismos criterios que establece la AUT (2002):

* Si existe una diversidad o tendencia significativa (en su dimensidn etaria, funcional,
cultural, religiosa y socioeconémica) que requiere de medidas especificas orientadas a
mejorar la inclusion y cohesién social.

* Si se identifican retos importantes relacionados con la segregacion, la rehabilitacién o
regeneracion urbana, asi como con pautas o dinamicas que plantean medidas que
reviertan la situacion a corto y medio plazo.
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Ralomarejos
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Cu:éuﬁ/ ) ‘. Poligono
A S x

Cerro de los Palos

Imagen 14. Concentracion de la vulnerabilidad: mapa construido por la AUT, 2022.

No obstante, el Casco Histérico de Toledo también se ha venido asociando con
situaciones de precariedad residencial de personas o colectivos en vulnerabilidad social,
como se ha expresado por parte de entidades sociales (IntermediAccién, 2012; Caritas),
y en algunas ocasiones se ha convertido en foco de atencion para ciertos medios de
comunicacion locales que han hablado de ocupacidn de algunos edificios abandonados
y medidas municipales concentradas en los barrios del Poligono, Santa Barbara y Casco
Historico. El informe sobre la vivienda emitido por la EMSVT (2018) de Toledo apreciaba
también un componente de edad, puesto que

“buena parte de las viviendas que presentan los mayores déficits de calidad o dotaciones
estdn ocupadas por personas mayores que son especialmente sensibles a estos déficits.
Seria conveniente desarrollar programas de mejora con criterios de asistencia social
dirigidos especificamente a este tipo de usuarios centrados en la accesibilidad, calefaccion
y ACS, acondicionamiento térmico y transformacion una parte de las actuales viviendas
familiares en pequefios centros de asistencia y servicios compartidos” (Marin, 2018).

Siguiendo este mismo informe, vemos que el Casco Histérico, Santa Barbara y el eje de
la carretera de Madrid, es decir los barrios con una estructura urbana tradicional,
presentan porcentajes de vivienda en alquiler muy superiores a los del conjunto de la
ciudad, reforzando su capacidad de regeneracion social. Pero hay algunos datos muy
significativos sobre el régimen de tenencia de vivienda: si bien la situacién dominante
en Toledo, como en la mayor parte de Espafia, es la utilizacién de vivienda propia
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adquirida por compra (73,2 % de los hogares), el Casco Histdrico presenta una situacion
sustancialmente diferente a la del conjunto de la ciudad, bajando en este caso la
vivienda en propiedad hasta el 50 %.

Ademds de estas cifras que reflejan una mayor movilidad y un menor arraigo
poblacional en el territorio, el nUmero de atenciones de los Equipos Territoriales de
Servicios Sociales también arroja algo de luz sobre la concentracidn de vulnerabilidad,
si bien es necesario relativizar tales datos si tenemos en cuenta que sélo los de Santa
Barbara y Poligono pertenecen de forma especifica al barrio como tal (debido a esta
correspondencia entre distrito y barrio), mientras que los del Casco Histérico o Zona
Norte incluyen una diversidad de territorios desde donde se hace mas complejo el
analisis:

Barrio Numero de atenciones Poblacidn total
Casco Histdrico 2093 16261
Benquerencia 2947 22673

Zona Norte: distritos 4y 5 2069 38437

Santa Barbara 1721 8204

Tabla 6. Numero de atenciones de SSSS y datos poblacion total por distritos, afio 2021.

También es importante fijarnos en el porcentaje de poblacion infantil existente en los
diferentes barrios de la ciudad, entendiendo que la presencia de infancia en estos
territorios puede asociarse con un dinamismo, estancamiento o pérdida de residentes.
En este sentido, en el Casco Histérico de Toledo junto a San Martin (pertenecientes al
mismo distritol), los datos expresan una significativa baja presencia de poblacién de 0
a 14 anos.
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Figura 7. La infancia en los diferentes barrios de Toledo. Il Diagndstico Infancia 2021, Ayuntamiento de Toledo.

La escasez de nifios en las calles del casco es una percepcidén bastante generalizada,
considerando que dejamos de tener consciencia de determinadas cuestiones que
afectan al territorio, por esa significativa presencia de turistas que han podido estar
impidiendo visibilizar la propia realidad poblacional en relacion a su presencia en el
espacio publico, especialmente la relativa a la infancia:
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“Una de las cosas que mds me llaman la atencidn son los peques. Veo que en el casco hay
pocos nifios pequefios, no se ven. De hecho, una de las cosas que mds me han sorprendido
durante la pandemia es ver a nifios jugando en la plaza de la catedral o de Zocodover... Y
aunque lo he visto de forma un poco mds distante a vosotros que vivis en el casco... es algo
que me ha alegrado (...)”. (Discurso procedente de grupo de discusidon con profesionales
y vecindad).

“(...) Trabajo en el casco a diario, me muevo por el casco, y llequé a sorprenderme mucho
que un grupo de turistas mandaban callar a los nifios porque molestaban a los guias y no
les dejaban escuchar (...)” (Discurso procedente de entrevista con profesional gestidon
cultural).

Esta percepcion en los residentes sobre la falta de servicios en el barrio se ha ido
produciendo como consecuencia de la pérdida progresiva de actividades econdmicas
tradicionales y la conversién hacia tiendas de souvenir, franquicias u hosteleria, que
ocupan la mayor parte del espacio comercial del casco (sobre todo de algunas zonas)
actualmente. La escasez de otro tipo de comercios se conecta con una significativa
disminucion de la capacidad productiva del territorio que se ha ido sucediendo a la vez
gue se producia una bajada de poblaciéon y especializacién hacia el Turismo. Esta
disminucion de tiendas de barrio se explica a través del avance del proceso de
turistificacion:
“No hay gente viviendo aqui para mantener ese comercio. Las tiendas cierran porque no
tienen clientes, no porque quieran cerrar o se quieran dedicar al turista. Entonces se
mantenian las tiendas para turistas porque era la manera de tener un sueldo. La gente no
cambia su comercio porque si... Cambia porque tiene que sobrevivir. La tendencia ahora
mismo en el casco es de desaparicion del comercio de proximidad. Estamos en esto, pero
al final todo tiene una relacion. Y estoy de acuerdo en que la ciudad de Toledo se tiene que
diversificar. La zona de Santa Teresa, por ejemplo, tiene mucho que ver, Santa Bdrbara
podria tener mucho que ver... Y no hace falta concentrarlo todo en Zocodover”. (Discurso
procedente de profesional del comercio).

Este cambio de orientacion del comercio de proximidad también va parejo a las
transformaciones en el cambio de vida del territorio. Al mismo tiempo, la especializacion
o monocultivo supone también la pérdida relacional en un sistema sostenible. Algunas
personas con las que se ha conversado expresan sus dudas sobre el contexto actual:

“En una sola calle, la mia de Tornerias, podia haber mds de 30 tiendas. Las familias vivian
arriba y tenian su establecimiento abajo. Era otra forma de vida, nos manteniamos vivos
unos a otros, dependiamos unos de otros, ahora ya no hay nada que mantener”. (Discurso
procedente de representante vecinal).

A pesar de esta dificultad actual compartida por otros barrios, que lucha por la
supervivencia de las tiendas o establecimientos de proximidad, se cuenta con comercios
gue aun contindan generando importantes relaciones de vecindad. Cuando intentamos
profundizar en las causas del éxito o fracaso de éstas, observamos que, si bien es cierto
gue la capacidad para generar vinculo podria ser una clave importante, los precios de
alquiler o la tenencia en propiedad, proporcionan una estabilidad al empresario que
finalmente determina su permanencia en el tiempo.

35



Esto es lo que ha llevado a instituciones como El Consorcio a impulsar una linea de
ayudas para los locales comerciales. Y a algunos espacios de reflexion a determinar entre
las posibles lineas de trabajo?® medidas para regular los precios, las bonificaciones
fiscales o la ampliacidon de ejes y espacios de comercializacién. Igualmente, algunas
reflexiones colectivas mantenidas para la construccion de la AUT expresan que

“(..) también es clave apoyar el comercio local, reforzando iniciativas como las
subvenciones para locales de proximidad. O el apoyo para los y las artesanas, que no
necesitan de tantos metros cuadrados de suelo industrial pero si facilidades para poder
disponer de espacio (a veces en expansion, como el obrador de Santo Tomé) en un Casco
vivo. También es importante que haya en el Casco espacios cuidados, abiertos, espacios
donde compartir”. (Discurso procedente de grupo focal sobre vivienda y comercio, AUT,
junio 2022).

Si analizamos la distribucion de la poblacidén segun la zona de residencia, observamos
gue el casco ocupa el tercer lugar con un 11,4%. Atendiendo a estas cifras, entendemos
gue las zonas de mayor potencial de expansidn y crecimiento urbanistico de la ciudad
son finalmente aquellas en las que se concentra un mayor porcentaje de la poblacién
toledana, sumando solo entre ellas mas de la mitad.

Casco, Antequeruela, Covachuelas 11,4%
Azucaica 7,5%
Santa Teresa, Vega Baja, SP Verde, Circo Romano 4,6%
San Antén, Avda. Europa 6,8%
Palomarejos 3,8%
Bastida, San Bernardo, Montesién, Olivar, S. Martin, Cigarrales, C.Palos 2,5%
Valparafso, Laguna, Vistahermosa, Tres Culturas, Buenavista 28,2%
Santa Barbara 9,5%
Polfgono 25,6%

Tabla 7. Distribucion de la poblacion toledana por barrios. EMSVT-UCLM, 2018.

Siguiendo la informacién proporcionada por el PMUS en cuanto a la distribucién de la
poblacién por macrozonas, el distrito con mayor poblacién resulta ser el Poligono de
Santa Maria de Benquerencia con el 26,3% del total (22.603 habitantes), seguido de los
distritos Norte, Centro y Casco Histérico con el 22,0%, 21,3% y 20,8% (18.885, 18.297 y
17.838 habitantes respectivamente). El distrito con menor poblacién es Santa Barbara
con el 9,5% (8.186 habitantes).

26 Asi, el Plan de Revitalizacién del Casco Histérico (2023), entre otras medidas, contemplaba “potenciar
y reforzar nuevos ejes comerciales que contribuyan a esponjar las zonas comerciales y ofrezcan mas
oportunidades de implantacién y crecimiento a los pequefios comercios del Casco, contengan el precio
de los locales y propicien una oferta mas alld de las tiendas para turistas o de las franquicias”, ademas de
promover “bonificaciones fiscales para fomentar para la apertura de comercios de barrio o de proximidad
dirigidos a prestar servicio a los residentes, excluyendo a los turisticos o franquicias”, o la “revisién de la
ordenanza de venta ambulante y promocién de mercados al aire libre en el Casco dedicados a artesania,
flores o productos bio o de kildémetro cero entre otros y de la ordenanza de publicidad y sefialética que
facilite la promocidn del pequefio comercio”, pag.19.
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Figura 8. Distribucion por macrozonas. PMUS, 2022.

Si bien el nimero de residentes resulta clave a la hora de analizar las posibles causas de
su despoblacién y los diferentes factores que pueden estar incidiendo en ello, es
importante pararnos a valorar hasta qué punto existe un sentido de barrio y quién esta
construyendo tales sentidos. Lo que si parece tenerse claro es un sentimiento de pérdida
hacia las relaciones vecinales que proporcionaban cohesiéon y un sentido de pertenencia
compartido hacia el territorio de convivencia:

“Yo he vivido y he sentido el barrio... Soy del taller del Moro, de Santo Tomé, y he sentido
como ese barrio, todas esas sinergias que se han ido perdiendo... hasta llegar a un punto
en el que Toledo ha perdido su propia identidad”. (Discurso procedente de grupo de
discusion, profesional de la Restauracion).

“La vecindad. La vecindad antes era una maravilla. Lo que he vivido yo toda la vida en la
calle Tornerias... Saliamos a la calle y “hola fulanita, hola menganita”, esa union de
vecindad no la hay. Ahora todo el mundo estamos en nuestras casas. Pero esa vecindad,
esa comunicacion con los vecinos... Que yo qué sé... Esa vecindad de: “buenos dias, buenos
dias, qué hay... Anda que ayer... que estuvimos... Claro, como tu te levantas tarde...”. Esa
comunicacion ya no la hay. Es lo unico que echo de menos”. (Discurso procedente de
entrevista en profundidad con representante vecinal).

“Los establecimientos hacian mucho en esa relacion. No nos ibamos a los centros
comerciales. [bamos y nos saliamos al fresco.... No, ahora no. Me salgo al balcén, o a
fumarme un cigarro. Te he dicho la vecindad, eso para mi era lo primordial. Que ahora no
lo hay”. (Discurso procedente de entrevista en profundidad con representante vecinal).

Es importante advertir el papel que los patios toledanos?’ han tenido tradicionalmente
en la construccién de este sentido de vecindad, y como, si bien aln existen muchos que
son gestionados y usados de forma comunitaria, otros tantos quedan como espacios de
mera contemplacién. La Asociacién de Amigos de los Patios de Toledo lleva desde
mediados de los afios 90 impulsando un concurso de patios coincidiendo con la Fiesta
del Corpus, con el objetivo de visibilizar y reforzar su cuidado y promocion?®. No

27 Hay que recordar que los patios de Toledo son desde 2015 Bien de Interés Patrimonial (BIP) en la categoria de
Bien Inmaterial: “La casa-patio resume e interioriza los valores mediterraneos del aire libre, la sombray el frescor. El
patio se configura como la zona de libre movimiento y distribucién de la vivienda”, en
https://cultura.castillalamancha.es/patrimonio/catalogo-patrimonio-cultural/patios-de-toledo. También resalta su
funcién relacional: “es el elemento de relacidn, acceso y distribucidn, que cumple una funcién higiénica de
ventilacion y es un climatizador ambiental”.

28 Un total de 153 patios han sido identificados y descritos por esta Asociacion, cuya informacién puede descargarse
de su web: https://www.patiosdetoledo.org/patios/
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obstante, estos espacios comunitarios han ido sufriendo cambios importantes que han
ido variando desde su uso y disfrute vecinal, hasta cierta consideracién contemplativa o
estética:

“Esos patios que eran vividos, eso es lo que hay que fomentar y no ahora, que lo que pasa
en muchos es que nadie usa ese patio. Lo mejor es que se usen, que se hagan migas en
Navidad, por ejemplo, que sean lugares vecinales de verdad (Discurso procedente de
tertulia, vecina y miembro de asociacién Patios de Toledo).

“Es que ha habido un cambio en la forma de vida, estos sitios de todos ahora parece que
ya no son de nadie”. (Discurso procedente de tertulia, vecino particular).

“Una mujer me dijo cuando empecé a vivir alli que el patio no se podia usar, que ella no
habia dejado nunca que sus hijos jugaran alli y que entonces yo ahora debia hacer lo
mismo”. (Discurso procedente de tertulia, por parte de vecina particular y miembro de
asociacion sin animo de lucro).

“Como si fuéramos familia. Eso era como viviamos antes en las casas con los patios. En
nuestro patio alli en Nuncio Viejo haciamos de todo: obras de teatro, bailes, a veces
llegamos a cobrar entrada. Y la gente es que convivia alli...”. (Discurso procedente de

entrevista con antigua residente del Casco).

También es importante advertir como lo hace la Memoria del Avance del POM 2022, de
la pérdida progresiva desde los afios de la tipologia tradicional de casa patio por una
edificacién en altura. Asi, tras un andlisis sobre las tipologias existentes en el Casco
Histdérico encontramos: casonas (casa/patio de amplias dimensiones y con parcela
superior a 400 m2), casas-patio (con superficie superior a 200 m2 de parcela), casas
entre medianerias tradicionales, casas sin patio (de reducidas dimensiones) y edificacidn
en bloque (consecuencia de las nuevas tipologias)?°. Estos cambios sin duda han podido
provocar otros sobre las formas de convivencia tradicional.

e Percepciones iniciales y “esa resistencia romantica”

En gran parte de las conversaciones individuales, encuentros y grupos de discusién se
percibe el predominio de un relato vinculado a multitud de problemas especificos del
territorio y su comunidad, con los que la poblacién residente debe enfrentarse si decide
vivir en el Casco Histdrico. Estos discursos se construyen tanto dentro del barrio como
fuera, generando una narrativa propia de especial dificultad que incluso en ocasiones
puede estar reforzando “cierta imagen romantica y sufridora”, de “resistencia”,
asociada a vivir en el casco, como si de una militancia se tratara®:: “somos resistentes,
no residentes”3!. Algunos vecinos, se decantan mds por valorar el impacto del Turismo

29 Memoria Avance POM 2022, pp. 230-231.

30 En la primera Mesa de reflexién sobre el casco organizada por el Ayuntamiento de Toledo se analizé la construccidn
de esta narrativa, basada en percepciones, que se traduce en un sobreesfuerzo que la poblacién residente realiza por
la eleccién de habitar el barrio.

31 Frase procedente encuentro con matrimonio residente de 66 y 64 afios de la zona de Plegadero, con toda su vida
como vecinos del barrio. Esta narrativa aparece también recogida en Manzano Fijé (2018), pag. 34: “Los nifios
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en la ciudad desde las repercusiones negativas, acentuadas por la situacién vivida a
partir de la pandemia, que conllevé un vaciamiento no solo de las calles sino también
de los negocios que fueron cerrando, asi como la escasez de viviendas pensadas para la
poblacién local:

“Yo soy vecino del casco. Naci en otra ciudad, pero he vivido toda mi vida aqui. He tenido
hasta hace poco un negocio en el casco que tuve que cerrar hace escasos meses {...)
Estamos aqui porque el Turismo en esta ciudad fue un problema por muchas cosas. Hizo
que la vida de la ciudad fuera muy cadtica, incremento el precio de la vivienda, hizo que los
pequefios negocios de toda la vida se transformaran en negocios que estaban
encaminados unicamente hacia el turista... Y ya si hablamos también del turismo de
masas... Las calles repletas, era dificil moverte por ellas (...) El tema ahora es ver qué sentido
damos ahora al turismo, como lo imbuimos dentro de la ciudad, porque estd claro que
hasta ahora lo que ha causado son serios problemas. Ahora estamos viendo, que la ciudad,
que ha aportado todo ahi... Pues de otra forma no nos hubiéramos visto todos, pues
eso...En paro, sin viviendas... Entonces la situacion es complicada para los que queremos
sequir aqui”. (Discurso procedente de vecino particular en grupo de discusion).

El concepto de vecindad se nos presenta con frecuencia como un valor perdido
generador de nostalgias en el Casco Histérico. En ocasiones, esta pérdida se vincula a la
afluencia masiva de visitantes, mas visibles en el entorno urbano que los residentes.
Segun el Estudio de la demanda de la vivienda (EMSVT, 2018), las relaciones vecinales
son percibidas como mejores en el Poligono-- Sta. Maria de Benquerencia (20,2%), Tres
Culturas-Finca Buenavista (13,6%) y finalmente Casco Histérico (11%).

Es importante advertir que en esa imagen mejorable sobre la consideracion del
territorio como un espacio vecinal se asocia con frecuencia a ese predominio de turistas
sobre vecinos/as en las calles, algo que puede contrastar de forma evidente con lo vivido
en otras zonas y barrios de la ciudad, en donde los visitantes no existen y el espacio
urbano se identifica principalmente con la “vida del barrio” y las relaciones vecinales:

“(...) Es que he vivido anteriormente en el Poligono y ahora vivo en el casco desde hace dos
afos, en la zona de Diputacion. No tiene nada que ver... Entonces lo que peor he visto en
contraste antes de la pandemia una masificacion... en mi calle por ejemplo habia veces que
no podias pasar... Un poco incomoda para la gente del casco, para los vecinos que vivimos
aqui. Grupos de gente pasando constantemente, y yo creo que no conviene tanto a los
vecinos de Toledo, porque en cierta medida no se facilita la vida a los vecinos, éno?”.
(Discurso procedente de vecinos particular en grupo de discusion).

La vecindad de los barrios, la actividad generadora de servicios y los espacios
comunitarios de relacion, constituyen por lo tanto componentes importantes para la
imagen de este territorio, y finalmente, pueden ser relevantes a la hora de elegir un sitio
para vivir. Por ello, debemos detenernos algo mas a analizar la forma en la que se
construye la demanda de la vivienda en la ciudad (EMSVT, 2018), puesto que ésta se

resistentes” es el nombre de un grupo de WhatsApp de padres y madres con nifios en el Casco. El concepto resistente
es de un concejal que hubo aqui hace afios, Angel Dorado, que denominé a los “residentes” del casco “resistentes”.
A mi me gusté mucho lo que dijo. Los nifios, la falta de parques, a los coches, a la falta de infraestructuras, a los pisos
pequeiios... Y resistimos aqui”.
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encuentra muy relacionada con la percepcién predominante del territorio y su
vinculacion con esa imagen. Asi, el barrio peor percibido en cuanto a disponibilidad de
servicios es Santa Barbara (21%), seguido de Azucaica (18,5%) y Casco Histérico (17,6%).
Especialmente significativa resulta la valoracidon en relacién a las zonas verdes: las
peores percepciones son de forma muy significativa sobre el Casco histdrico (45,6%)
seguido con cierta distancia de Santa Barbara (19%). Con respecto a esta imagen
construida de los barrios, resulta significativa esta apreciacién realizada por una
profesora en el Poligono, a través de la actividad de ICONOBARRIO32:

“Si preguntas a los nifios del casco, no van a dibujar tanto verde” (Monografia Comunitaria
del barrio del Poligono, pag. 9).

Siguiendo con esta perspectiva de nuestra infancia, resultan muy significativas sus
percepciones del barrio en cuanto al potencial y el déficit medioambiental de sus calles.
Asi lo muestran los mas de treinta mapas de identificacidén de activos verdes productos
de una investigacion de IAP (Investigacién-Accidon Participativa) impulsada por
diferentes centros educativos e instituciones del territorio3, en donde de manera muy
visual se puede observar como la mayor parte de las identificaciones realizadas se
ubican en los bordes del territorio, siendo muy poco visibles estos activos verdes en el
interior de las calles. No obstante, a pesar de existir cierta percepcion generalizada sobre
el predominio de la piedra y la escasez de jardines, arboles o pulmones intramuros que
permitan paliar los efectos del cambio climatico y mejorar la capacidad de resiliencia de
la ciudad histdrica, existen lugares tanto publicos (zonas comunitarias cuidadas por la
propia vecindad) como privados (jardines de instituciones culturales, conventos o
monasterios) cuya aportacion urbana en este sentido estd pendiente de dimensionar
debidamente.

32 En esta actividad la infancia representaba el barrio a través de formas y colores. En el Poligono, el verde estaba
muy presente, como puede verse en sus dibujos finales. Pero en el proceso se aludia por contraste y con frecuencia
al casco, como lugar en donde la comodidad, la horizontalidad o lo verde, no tenia esta presencia.

33 Sus participantes fueron: colegios Medalla Milagrosa, Divina Pastora y San Lucas y Maria; Real
Fundacion de Toledo, Escuela de Artes y Diputacion Provincial (Centro Cultural San Marcos).
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Ejemplo de mapa elaborado por el alumnado del barrio (San Lucas y Maria, Medalla Milagrosa y Divina Pastora,
noviembre 2023).

Imagen 15. Ubicacion de zonas verdes en Toledo. AUT, 2022.

Segun documentacién municipal vinculada a diferentes planes urbanos, atendiendo a
las demandas ciudadanas y a diferentes espacios de reflexién, aparece como objetivo
para el Casco “dotar al barrio de una red de espacios verdes, jardines, dareas
renaturalizadas y refugios climaticos conectados, concebidos para ofrecer un entorno
mas verde y mas amable para los residentes”, planteando como posibilidad a estudiar
la “elaboracion y difusion de un catdlogo de espacios verdes del Casco Histérico, de
espacios susceptibles de ajardinar o renaturalizar, de posible uso por grupos ciudadanos
o vecinales como huertos urbanos o escolares, asi como de ejemplares singulares o
historicos”. En este sentido se plantea:

e La Rehabilitacién de los Jardines Histéricos Paseo de la Vega, Recaredo Sisebuto,
jardines del entorno de la Muralla, Ronda del Granadal (aprobado por los Fondos
Europeos, Plan de Sostenibilidad Turistica).
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e Recuperacion de espacios en desuso, publicos o privados cuando se alcancen acuerdo,
siempre compatibles con la proteccidn del patrimonio y facilitando la movilidad.
(Experiencia como la de 25 Espacios verdes del Consorcio-UCLM y propuesta de la Real
Fundacidn de Toledo para los espacios verdes de conventos).

e |dentificacidn y aprovechamiento de patios, solares, rincones no utilizados y apoyo a
las iniciativas de los propios vecinos para dotar al Casco de espacios verdes, vegetales y
de sombray superar la “ciudad de piedra” (Red de Huertos y Jardines Vecinales, AUT).

Igualmente, segun se desprende de la memoria final del proceso de participacion de la
AUT, en relacion con la atencidn otorgada a los efectos del cambio climatico, éstos son
especialmente percibidos en el Caso Histdrico de Toledo:

“Se considera fundamental también desarrollar un plan de arbolado que dote a todos los
barrios de una cantidad mucho mayor de drboles, preferentemente autdctonos y que den
sombra. Vinculado a ello, se sefiala como un desafio clave (especialmente en el Casco),
ante el cambio climdtico, reducir la sensacion térmica, aumentando sombra (drboles o
toldos) y suelo natural (en vez de todo pavimento y adoquin), algo que reduce también
inundaciones, filtrando. Generar “puntos frescos” a poca distancia unos de otros,
combinando fuente con sombra. En ese sentido, se apunta que parques (como el Trdnsito)
podrian disponer, en vez de arena o pavimento, zonas de grama para refrescar la ciudad
y ofrecer opcion de disfrutar mds de la sombra de los drboles” (Informe final proceso de
participacién AUT, grupo focal 3).

No podemos dejar de  hablar de
medioambiente y nostalgia sin apelar al estado
de nuestro rio Tajo y su conexién con la
poblacién residente del Casco Histdrico. Si bien
segun las Ultimas encuestas y grupos focales
llevados a cabo por el Ayuntamiento para
diferentes planes y programas urbanos, el rio
Tajo es la principal preocupacién para el
toledano y su maxima prioridad, aun se estima
gue gueda mucho recorrido para incorporar
este recurso natural en la vida cotidiana del
barrio.

Segln se expresa en tales fuentes, se ha vivido
muchos afios de espaldas al Tajo, existiendo
importantes retos para conectar mejor a las
nuevas generaciones con su rio3%.

Desde el area de urbanismo del Ayuntamiento se impulsan varios proyectos con tal
vocacion, entre ellos el adecentamiento de los espacios que dan acceso y conectan a la
ciudad y su Casco Histdrico con el Tajo en tres tramos especificos de su senda ecoldgica,

34 Asi se evidencia en la Encuesta para la infancia y adolescencia dinamizada por el CPIA municipal, y en
los grupos focales de la AUT.
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asi como la pasarela proyectada para la conexion del casco con el entorno del Valle, a
través del rio.

Ademas de estas estrategias de mejora de la senda, la AUT tiene en su Plan Local de
Accidén enfatizado el valor del rio como estrategia cohesionadora de la ciudad. Pero
algunos conflictos se han evidenciado en los Ultimos anos sobre el valor del paisaje, la
proteccidén de sus vegas y algunos proyectos urbanisticos para tales zonas. Igualmente,
desde diferentes instituciones y plataformas se han defendido posiciones de proteccion
patrimonial para espacios como el Conjunto de las Tenerias de San Sebastian3>, asi como
ante otros PERIM encaminados a la construccidn de hoteles o edificaciones contrarias a
las volumetrias recogidas en el PECHT?®,

El Casco Histdrico supone un territorio ambivalente que, si bien por un lado aparece
como un barrio deseado por su fuerte componente histérico y estético, también existen
componentes que lo ubican como lugar de dificultades para la forma de vida actual:

“Yo estoy de acuerdo con esa posicion de ambivalencia, del casco como un deseo, claro,
de mucho atractivo en cuanto a la imagen... yo sigo enamorado de este barrio por lo
bonito que es... desde hace dos afios vivo aqui... Pero si a la vez dificultades varias a la
vez de dinamismo vecinal, a nivel de servicios, a nivel de comercio, de masificacion de
calles... Dificultades que claro, no encuentras en otros barrios “.

“(...) yo afadiria, que es una forma de estilo de vida. A muchas personas, vemos pisos son
baratos en Toledo. Pero muchas personas — y me estoy nombrando la primera — pues
decimos si no puedo aparcar el coche en la puerta, no; si no tengo luz, no; y si tengo que
llevar la compra en brazos, no; y entonces digo: pues no quiero el Casco. Creo que es
econdomico, de accesibilidad econdmica, de accesibilidad de barreras para una persona
con discapacidad, que el Casco es menos accesible también en eso, en las barreras
arquitectonicas...”

e Vivienday Alojamientos de Uso Turistico (VUT)

Introducciéon al binomio vivienda-casco histérico: el parque de vivienda del Casco
Historico®’

Segun el Censo de Poblacion y Vivienda (2011), el Casco se nos dibuja como el barrio de
Toledo con mayor porcentaje de viviendas vacias, concentrando la tercera parte de la
ciudad. Del total de 6.285 viviendas del barrio, 4.675 son principales, 365 secundarias
y 1.245 estarian vacias (el 19,8 %). Pero, a diferencia de lo que sucede en el resto de la
ciudad, donde se contabilizaron 4.030 viviendas vacias en total (el 10,55 % del parque),

35 La Plataforma Toledo, Sociedad, Patrimonio y Cultura ha vuelto a solicitar recientemente la inclusién
como BIC del Conjunto para la proteccién de los valores del monumento, asi como del paisaje de la
Ciudad-Patrimonio.

36 En diferentes ocasiones la RABACHT se ha pronunciado contra PERIM ubicados en la zona de la calle de
la plata y Santa Leocadia, emitiendo informe contrario.

37 Apartado construido a partir de varios Informes sobre la vivienda en Toledo de la Empresa Municipal de Suelo y
Vivienda de Toledo (EMSVT) en 2018, 2019, 2022, 2023 y otros trabajos referidos al Casco Histérico en Marin (2018).
La EMSVT dispone de un Observatorio de Vivienda del municipio desde 2016.
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la mayor parte no son producto de promociones recientes sin vender que han sido
numerosas en el Casco desde el afio 2000 (una sexta parte del parque), sino que se
encuentran en edificios relativamente antiguos y a menudo en mal estado de
conservacion:

Distribucidn vivienda Casco
Historico

[~

= principales = secundarias vacias

Figura 9. Distribucion viviendas principales, secundarias y vacias.

En el afio 2019 el Consorcio de Toledo realizé un estudio de campo sobre el conjunto de
edificios del casco histérico de la ciudad. Este andlisis detallado, que comprende el
estudio de las 2.843 parcelas catastrales de la ciudad histdrica, incluidas dentro del
ambito del Plan Especial del Casco Histérico de Toledo (PECHT), ha permitido conocer,
qgue existen 93 inmuebles en diverso grado de ruina, 133 inmuebles desocupados y 23
solares vacantes:38

38 https://consorciotoledo.com/wp-content/uploads/2023/01/ESTUDIO-PARCELAS-CASCO-HISTORICO-
2022.pdf

44


https://consorciotoledo.com/wp-content/uploads/2023/01/ESTUDIO-PARCELAS-CASCO-HISTORICO-2022.pdf
https://consorciotoledo.com/wp-content/uploads/2023/01/ESTUDIO-PARCELAS-CASCO-HISTORICO-2022.pdf

P LIsTORIC

i S oo s\t

Imagen 16. Mapa de inmuebles en ruina (rojo), solares vacantes (azul) e inmuebles desocupados (verde),
elaborado por El Consorcio de Toledo.

Las casas en mal estado representan aproximadamente el 6,5 % de las viviendas del
Casco y solo son una parte del problema de las viviendas sin ocupar: tres de cada cuatro
viviendas desocupadas son pisos que no siempre estdn en mal estado. La probabilidad
de estar desocupada es mayor para las construidas antes de 1965 que es el momento
en el que comenzé la expansién de Toledo y el despoblamiento del Casco Histérico.

Algo mas de la mitad de las edificaciones es anterior a 1980 y casi un tercio anterior a
1950. Entre la poblacién de la ciudad que en 2017 manifestaba que su vivienda
necesitaba reformas (un 22 %) fue el Casco Historico el barrio donde mas se demandaba
la rehabilitacién, con un 32,7% de respuestas positivas (EMSVT, 2017). La antigliedad
y/o mal estado de las edificaciones afecta a la ocupacion, pero no es suficiente para
justificar el elevado porcentaje de viviendas vacias del Casco, especialmente en el caso
de los pisos.

Ademas, como vimos anteriormente tamafio medio de la vivienda en el Casco Histérico
es inferior al del resto de la ciudad y la divisidn residencial es un hecho significativo.

En los ultimos anos la construccion se ha ralentizado, tanto en el Casco como en el resto
de Toledo, pero el tamafno medio del hogar (nimero de miembros) sigue bajando,
siendo los mas pequeiios los del Casco, y el nimero de hogares se mantiene.

La mayor parte de las edificaciones plurifamiliares son recientes. Es la constante de los
Ultimos cincuenta anos: la sistemdtica transformacion de viviendas unifamiliares y
edificios de otros usos en pisos y apartamentos. Parece que los productos residenciales
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de cierta calidad, asi como esas grandes casonas tradicionales estdn dejando paso a
otros mas modestos y las viviendas a los apartamentos. De hecho, un maximo de una
de cada seis viviendas existentes en el Casco es unifamiliar, el resto son pisos o
apartamentos.

En el Casco Histdrico, las viviendas unifamiliares ocupadas son mucho mas pequeiias
gue las situadas en el resto de la ciudad. La vivienda tipica no supera los 90 metros
cuadrados utiles, es decir las viviendas no son muy grandes y su tamafio medio estd
disminuyendo, justo al revés que en el resto de la ciudad y en los pueblos de alrededor
(casas, adosados). Esto ocurre a pesar de que este tipo de viviendas, vinculadas con la
idea de casa tradicional toledana, cuenta con un alto grado de deseabilidad entre la
poblacién, tal y como se desprende de la Encuesta POM 2022, donde ocupa el tercer
lugar:

PRIORIZACION: Tabla comparativa de las propuestas en funcién de valoracién media

RESPUESTAS PREESTABLECIDAS Valoracién
media

Una vivienda unifamiliar en el ndcleo urbano de la ciudad 3,86
Una vivienda que cuente con criterios de eficiencia energética, uso de renovables, 381
ubicada en cualquier barrio de la ciudad. !
Una casa tradicional rehabilitada en el Casco Historico 3,54
Un piso (edificio plurifamiliar) en el ntcleo urbano 3,00
Una vivienda unifamiliar en alguna nueva urbanizacion planteada en el Plan de 5 89
Ordenacion Municipal de la ciudad de Toledo ’
Una vivienda rehabilitada en un barrio de Toledo que no sea Casco Historico 2,87
Una vivienda unifamiliar en zonas residenciales periféricas (fuera de Toledo) 2,87
Un piso (edificio plurifamiliar) en alguna nueva urbanizacion planteada en el Plan de )26
Ordenacion Municipal de la ciudad de Toledo !

Un piso (edificio plurifamiliar) en zonas residenciales periféricas (fuera de Toledo) 1,87

Tabla 8. Preferencias del tipo de vivienda segtin encuesta POM 2022. Elaboracion propia

La situacion mas usual en la ciudad, como en la mayor parte de Espafia, es la utilizacién
de vivienda propia adquirida por compra (unos dos tercios del total) y aproximadamente
la mitad de estos hogares tienen pagos pendientes. En el Casco de nuevo la situacidn es
diferente, ya que la vivienda en propiedad baja hasta el 50%, y las hipotecas pendientes
de pago todavia bajan en mayor proporcidon, aumentando el resto de las alternativas,
especialmente el alquiler®.

El alquiler estd relacionado con el tamafio de las viviendas. Se alquilan mejor las
viviendas pequeias, especialmente las de menos de 75 metros cuadrados. También hay
una relacién entre el alquiler y la antigliedad de las edificaciones. El porcentaje de
vivienda en alquiler es mayor cuando las viviendas son antiguas. Y la oferta de alquiler
en Toledo, especialmente en el Casco Histérico, estd sesgada hacia las viviendas de baja

39 La vivienda en propiedad por compra ya pagada asciende al 26,4 %, pendiente de pago es un 25,9 %, mientras que
la vivienda heredada supone un 5,9 %, la cesion un 7,9 %, el alquiler un 26,2 % y otras situaciones un 7,9 % (EMSVT,
2018).
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calidad. El porcentaje de viviendas alquiladas es mayor en el Casco (26,2 %) que en el
resto de la ciudad (16,7 %).

Una de las peculiaridades del barrio son las dificultades de accesibilidad tanto para los
peatones (ascensores) como para los vehiculos (garajes). En cuanto a lo primero, no
deberia haber dificultades para instalar ascensores en edificios de nueva planta, pero no
se ha generalizado como en el resto de la ciudad. EI 80 % de las viviendas situadas en
edificios de tres o mas plantas carecian de ascensor en el Casco Historico segun el Censo
de 2011. Y sobre los garajes, solo 385 de las 6.285 viviendas censadas en 2011 tenian
disponibilidad de uno en el edificio. Esto esta directamente relacionado con la ubicacién
y orografia del barrio, por lo que la accesibilidad con vehiculo rodado es probablemente
uno de los parametros que mas condicionan su desarrollo residencial.

También hay que tener en cuenta la situacién de los locales comerciales que repercute
en la reduccién de la oferta de comercio de proximidad disponible para los residentes.
La asociacion de comerciantes del Casco Histérico Distrito Uno ha realizado un sondeo
en los principales ejes comerciales y la principal queja es el precio de los alquileres, que
consideran que hace que los negocios no sean rentables. Ademas, sefialan que los
locales se encuentran en malas condiciones, lo que repercute en el comerciante, que
debe asumir las mejoras o reparaciones de un local que no es suyo, minorando asi las
perspectivas de obtener beneficios. En los nueve ejes comerciales estudiados habia en
enero de 2023 un total de 148 negocios abiertos y 23 locales comerciales sin uso®. La
oferta de comercio de proximidad se reduce mientras crecen aquellos negocios
orientados al turismo, y no solo por el precio de los locales sino, como explica Distrito
Uno, por los cambios en el modelo comercial en favor de las plataformas, que provoca
una crisis que parece generalizada y que requiere de ciertos cambios adaptativos para
la supervivencia del comercio tradicional.

Finalmente, cabe sefialar la existencia de un buen nimero de edificios no residenciales
sin uso, bien de propiedad privada o publica, entre los que cabe destacar conventos,
algun museo, un antiguo hospicio, la Alhdndiga municipal, etc.

Oferta y demanda de vivienda en el Casco Histérico

En el Casco Histodrico se registra una reducida oferta de vivienda de nueva construccién
por lo que la mayor parte de las viviendas en venta son usadas, rehabilitadas o no.
Consultando los datos de precios de compraventa del portal Idealista*! se comprueba
gue en enero de 2023 el precio medio de oferta del metro cuadrado se sitla en 1.637 €,
con una subida anual del 2%, mientras que la media de la ciudad es de 1.462 € con una
subida del 2,4 %. Se confirma que el metro cuadrado en el Casco Histdrico es siempre el
mas caro de la ciudad, habiendo llegado a un maximo histérico de 2.217 € en 2009. A
partir de aquel momento la crisis origind un continuo descenso hasta 2017 en que
alcanzé el minimo en el entorno de los 1.500 € y desde entonces ha continuado subiendo
de forma moderada. De los 717 inmuebles ofertados en venta en el municipio en los

40 Informacidn proporcionada por la Asociacién Distritol.
41 El portal Idealista recoge el precio de las ofertas, no el precio final.
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primeros dias de febrero de 2023 un total de 206 se situan en el Casco, algo mas del
28%.

Sat

Imagen 17. Localizacion de casas en venta en el portal de idealista, agosto 2023.

A fecha de 1 de agosto de 2023, de las 687 casas y pisos en venta en Toledo, 178 se
ubican en el Casco Histérico, que junto a las 20 de Antequeruela y Covachuelas hacen
un total de 198. El siguiente barrio con mas oferta es Santa Barbara, con 131, seguido
de Buenavista-Valparaiso-La Legua con 84 y por ultimo el Poligono, con 68. A cierta
distancia de éstos, se encuentran otros como Palomarejos (18) o La Reconquista (7):

Vivienda en venta por zonas

m Casco histérico, Antequeruela y Covachuelas
m Buenavista-La Legua-Valparaiso

m Los cigarrales-La Bastida

w Santa Bérbara

m Palomarejos

m Santa teresa-Vista hermosa
M Azucaica

m Avda Europa-San Antdén

m Poligono

m El Beato

M La Reconquista

Figura 10. Vivienda en venta por zonas segun el portal Idealista.com. Agosto 2023. Elaboracion propia.
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En cuanto al alquiler, se estima que en la ciudad de Toledo la cifra de viviendas en
alquiler es de 4.958 viviendas colectivas y 492 unifamiliares, segun datos del Sistema
Estatal de Referencia del Precio del Alquiler de Vivienda*2.

Siguiendo con el analisis desde Idealista, por ser el portal que publica el mayor nimero
de ofertas de alquiler para la ciudad de Toledo, nos encontramos que la oferta activa a
1 de noviembre de 2022* era de 169 viviendas anunciadas para alquiler residencial, una
oferta realmente escasa, especialmente si la relacionamos con la oferta de vivienda en
alquiler para uso turistico que alcanzaba las 428, segun los datos de la EMSVT.

La mayor concentracion de oferta de viviendas en alquiler de la ciudad de Toledo, con
mas ofertas de viviendas es el Casco Histdrico. Se produce aqui en cambio una
diferencia resefiable respecto a lo que veniamos observando en aios anteriores, porque
la oferta de vivienda presente en el Casco Histdrico desciende, cuando esta venia siendo
la mayoritaria, segun reflejan los informes elaborados por la EMSVT desde el 2017, en
los que venia oscilando entre 34% y el 45%, siendo también superior en nimeros
absolutos. Este descenso ya se observé en el informe del pasado afio.

Siguiendo con un analisis de estos datos aportados por este portal, a 1 de agosto de
2023, un periodo vacacional significativo, el numero total de viviendas de alquiler en
Toledo es de 201. De éstas, 76 se encuentran en Casco Histérico, Antequeruela y
Covachuelas; 32 en Buenavista-Valparaiso-La Legua; 24 en Avda. Europa-San Anton,
destacando en este caso el escaso niumero de vivienda en alquiler en barrios como Santa
Barbara (11), que anteriormente destacaba por el numero de viviendas en venta, o
Poligono (11), que con anterioridad ha sido un barrio con mas oferta de vivienda en
alquiler.

42 https://www.mitma.gob.es/vivienda/alquiler/indice-alquiler
3 Datos del Informe 2022. La vivienda en alquiler en la ciudad de Toledo elaborado por la Empresa
Municipal de Suelo y Vivienda.
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VIVIENDAS EN ALQUILER POR ZONAS

M Casco, Antequeruela y Covachuelas m Avda Europa-San Antén

m Buenavista-Valparaiso-La Legua Azucaica

M La Reconquista m Los Cigarrales-La Bastida
MW Palomarejos MW Santa Barbara

M Santa Teresa-Vista Hermosa m Poligono

Figura 11. Viviendas en alquiler por zonas segtn portal idealista.com. Agosto, 2023. Elaboracion propia.

Del andlisis de los anuncios se desprende un precio medio de alquiler en torno al 8€/m2
en la ciudad de Toledo. Las ofertas con precios mas elevados por metro cuadrado sitlan
el Casco Histdrico con 9,2 €/m2, el segundo mas caro de la ciudad.

El precio medio mensual para el conjunto de ofertas se sitia en 794 €/mes en Toledo.
Las rentas se mueven entre los 663€/mes y los 1.084 €/mes. El Casco Histdrico presenta
unos precios de la renta mensual relativamente bajos mientras que en la informacién
del precio por metro cuadrado de esta zona observamos que se situa en la franja mas
alta de precios. Esto nos indica un menor tamano de las viviendas, lo que encarece su
relacion precio-superficie. Los datos extraidos nos informan de que la media de
habitaciones en las ofertas situadas en el Casco Histérico es de 2,1 habitaciones, siendo
la media en la ciudad de 2,5.

Si afadimos a este andlisis la distribucidn de la renta media por persona, por zonas con
vivienda por secciones censales, nos damos cuenta de que el Casco Histdrico se
identifica con una renta en torno a 12-15.000 euros, con algunas zonas pequefas en
donde no se alcanza o se supera esta cifra. Esto ubica al casco en un término medio con
respecto a la renta de la ciudad:
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Imagen 18. Renta media segun datos del Atlas de renta de los hogares del INE y catastro. Fuente:
Ezquiaga, 2021.

El escaso volumen de la oferta disponible contrasta con la informacion que ya hemos
sefialado sobre el nimero de viviendas vacias, segun el Gltimo dato del Censo de 201144,
La existencia de un parque inmovilizado de viviendas elevado puede estar
condicionado por determinados motivos que los propietarios aducen para no poner las
viviendas en alquiler. El Bardmetro de la Vivienda y el Alquiler de 2018 del Centro de
Investigaciones Socioldgicas (CIS, 2018) recogié los motivos por los que las personas
propietarias de viviendas sin habitar no las destinan al alquiler. El primero es no
necesitarlo econdmicamente, en un 22,5% de las respuestas, seguido por la
desconfianza e inseguridad ante el incumplimiento de los inquilinos, con un 21,7% vy el
tercer motivo mas frecuente es la necesidad de obras de reforma o reparacion de la
vivienda con un 19,7% de las respuestas. Seria conveniente contrarrestar esta situacion
para fomentar la puesta en el mercado de alquiler de parte de esas viviendas
desocupadas.

Un estudio cualitativo realizado por IntermediAccion (2013), plantea una posible
sobrevaloracién simbdlica de los espacios residenciales en el marco histdrico del casco
gue podria estar incidiendo en el precio de la vivienda, asi como el papel en los procesos
de acceso, exclusion o dificultad que pudiera tener la representacion de determinados
colectivos: la destinada a poblacion migrante tiene precios mdas bajos y peores
condiciones de habitabilidad.

44 Segun el calendario de publicaciones del INE la actualizacidn del Censo de Poblacion y Vivienda estd prevista para
el primer semestre de 2023 y recogerd datos censales del 2021, por el momento los Unicos datos publicados hacen
referencia al censo del 2011.
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Segln acta del grupo focal de reflexion para la AUT, compuesto diferentes
representantes de sector de la vivienda y el comercio®®, expresaban la necesidad de
poner “a la persona en el centro de todas las actuaciones”, con la mirada puesta en un
casco habitable, y sostenible:

”

“Si somos capaces de eso, dentro de 15 afos o 20 afios habremos conseguido un salto.
Es clave la accesibilidad de la vivienda y por lo tanto el poder reforzar actuaciones como
las iniciadas estos afios por el Consorcio, de recuperacion y rehabilitacion de viviendas en
desuso, para ponerlas en el mercado, con un compromiso de residencia a largo plazo que
suponga la subvencion de parte de su precio”.

“Se han identificado 250 fichas catastrales en desuso, sobre las que es importante reqular
las posibilidades de uso y evitar que acaben convirtiéndose en apartamentos turisticos,
para limitar las subidas de precios y facilitar que la gente resida en el barrio”.

En definitiva, considerando el total de viviendas existentes incluyendo las destinadas a
uso turistico, existe una reducida oferta de vivienda residencial en el barrio, tanto en
compraventa como en alquiler, lo cual deriva en precios elevados salvo en el caso de
viviendas con deficiencias de habitabilidad que conforman una oferta que se orienta a
poblacidén inmigrante.

Ese desvio al uso turistico de una parte del parque residencial se deduce de los datos del
Registro de Viviendas de Uso Turistico de la Comunidad Auténoma. A pesar de la accién
publica llevada a cabo por instituciones como El Consorcio, que favorece la
rehabilitacidon edificatoria, esto no esta teniendo el impacto deseable en la oferta
residencial, ni en el precio de las viviendas.

La particular orografia y el intrincado callejero, junto con las restricciones
proteccionistas del PECHT, también hacen que conseguir determinados servicios tales
como internet, gas ciudad, la recogida selectiva de residuos o instalaciones de energia
renovable se hace complicado en el barrio o directamente imposible. Si bien la fibra
Optica se ha desplegado recientemente en la practica totalidad de las calles
aprovechando el tendido de cobre preexistente, en cambio la canalizaciéon de gas no
llega a todas partes y, si lo hace, es con un elevado coste, mientras que la instalacion de
placas solares en las cubiertas permanece prohibida por las ordenanzas del PECHT, pese
a las peticiones vecinales que desde diferentes areas del Ayuntamiento se han
recibido?®. Igualmente, el Consejo de Participacién de noviembre de 2022 tratd esta
cuestién expresando la intencionalidad de estudio técnico mas alla de la ciudad de
Toledo, atendiendo a su condicion de ciudad Patrimonio de la Humanidad:

“El Casco es un espacio protegido y este es un debate a nivel del Grupo Ciudades
Patrimonio de la Humanidad de Espafia y de la Unesco que estd elaborando una guia de

45 Espacio de dialogo compuesto por la Asociacidén de Inmobiliarias de Toledo, FEDETO, EMSV, Consorcio de la Ciudad
de Toledo, Escuela de Arquitectura (UCLM), Fundacion Laboral de la Construccién, Medialab, Grupo de investigacidn
PAFS (UCLM) Provivienda e IntermediAccion.

46 Las Ordenanzas del PECHT no admiten “materiales extrafios ni la aparicién de aberturas cenitales, ventanas
inclinadas, o tecnologias recientes, aparentes desde una perspectiva exterior, lejana o proxima”. Art 2.3 e) del Cap. 1
Titulo Il Disposiciones comunes a la edificacién (BOP 6.11.1998).
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buenas prdcticas para la instalacion de placas solares en espacios singulares y
patrimoniales”

Estas dificultades percibidas con respecto a las opciones de suministros existentes en
otros barrios, contrasta en cambio con el atractivo que despierta el Casco Histérico
como lugar de residencia, tal como veiamos en el Estudio de Demanda de Vivienda
(EMSVT-UCLM, 2017) mediante 800 entrevistas, que situaba al casco como uno de los
dos barrios preferidos para vivir por los toledanos.

En estas preferencias sin duda el turismo se nos dibuja como factor clave. Segun el
ultimo informe de la EMSVT, en el 2022 se estimaban en Toledo un nimero total de 492
viviendas turisticas. La estimacion del porcentaje de viviendas destinadas a uso turistico
sobre el total de viviendas censadas en la ciudad de Toledo oscila entre el 1,40% vy el
1,30%. Las plazas estimadas ofertadas en Toledo en las plataformas de comercializacién
digital son 2.311 con una media de 4,7 plazas por vivienda.

Con los datos proporcionados por el registro general de apartamentos turisticos y
viviendas de uso turistico de CLM, en la ciudad de Toledo estan registradas 484 viviendas
con 2.389 plazas, lo supone el 43,3% de las V.U.T. de la region y el 36,9% de las plazas
regionales (EMSVT, 2022). Segun se indica en este informe,

“lo mds preocupante es la irreqular distribucion en el territorio municipal. La concentracion
que presenta el distrito 1, de manera especial en los barrios Casco Histdrico, Antequeruela
y Covachuelas es espectacular, si observamos el numero de viviendas de uso turistico
existentes solo en esta zona vemos que retine 428, esto supone el 88,4% del total de la
ciudad, las 2.022 plazas que se concentran en este drea representan el 84,6% de todas las
existentes en la ciudad. En un recuento geolocalizado de viviendas observamos que la zona
delimitada por esos barrios representa una superficie de tan solo 1,27 km? es decir el
0,55% del territorio municipal que se extiende en 232,1 km? en ese 0,55% de superficie del
municipio se concentra mds del 88% de las V.U.T. y el 84% de las plazas” (pag.67)

Avanzando en un analisis detallado de la distribucion, se observa un conjunto de calles
con especial concentracion de V.U.T. En tan solo 23 calles del municipio se concentra el
41% de las viviendas turisticas y el 38% de las plazas, la inmensa mayoria de ellas dentro
del area Casco Histérico.
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Calles con 10 o mas V.U.T. Establecimientos Plazas

CALLE POZO AMARGO 21 99
CALLE SANTA URSULA 15 71
CALLE NUNCIO VIEJO 13 53
CALLE BULAS 12 54
BAJADA DEL BARCO 11 49
CALLE SILLERIA 11 47
CARRETERA PIEDRABUENA 10 48
CALLEJON DE SAN PEDRO 10 33

Tabla 9. Relacion de calles con mds presencia de alojamientos de uso turistico. Informe EMSVT, 2022.

La proliferacidn de este tipo de alojamiento se observa desde la poblacién local como la
causa de la subida de precios de la vivienda de alquiler y la extrema dificultad para
encontrar residencia en el Casco Histdrico. Ademas, algunos profesionales o expertos
de sector (EMSVT, 2021) enfatizan el problema de la vivienda o solares vacios, asi como
en la dificultad existente para dimensionar esta realidad con datos actualizados:

“(...) lo que ademds de los problemas de turistificacion y gentrificacion aportaria un dato
importante es el tema de la vivienda vacia, porque el Casco Histdrico también tiene un
problema muy serio que tiene que ver con solares absolutamente vacios y pendientes de
construccion, edificios en mal estado y edificios y viviendas en condiciones mds o menos
aceptables pero que estdn vacias. La cuantificacion de ese dato no estd todavia clara y no
se ha podido evidenciar claramente cudl es el volumen concreto de esta realidad: viviendas
vacias en estado de conservacion aceptable, pero que los propietarios no han considerado
apropiado ni venderla, ni alquilarla ni ocuparla (...)”. (Discurso procedente de entrevista
en profundidad, profesional vivienda).

Como deciamos, el Casco Histdrico es el barrio de Toledo con mayor porcentaje de
viviendas vacias, concentrando la tercera parte de la ciudad segin el Censo de
Poblacidn y Vivienda del Instituto Nacional de Estadistica de 2011. Del total de
viviendas del barrio, 4.675 son principales, 365 secundarias y 1.245 estarian vacias (el
19,8 %). Pero, a diferencia de lo que sucede en el resto de la ciudad donde se
contabilizaron 4.030 viviendas vacias en total (el 10,55 % del parque), la mayor parte
no son producto de promociones recientes sin vender que han sido numerosas en el
Casco desde el afio 2000 (una sexta parte del parque), sino que se encuentran en
edificios relativamente antiguos y a menudo en mal estado de conservacion.

Las casas en mal estado representan aproximadamente el 6,5 % de las viviendas del
Casco y solo son una parte del problema de las viviendas sin ocupar: tres de cada cuatro
viviendas desocupadas son pisos que no siempre estdn en mal estado. Esto puede
ayudarnos a poner en relacion poblacién del territorio y estado de las viviendas. Entre
la poblacién de la ciudad que en 2017 manifestaba que su vivienda necesitaba
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reformas (un 22 %) fue el Casco Histdrico el barrio donde mas se demandaba la
rehabilitacion, con un 32,7% de respuestas positivas (EMSVT, 2017).

Igualmente, ampliando la mirada sobre la ciudad, el Diagndstico Propositivo de
Ezquiaga (2021) expresa que, segun su analisis de indicadores socioecondmicos y las
condiciones del parque de vivienda, las zonas a priorizar en cuanto a regeneracion
urbana, serian las reflejadas numéricamente segun el siguiente mapa, donde matiza
gue para poder proponer un plan especifico de regeneracion urbana se requiere de
“un estudio mdas pormenorizado, que deberd inscribirse en las acciones de
rehabilitacion gestionadas por el Consorcio de Toledo y en las estrategias del futuro
Plan de Gestién del Paisaje Urbano Histdrico de Toledo”#7:

Imagen 19. Barrios prioritarios para la regeneracion urbana y rehabilitacion energética, Diagndstico
Ezquiaga, 2021.

Otra cuestidon importante que puede ayudar a comprender el proceso de pérdida de
poblacién se relaciona de nuevo con el tamafio medio de la vivienda en el Casco
Historico y familias de tamafio reducido.

En la memoria final de los procesos participativos para el POM y AUT se atiende de forma
especifica a este territorio, expresando sobre las principales demandas de la ciudad:

“todas tienen de fondo la percepcién de una necesaria revitalizacién y regeneracion del
Casco Historico desde un enfoque ciudadano y residencial (control de vivienda turistica,
fomento comercio de proximidad, aparcamiento de residentes, espacios publicos y
masificacion del turismo...) En su conjunto, esas preocupaciones expresadas libremente en
esta pregunta son 35 (un 15,63% del total) (“Gentrificacion, especulacion, numero
desmesurado de apartamentos turisticos y hoteles”; “Convertir el Casco Histdrico en un

47 Ezquiaga, pp. 99-100.
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barrio habitable”)”. (Memoria final proceso participativo POM-AU Toledo, noviembre
2022).

Atendiendo a todas estas cuestiones, la nueva ordenanza de regulacion de la Vivienda
de Uso Turistico establece algunas medidas que se consideran claves para reducir de
forma drastica el impacto de este fendmeno en la poblacion local, centradas tanto en la
ubicacidn obligatoria en planta baja y primera -por lo que se acabaria con los bloques y
edificios completos destinados a tal finalidad-, como en la limitaciéon por saturacién de
areas en la zona 1 de Casco Histdrico, “sin que en ningln caso el numero de este tipo
de establecimientos pueda superar el 20% del numero de viviendas permitidas por el
Planeamiento en cada una de las areas”*®:
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Imagen 20. Secciones censales zona 1, Modificacion puntual N232 PGMOU. Ayuntamiento de Toledo,
2023.

Desde El Consorcio se lleva a cabo el Programa de Politica, Vivienda e Infraestructura
mediante el convenio de colaboracién firmado entre el Ayuntamiento de Toledo y el
propio Consorcio de la Ciudad, “por el que el primero encarga al segundo la gestién de
la Ordenanza Municipal Reguladora de las Ayudas a la rehabilitacién de Edificios y
Viviendas, en ejecucién del Plan Especial del Casco Histérico de Toledo (PECHT)”. En lo
que se refiere a la rehabilitacion de viviendas de particulares en el Casco Historico, se
calcula que la vecindad realiza una media de 850 consultas al afio y los técnicos unas 800
visitas a inmuebles, llevando a cabo unas 270 intervenciones de rehabilitacion
(Informacidon web). Y desde 2001, se han realizado en Toledo 37 actuaciones de
rehabilitacion integral en edificios de viviendas*’, lo cual nos ubica a esta institucion en
un lugar estratégico clave para la revitalizacién de espacios residenciales.

48 Modificacién puntual N2 32 del Plan General Municipal de Ordenacion Urbana de Toledo para Regular el uso
extrahotelero consistente en viviendas de usos turistico y apartamentos turisticos, documento febrero 2023, pag.19.
Phttps://www.researchgate.net/publication/341250981 Pasion por Toledo 15 anos del Consorcio
de la Ciudad de Toledo#fullTextFileContent. Estas rehabilitaciones han supuesto una inversion global
de 5.133.378 euros.
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Ademds de este programa, se llevan a cabo otros sobre Patrimonio Publico,
Monumental y Arqueolégico, asi como actuaciones para la rehabilitacion de locales®®
comerciales o dreas de rehabilitacidon integrada. Recientemente la EMSVT y El Consorcio
impulsan el Plan de Rehabilitacion Colaborativa, que requiere de acuerdo previo con
propietarios de inmuebles®!, asi como las nuevas viviendas para jovenes, cuya
adjudicacién vendrd asociada a proyectos de vida para el Casco Histdrico. Estas
actuaciones ponen de relieve la intencidén de “conseguir que se mantenga vivo y sea un
entorno habitable para sus residentes”.

REHABILITACION EDIFICIOS EN DESUSO ’% {"‘7

- o %
Cesidn en aportacion de edificios + cooperativa de viviendas \ .*’

Funcionamiento del Programa

0 a
edificios en ruina, redaccion de proyectos  criterios de seleccion 20 % inversion entrega endas a
abandono fijaclon poblacién fondo perdido  propietario perativistas
cesion inmuebles € S CONSORCIO
en aportas + recuperacion
al CONSORCIO 80 % aportacior parcia ion

COOPERATIMISTAS AYUDAS EUROPEAS

Imagen 21. Esquema funcionamiento Plan de Rehabilitacion Colaborativa. Consorcio de Toledo.

Por ultimo, es importante advertir que la percepcidn existente en la ciudadania sobre la
politica de vivienda tiene cierto margen de mejora. Asi por ejemplo se expresa en el
proceso de participacion POM y AUT, donde se evidencian la falta de politicas vy
competencias en esta materia que finalmente deriva en incomprensién y critica hacia el
papel del Ayuntamiento y sus herramientas en este dmbito. Por otro lado, algunos
estudios anteriores de la EMSV ya recogian estas cuestiones (EMSV, 2018)>2:

“En cuanto a la valoracion de la imagen de las politicas municipales de vivienda, los
participantes en los grupos mostraron una percepcion casi undnime de la inexistencia de
una politica municipal de vivienda —para compra y para alquiler-, y expresaron una critica
negativa ante ello. Mds alld del uso turistico del Casco, no se percibe un disefio de politica
de vivienda orientado a la problemadtica especifica de Toledo de acceso a la vivienda, ni
que tenga en cuenta los perfiles de poblacion diferenciados que la demandan. La

50 En 2023 estas ayudas presentan la novedad de que sera el Consorcio quien licite y ejecute las obras para fomentar
el comercio de proximidad en el barrio y facilitar la tramitacion.

51 https://consorciotoledo.com/noticias/prensa/el-consorcio-expone-en-dos-foros-especializados-su-plan-de-
rehabilitacion-colaborativa-para-reactivar-el-casco/

52 Resumen ejecutivo: Mercado y demanda potencial de vivienda, pag.4.
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“gentrificacion” es remarcada como causa y consecuencia de la disminucion de vida
vecinal-despoblamiento que se produce en el Casco”.

e Plan Especial del Casco Histérico de Toledo (PECHT)

Atendiendo a lo que se ha ido exponiendo en los diferentes espacios de didlogo y
reflexidn, el proceso de elaboracién del PECHT supone un antecedente importante para
la ciudad, tanto en la forma dialogada de construirlo, como en la calidad final del plan.
Se llevd a cabo como respuesta al proceso de deterioro y despoblamiento que sufria el
Casco Histdrico desde los afios 80, liderado por Joan Busquets. Asi, a la espera de su
reelaboracién y actualizacién -necesidad en la que estdn de acuerdo todos los
participantes en los diversos espacios, tanto individuales como colectivos-, es el
planeamiento urbanistico vigente.

FLANOG DE SINTES!

I

e~ L XS
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Imagen 22. Plano de sintesis, con equipamientos, sectores monumentales y espacios libres. PECHT.

Las ordenanzas que regulan este plan estan disponibles en la red, segun el ultimo texto
refundido de septiembre de 2018, cuando se aprobé la modificacién puntual nimero
83,

La lectura de este plan sorprende en unos planteamientos avanzados que pretenden
equilibrar las distintas funcionalidades del territorio. El avance se articulaba en seis
bloques que despliegan una serie de principios orientadores de corte integral que hoy
en dia contintan estando vigentes:

53 https://www.toledo.es/wp-content/uploads/2016/10/nnuu-mp-8-pecht.pdf
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A. Casco y Territorio. Entre otras cuestiones delimitadoras y de proteccion, este
apartado habla de potenciar una imagen cultural integral por encima de la segregada
por elementos.

B. Puesta en Valor del Patrimonio: algo que va mas allad del de sus monumentos. Trama
urbana y edificios, colina y rio, forman un todo indisociable.

C. Ciudad Colina. Rio, Accesos y Estructura de Relaciones Peatonales: avance hacia la
peatonalizacion y la propuesta de mecanismos de distribucién de mercancias.

D. Dinamizacion de las Funciones Centrales. Las funciones culturales, representativas,
residenciales, turisticas, administrativas y universitarias (se consideran en crecimiento),
con propuestas encaminadas a la movilizacidn de espacios vacios para usos culturales.

E. Reactivacion del Toledo Residencial. Propone diversificar su oferta y rehabilitar el
parque residencial actual sin perder de vista sus atributos singulares (estructura
tipoldgica en patio interior y en el entramado de sus calles).

F. Potenciar la imagen estructural, uso moderno del Casco que demanda potenciar su
imagen estructural, la utilizacion intensiva de la ciudad por sus residentes, trabajadores
y visitantes®*.

Atendiendo a estos bloques y los objetivos relacionados en los mismos que desarrolla el
PECHT, podemos afirmar que, a la luz de lo expuesto en diferentes espacios de reflexién
y didlogo, asi como de las cifras sobre vivienda normalizada existente y poblacion
residente, continla estando pendiente el fortalecimiento de la residencia como
actividad basica del Casco. En esta apuesta hecha por la multifuncionalidad, también
habria que destacar desde aquellos afos hasta ahora la pérdida de representacién
institucional y, por lo tanto, de la funcidon administrativa, asi como la académica o
universitaria, puesto que de este plan se proyectaba una relacidn mas fluida e
interconectada entre los centros universitarios del casco y la Fabrica de Armas.

54 Pag. 3: “Estos bloques desarrollan dos sistemas de objetivos complementarios: 1. Los bloques A, Cy D resumen las
acciones de estructura general y de localizacion de actividades: proyeccidn de Toledo en su rol de capital monumental
con funciones culturales, representativas, residenciales, turisticas y administrativas vivas. ¢ Atencién a un uso
respetuoso y activo de sus grandes monumentos. ® Dinamizacién de las funciones culturales y universitarias, por su
alta compatibilidad con el tejido histérico toledano. ® Mantenimiento de la actividad administrativa potenciando su
valor representativo e institucional. ¢ Racionalizacion del trafico en el Casco, fomentando el uso peatonal y el acceso
de los vehiculos. Organizacién de la Puerta Territorial en Safont con posibilidad de un Centro de Servicios y de
Convenciones en apoyo a la actividad turistica y cultural del Casco. ¢ Eje de conexion peatonal entre los campos
Universitario Alto ya existente y del futuro en la Vega, a través del paseo de Recaredo que se potencia con
aparcamiento y remonte de peatones. 2. Los bloques B, E y F sintetizan las acciones de puesta en valor del patrimonio
existente como elementos activos de la ciudad y el fortalecimiento de la residencia como actividad basica del Casco:
el Casco debe seguir siendo el centro del sistema territorial toledano, como lugar de emplazamiento de actividades
compatibles con sus monumentos y la singular trama de edificios y calles. Diversas formas de residencia deben
coexistir como actividad basica en la ciudad. ¢ Estrategias de mantenimiento para edificios monumentales y edificios
civiles de menor entidad. ¢ El Toledo interior encerrado en los patios y claustros es un atributo fundamental de su
estructura edificada. e Los espacios publicos, calles, adarves, forman la relacién principal del dindmico sistema de
actividades. ¢ La cultura de la conservacidn y puesta en valor de la ciudad existente debe guiar las actuaciones de
mejora e inversion”.
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Teniendo en cuenta los principales debates mantenidos y las tematicas que han ido
aflorando, habria que destacar de este Plan Especial del Casco Histdrico de Toledo que
ya trataba la idea de monumento como un elemento dinamico “que se transforma a lo
largo de la historia, que es usado ademas de contemplado”, la organizacién de “centros
de redistribucion de mercancias, evitando la ocupacion permanente del espacio publico
por vehiculos de abastecimiento” o la necesaria adecuaciéon de “la oferta cultural a
demandas modernas y dindmicas, con divulgacién a escala supramunicipal” (pp.3-5).

e Movilidad y Casco Histérico

La movilidad ha sido desde hace décadas un importante reto para la ciudad histdrica,
mas aln teniendo en cuenta la expansidn urbanay su dispersién. Contamos con diversos
ejemplos para su mejora y planificacién anteriores al PMUS actual (afios noventa y
2007), que han ido poniendo importantes bases hacia la peatonalizacién, la ordenacion
de los accesos, la regulacidn de los estacionamientos y la direccionalidad de las calles:

MOVILIDAD
EN EL CENTLRO

Imagen 23. Estudio integral de trdfico Toledo, de Bernhard Winkler. Fuente: Real Fundacion Toledo,
1990-1992. *3

33 https://www.realfundaciontoledo.es/menu/provectos/proyectos/id2-estudio-integral-del-trafico-toledo-espacio-
y-movilidad.html: Ante la cadtica situacidon del trafico en el casco histérico de Toledo, la Fundacién propuso al
Ayuntamiento que uno de los mejores expertos europeos en esta materia, el profesor de la Universidad de
Munich Bernhard Winkler, arquitecto y urbanista de prestigio internacional, realizase un estudio integral del
problema y de sus posibles soluciones. El estudio propuso medidas para garantizar la vida y el desarrollo del Toledo
futuro. La peatonalizacion actual del Casco Histdrico sigue parcialmente las pautas de este estudio, asi como la
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Segun el Plan de Movilidad Urbana Sostenible (2022), el barrio mejor conectado por su
posicidon de centralidad es el Casco Histdérico. Segun este documento, analizando la
concentracion de viajes por distritos un dia laborable medio, se observa que el distrito
con mayor numero de viajes que se producen tiene como origen y/o destino el Casco
Historico (29,00%). Si se tienen en cuenta Unicamente los viajes intrazonas, es decir, los
viajes cuyo origen/destino es el mismo distrito, estos suponen el 36,30% del total de
viajes, de ellos, el distrito con mayor nimero de viajes internos es el Casco Histdrico con
el 30,47% y el resto oscila entre el 11 y el 23%.

Distrito Barrio Viajes % del total % por distrito
Casco Historico 7.131 5,10% 17,60%
Antequeruela-Covachuela 5.265 3,77% 12,99%
Zona de Cigarrales y Cerro de los Palos 7.238 5,18% 17,86%
Casco Historico Azucaica, Urbanizacion Casa de Campo 12.640 9,05% 31,19%

Urbanizaciones La Bastida, San Bernardo,
Montesion y Olivar de los Pozos

Total 40.526 29,00% 100,00%

8.253 5,91% 20,36%

Tabla 10. Porcentajes y numero de viajes con origen o destino el Casco Histdrico, PMUS 2022.

A ello se viene a sumar que la linea con mayor numero de viajeros es la linea 6 (6.1 y
6.2) con un 23,70% de la demanda total de la red, conectando el casco histérico de
Toledo con el poligono de Santa Maria de Benquerencia seguida de las lineas 9.2 y 1
(Zocodover—Buenavista) con un 13,88% y 13,28% respectivamente. La primera y la
ultima, que conectan el Casco con dos distritos mayoritarios de la ciudad, suponen el
36,98% de los viajes. Ademas, las paradas con mayor demanda también se ubican aqui.

En cuanto a los puntos detectados como puntos conflictivos por el Plan de Movilidad
Urbana Sostenible:

e Barrio de Covachuela/Antequeruela. El abastecimiento del comercio y las
entradas y salidas al colegio parecen ser los momentos claves para la deteccién
de estos puntos conflictivos.

- Calle Trinitarios: vehiculos estacionados en doble fila en cualquier horario por
taller.

- Plaza Solar de Antequeruela: vehiculos estacionados en doble fila en horario de
Colegio Santiago el Mayor.

- Calle Rio Llano: vehiculos estacionados en acera en horario de mafiana por
comercio.

e Casco Histdrico. También el abastecimiento del comercio y las entradas y salidas
al colegio parecen ser los momentos claves para la deteccidn de estos puntos
conflictivos.

- Bajada Santa Ursula: vehiculos mal estacionados en horario de colegio.

construccion de los remontes mecanicos. La calidad del ya construido del paseo de Recaredo ha sido reconocida con
importantes premios.
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- Paseo San Cristdbal: vehiculos estacionados en doble fila en horario de
colegio y estacionados en sefal de prohibido a cualquier hora.

- Calle Nufez de Arce: vehiculos mal estacionados en horario de colegio
Medalla Milagrosa en horario de mafana.

- Plaza San Vicente: vehiculos estacionados en doble fila en horario de mafiana
por ser zonas préximas de comercio y Correos.

- Plaza Concepcion: vehiculos en doble fila en horario de mafiana.

- Calle Carretas: vehiculos mal estacionados en horario de colegio Medalla
Milagrosa en horario de mafana.

En este sentido, parece bastante relevante que el barrio del Casco Histérico sufre la peor
la percepcion en cuanto a accesibilidad al barrio y servicios, presentando las peores
valoraciones (38,7%) seguido de Azucaica (16,2%). Esta percepcion de inaccesibilidad
vinculada a su entramado histdorico urbano en cambio, también contrasta con los
avances que ha supuesto en este sentido contar con dos escaleras mecdanicas de acceso
y aparcamientos disuasorios en ambas zonas.

Pero a pesar de la mejora en la Ultima década en cuanto a la presencia de coches en el
centro histdrico, la vecindad sigue observando los coches y la falta de peatonalizacion
como un agravante de contaminacidn sonora y del aire que se respira, expresando en
diversas ocasiones que se han generado informes sobre la ciudad que han puesto a este
espacio urbano en el punto de mira por la contaminacién. Algunas de las propuestas
activas desde hace afios en la ciudad apuntan hacia la consecucién de nuevos objetivos
que potencien el uso de medios no contaminantes como las bicicletas®® o sistemas de
cesion gratuita o bajo coste.

En cualquier caso, las barreras urbanas de una ciudad de trama irregular, sinuosa, de
contrastes, diversidad de cotas y accesibilidad compleja por el pavimento, se combinan
con las “mentales” a la hora de valorar este territorio en relacién a colectivos mas
vulnerables como la infancia, los mayores o las personas con discapacidad. El hecho de
gue no existan, atendiendo a la informacidn proporcionada por el registro de entidades
municipal, entidades o colectivos que representen a estas ultimas con sede en el casco
histdrico, resulta lo suficientemente significativo. No obstante, segun el directorio de
recursos construido desde Toledo Comunitario, se observa como concentra esta
presencia en barrios o zonas de la ciudad de mejor accesibilidad: principalmente
Poligono y Buenavista (véase apartado: directorio de recursos®’).

56 https://www.elespanol.com/eldigitalcastillalamancha/region/toledo/20220406/bicicletas-electricas-
podrian-funcionar-toledo-hechas-desniveles/662933817 0.html
57 https://toledocomunitario.es/directorio/
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Imagen 24. Primera propuesta municipal para la creacion de rutas escolares seguras en el Casco
Historico, CEIP San Lucas y Maria, 2022. Ayuntamiento de Toledo.

Desde nuevos marcos europeos y nacionales como la Agenda Urbana Espafiola aparecen
importantes iniciativas en esta linea como las zonas de cero emisiones®®. La puesta en
relacion del diagndstico generado con las actuaciones a implementar desde esta agenda
en el Casco Histdrico, implicaria una importante coordinacién de las mismas para
acciones como las rutas escolares seguras o esta conversion urbana hacia espacios libres
de contaminacion (AUT, 2022: 164):

“(...) La autonomia de la infancia, en torno a los caminos escolares seguros. A mi me
parece que es un tema que tenemos que abordar. Creo que todos los que estamos aqui,
hemos ido solos al colegio. Y creo que eso no nos lo quita nadie, lo que se disfrutaba. Y
creo que eso hay que recuperarlo”. (Discurso procedente de grupo focal, AUT, 2022).

En las ultimas décadas se ha ido avanzando hacia la peatonalizacion del Casco
Histdrico®®. Actualmente, si bien se observa como necesario continuar avanzando en
esta direccién, un porcentaje importante de la infraestructura viaria de preferencia o
exclusividad peatonal se encuentra en este barrio (un 24,48%):

58 Siguiendo con la AUT (Agenda Urbana de Toledo) hay que resaltar que entre sus mas de sesenta acciones destaca
como estratégica la Accion 25. Coordinacién de acciones de revitalizacion y arraigo de poblacidn en el Casco Historico
(ejes: zona emisiones cero, cambio en la normativa de los alojamientos de uso turistico, rehabilitacion edificios y
nuevas viviendas, medidas de apoyo al comercio local, Plan de Rehabilitacién Colaborativa del Consorcio), ademas de
la revision del Plan Especial del Casco Histérico y otras muchas que implican directamente a este territorio.

59 El 9 de diciembre de 2008 se aprobd el Decreto de Peatonalizacién del Casco Histérico. Mas tarde, la Instruccidn
sobre peatonalizacidn de determinadas calles del casco histérico de la ciudad de Toledo, publicada en el Boletin Oficial
de la provincia de Toledo el 25 de julio de 2014.
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Extension dreas peatonales (2020) Km lineales

€asEo historico 12,88Km
Ensanche norte 5,22Km
Zona Universidad 1,87Km
Santa Barbara 0,19Km
Poligono Sta. Maria de |a Benquerencia 15,98Km
Senda peatonal Vega Baja 0,36Km
Camino natural y Senda ecoldgica del Rio Tajo 13,40Km
Total 49,90Km

Tabla 11. Km lineales de preferencia peatonal segtn zonas, PMUS, 2022

No obstante, entre los discursos de la poblacién residente se suele apelar a la necesidad
de avanzar mas rdpidamente hacia la peatonalizacion del Casco Histérico, considerando
insuficientes las medidas puntuales que se han venido llevando a cabo como la accién
“Toledo sin mi coche”:

“aun no se ha tenido la valentia de hacerlo, a pesar de que es la respuesta a problemas
importantes que sufre el barrio. Genera muchas dudas esto, cuando estd claro por muchas
razones que ése debe ser el camino” (Discurso procedente de entrevista con vecino
particular).

Entre las cuestiones que generan dudas para impulsar medidas mas contundentes que
disuadan de la entrada de vehiculos al casco®®, se encuentra el temor, dado el fuerte
arraigo de la poblacion toledana al uso mayoritario del transporte privado como modo
de desplazamiento (PMUS, 2022; AUT, 2022), a que esta dificultad o barrera de acceso
se traduzca en pérdida de actividad: que menos personas “suban al casco”. También es
importante advertir que el PECHT, si bien formula una tendencia hacia la
peatonalizacion, también observa la necesidad de mantener la convivencia con el
automovil en aquellas vias o itinerarios turisticos no principales®?.

Desde finales de 2017, la ciudad de Toledo cuenta con un nuevo sistema de control de
acceso a zonas peatonales en el Casco Histérico como parte de las actuaciones del
proyecto 'Toledo Ciudad Inteligente' que ejecuta Red.es, cofinanciada por el Fondo
Europeo de Desarrollo Regional (FEDER), con cargo al Programa Operativo de
Crecimiento Inteligente. Hasta entonces el Casco Histérico de la ciudad de Toledo
disponia de varios puntos de control de accesos mediante pilonas electrohidraulicas:

60 En cualquier caso, siempre se habla de limitar o prohibir la subida al casco de vehiculos no residentes o comerciales.
61 “No existe un posicionamiento generalizado contrario a la peatonalizacién, sino que se solicitan medidas
complementarias que lo hagan mas efectivo. Se concentra la disconformidad en el sector de las calles Santo Tomé y
Angel, y sobre todo, en el entorno de la Plaza Mayor: En este sentido, si se compara en el documento de diagnosis la
representacion grafica de la encuesta sobre peatonalizacion con el plano de rutas turisticas, se observa una
correlacién de coincidencia entre itinerarios turisticos y maxima aceptacién de la peatonalizacion, y por contra, las
bolsas de maximo rechazo tienen mucho que ver con itinerarios no principales”.
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Control Localizacién .

53

Plaza del Ayuntamiento

Calle Hombre del Palo

Plaza de Zocodover

Calle Angel

Calle Santo Tomé

Calle Cardenal Cisneros - Calle Sixto Ramdn Parro

Calle Tendillas

Calle Horno de los Bizcochos

VLI IV W N

Calle Pintos Matias Moreno - Calle Reyes Catdlicos

=
o

Calle Cristo de la Luz

=
=

Santo Domingo El Real (entrada)

[
~

Calle Aljibillo (acceso Valdecalero)

[y
w

Plaza Juan de Mariana - Calle San Roman + Los
Jesuitas

14

Calle Navarro Ledesma

Tabla 12. Relacidn de vias que cuentan con sistema de control de accesos. PMUS, 2022.

Ademas, hay una serie de retos identificados relacionados con el trafico de vehiculos
gue aparecen recogidos en el Diagnéstico PMUS 2022:

e Estacionamiento irregular de vehiculos en zonas peatonales

e Saturacion de la carga y descarga debido al tipo de actividad que se concentra
en la zona (pequefios comercios y hosteleria)

¢ Necesidad de prolongacién de horas en las que se realiza la carga y descarga
mas alla de los legalmente establecidos

e Congestidn de trafico debido a la invasidn de la calzada por vehiculos de

reparto

e Desperfectos y deterioros en las calles y en el mobiliario urbano

Este documento concluye que, “viendo las
caracteristicas y necesidades que presenta
esta zona se puede concluir que el actual
modelo de reparto no funciona
correctamente, no siendo posible llevar a
cabo ninguna ampliacién de la zona de
carga y descarga por la morfologia de sus
calles y generando las ya existentes los
inconvenientes indicados. Siendo

aconsejable buscar una solucién que racionalice la movilidad evitando el movimiento

disperso de mercancias por el casco antiguo” (pag. 294). Entre otras cuestiones y

molestias causadas, el encajonamiento de camiones en sus calles es otra de las

consecuencias de la falta de un sistema de reparto alternativo. Igualmente en los Dafos

de la AUT, realizados de forma colectiva con profesionales y ciudadania, aparecen

también como amenazas los “problemas de congestion en determinadas franjas
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horarias para el reparto de mercancias en el Casco Histérico”, asi como “gran presencia
en el casco del automovil, a pesar de las restricciones actuales” (AUT, 2022: 81).

Esta cuestién de los accesos y la movilidad en determinadas calles, asi como los
problemas derivados de los repartos, son temas con significativa presencia en los
Consejos de Participacion del Distrito®2.

También es importante advertir que, a pesar de la dispersidn en algunos de los barrios
o zonas de la ciudad de Toledo (Poligono, Azucaica, Montesidn, etc), si se producen
asentamientos densos en torno al Casco Histérico (Casco Historico, Santa Barbara y
Centro suman aproximadamente el 50% de la poblacién), lo cual, unido a la existencia
de varios remontes mecdnicos, puede favorecer su accesibilidad y movilidad en
transporte publico y a pie. Igualmente, esta centralidad de la parte histdrica de la ciudad
se ve fortalecida al considerar que la mayor parte de la demanda del transporte publico
se concentra en el Casco Histérico y el centro de la ciudad®3.

Por otro lado, se han presentado publicamente en los Ultimos afos algunas medidas y
proyectos de alto impacto en la movilidad local y su medioambiente®, de los cuales se
ha constatado que existe una gran desinformacién ciudadana en los diferentes espacios
de relacion y reflexion como la mesa técnica y el grupo motor.

Condchnes logakes Zonas hundables

Dotaciones urtannticas

Imagen 25. Propuesta de Ezquiaga de componentes para infraestructura verde e itinerarios ciclables
existentes y potenciales®

62 Algunos de los temas tratados mas recurrentemente en estos consejos han sido: la retirada de pivotes de algunas
zonas del barrio para evitar accidentes y ganar accesibilidad, la prohibicién de estacionamiento en areas préximas a
la catedral y otros monumentos, asi como la colocacién de cdmaras de vigilancia y de carteles informativos con las
restricciones de acceso para vehiculos al centro.

63 AUT, DAFO sobre cambio climatico y movilidad, pp.83-86.

64 https://energiacastillalamancha.net/2021/05/13/toledo-ya-cuenta-con-su-hub-de-movilidad-sostenible/

65 Pagina 81: “La continuidad de los flujos ecosistémicos no sélo beneficia a la flora y fauna implicada directamente
en los mismos, sino que también tiene beneficios para el conjunto de la poblacién. Cuando dichos flujos son posibles,
también lo son otros vinculados al ocio y la salud de los habitantes, y también se facilita que la infraestructura verde
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Igualmente, se han analizado algunos recursos municipales que presentan dificultades
de accesibilidad y escasez de consultas por parte de la ciudadania, como es la pagina
turriano.org que, a pesar de disponer de informacién a tiempo real sobre los flujos,
aparcamientos o retenciones, es poco conocida y de dificil acceso®®:

Mapa estado del trifico Tabla estado del trifico Aparcamientos Incidencias Notificar una incidencia Enlaces de Interés

JLOS DEL CASCO ANTIGUO

Informacion ac

tualizada a: 07/08/2023 11:39

- ! Residencia S
Mapa  Satélite | fiotelBeatrizCh A 4R i i tsidencias d
) P leda Auditorium 13 . B T
i3 Q IES Universidad\Laboral 8 0

RioTapo

e = . TENso
Restaurantes'El Cuchifrito : B seecones
‘90 BN caTos

f9 Estaclonide 7 URB.'CASA
Servicio Repsol DE CAMPO

nondl "/‘\
Ll )
Eurostars\Tuledo b
A <17
TN 1

‘B = APARCAMIENTOS
\\.‘ n
LEQ ﬂ ,M?é&w
B [z % sonied
WLENO
Camping El Grecoe
0
= CCES0 VENCAOS
— — : % = @ 3 | AUTORZADOS Fd
HOTEL CIGARRAL ; ‘ ) =a
EL BOSQUE = & SANTA BARBARA K3
@anlﬂg’ACatedral
SRD Ty 1 Primaqﬁ;tﬁ Toledo
5 Q 73
BERNARDO b Cisg 9
ouo 1 iy A3% Ao
\ o G
oman z Y%
- 3 €
eMirador del Valle %)
 CM-—4013 | 9
Hotel Boutique Cigarral L u"ﬁ
de las Mercedes URB. POZUELA -
LA CERCA
 ch1-4013 | Y + o
70-3100

Goagle

Datos de mapas 2023 Inst. Geogr. Nacional  Téminos de uso  Notificar un problema de Maps

Imagen 26. Informacion del trdfico proporcionada por web municipal Turriano. Ayuntamiento de Toledo.

pueda prestar todos sus servicios ambientales. Dicha flora y fauna juega ademas un papel como indicador de la
salubridad del ambiente”, afiadiendo ademas la necesidad de contar con un diagndstico especifico de componentes
de infraestructura verde, asi como de una red de itinerarios. Este proyecto, por ejemplo, resulta desconocido para
los mismos actores que reclaman respuestas similares para la ciudad.

56 Ello ocurre a pesar de que el Centro de Control de Trafico “Juanelo Turriano”, aparece segun la web del
Ayuntamiento como un referente para otras administraciones locales en el afio 2009: https://www.toledo.es/el-
centro-de-control-de-trafico-juanelo-turriano-un-referente-para-otras-administraciones-locales/
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Algunas propuestas  de
movilidad sostenible para el
territorio lanzadas desde la
universidad rompen con la
forma tradicional de acceder
y moverse, y con ciertas
barreras que operan por
contar el territorio con
cuestas®’; por ejemplo, Soto
Nufiez (2021) lleva a cabo en
su Trabajo Fin de Grado de la
Escuela de Arquitectura un
analisis mediante Teoria de
Grafos del casco histérico
para dar un punto de vista

a [}

diferente y “objetivo” sobre la movilidad y la accesibilidad, sugiriendo un recorrido bici
por la ciudad uniendo puntos de encuentro para los vecinos. Asi, el trabajo toma datos
y los relaciona a través de diversas aplicaciones y metodologias, atendiendo a la
pendiente de las calles, su ancho o la existencia de escaleras, el pavimento y la
identificacion de lugares de encuentro, descartando los lugares de fuerte afluencia
turistica. La seleccién de paradas se compone por 14 lugares y un recorrido éptimo para
bicicleta o vehiculo no contaminante.

"

Lo mas interesante de este trabajo es
su reflexion final, al vincular a la
poblacién joven carente de vehiculo
tradicional como colectivo diana para
esta propuesta centrada en medios
de transporte sostenibles y no
contaminantes, junto con el uso de las
nuevas tecnologias de analisis de
datos para la construccién de “nuevas
ciudades o barrios”, asi como de usso
mixtos y cohesionados” (pag. 37).
Esta propuesta, ademas de abrir
nuevas vias de reflexion mas
dindmicas y frescas sobre la relacion
que la poblacién del casco mantiene
con su territorio, nos sugiere el
potencial que este tipo de esfuerzos
universitarios pueden aportarnos
como comunidad.

67 “Es verdad que tenemos un Casco que tiene cuestas, pero también hay bicis con motor, no sé si me explico: estamos
en otra realidad distinta, nuestras bicis histdricas ya han pasado a la historia, hay otros modelos que nos permiten
otro tipo de accesibilidad”. (Discurso procedente de grupo de discusidn inclusién y convivencia, AUT, 2022).
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En esta linea, algunos actores del territorio vinculados con lo académico han compartido
la necesidad de conectar mas y mejor la produccion de conocimiento generada por
instituciones educativas y estudios de grado medio, superior y universitarios con el
Casco Histdrico y la ciudad, como veremos mas adelante®®,

El “lio del aparcamiento”

La tematica que sin duda plantea una de las narrativas mas conflictivas sobre el barrio
es la dificultad de aparcamiento y el acceso con vehiculo. Segun instruccion del 2014, no
se podrd aparcar en las calles peatonales salvo en las zonas reguladas y habilitadas por
la Ordenanza Reguladora del Aparcamiento (O.R.A.) y para los vehiculos que realizan
operaciones de carga y descarga en los horarios y zonas autorizados. No obstante, en
febrero de 2019 el Ayuntamiento de Toledo amplié el horario de la zona verde de
aparcamiento en el Casco Histérico de Toledo. Esta medida no solo beneficiaria a los
residentes del casco, sino que se extiende por proximidad a los residentes en el barrio
de Antequeruela. En total se beneficiaron unos 4.000 usuarios, con las 1.200 plazas
disponibles. El horario se amplid de lunes a viernes en las horas centrales del dia,
haciendo una franja continuada de 10 a 20 horas. Ademas, también se amplié el horario
los fines de semana: los sabados desde las 10 y hasta las 20 horas; y los domingos desde
las 10 y hasta las 14 horas.

No obstante, el aparcamiento sigue siendo una de las cuestiones mdas complejas a las
que dar respuesta, como dejan ver los datos recogidos por barrios sobre el volumen de
multas impuestas. Por ejemplo, en el mes de noviembre de 2022 se pusieron en toda la
ciudad 690 multas por aparcamiento indebido en zona verde. De ellas, 621 lo fueron
en Casco Historico y Antequeruela, o que supone mas de un 90%%°. Este importante
reto requiere de medidas generales que obtengan un impacto significativo en el fuerte
arraigo de la poblacion en el uso del vehiculo privado para desplazamientos cotidianos
en la ciudad de Toledo.

68 Algunos trabajos de fin de estudios y tesis doctorales dan buena cuenta del potencial existente en esta orientacién
guiada hacia las necesidades territoriales. Algunos ejemplos los encontramos en: GONZALEZ VARGAS, P. (2011).
Accesibilidad y movilidad en el Casco Histérico de Toledo: la movilidad de los estudiantes universitarios y su impacto
en el territorio. Méster en Dindmicas Territoriales y Desarrollo, UCM; GONZALEZ CARRASCO, Celia (2020). El efecto
de Airbnb en las ciudades. Caso de estudio: Toledo. Trabajo Fin de Grado. Escuela Técnica Superior de Arquitectura,
Universidad Politécnica de Madrid; MARTIN PORTUGUES, I. (2017). Difusién del valor cultural en las ciudades
Patrimonio Mundial de la Peninsula Ibérica. Estudio Pormenorizado del caso de Toledo. Tesis doctoral, Escuela Técnica
de Arquitectura.

69 EMSVT. Informacion compartida en la mesa de reflexion técnica del casco a sus integrantes, al tratar de analizar la
falta de aparcamiento para los residentes.
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Imagen 28, tomada por miembros de la mesa de reflexion técnica del Casco

En este sentido, algunos discursos vinculan claramente las politicas de movilidad urbana
con las medioambientales y con ese predominio de las dinamicas impuestas por el uso
del coche, que en ocasiones pueden estar cumpliendo un papel clave en la forma en la
gue establecen las preferencias de la poblacidn para residir en el casco o en otras zonas
de la periferia urbana que terminan relacionandose con una mayor comodidad
residencial:

“(...) Y luego estd el lio del aparcamiento. Pero con el coche, por ejemplo, yo soy residente
y con el coche puedo pasar por el pivote que estd al lado de mi casa, pero por el que estd a
100 metros por ejemplo ya no puede entrar, entonces si yo no tengo aparcamiento en los
100 metros de al lado de mi casa me tengo que bajar del casco, salir del casco y volver a
entrar. Eso al final es una cantidad de kilémetros, de molestias, de inconvenientes, de
contaminacion, de gastos superfluos porque dices es que al final me gasto en combustible
lo que no estd escrito”. (Discurso procedente de entrevista con representante de Asociacion
vecinal)

“Al final un residente en Santa Teresa puede aparcar en la Reconquista, en la calle México
y en toda Santa Teresa. Y un residente de Buenavista tiene todo el barrio para aparcar.
Pero aqui en el casco si eres de aqui [sefiala zona reducida con la mano] no puedes irte un
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dia a aparcar por ejemplo en la Magdalena (...) Hay cosas que no tienen sentido y al final
un dia te cansas y dices, mira, me voy a Olias.” (Discurso procedente de entrevista con
representante de Asociacion Vecinal).

En cualquier caso, la dificultad de aparcamiento para la poblacidon residente se ha ido
agravando, en especial los fines de semana, por la “costumbre que tiene la gente de subir
al casco con el coche”. Muchos vecinos llegan a verbalizar situaciones de
“desesperacidon” para poder dejar su vehiculo dentro del barrio. Teniendo en cuenta los
obstaculos ademas generados por la prohibicidn de sentidos y la inaccesibilidad “por los
pivotes”, a algunas zonas que podrian facilitar la movilidad interna a los residentes, se
ha instalado la queja permanente entre la vecindad de que aparcar en su propio barrio
es “mision imposible”. lgualmente, la falta de adaptacién del territorio para los
colectivos con discapacidad o personas con movilidad reducida es otra de las grandes
conclusiones en los “Dafos” colectivos desarrollados para la elaboracién de la AUT
(2022: 87).

Por lo tanto, dentro de esa narrativa que termina concluyendo que “vivir en el casco es
incdmodo”, el lugar que ocupa el aparcamiento resulta mas que significativo.

Por otro lado, recogiendo la demanda ciudadana, uno de los temas mas recurrentes en
la dltima década en los Consejos de Participacion del Casco Histérico, es el tema de los
aparcamientos, bolardos y accesos. Por ejemplo, en enero de 2019 se solicita en este
6rgano “que el gobierno municipal controle las tarjetas de residente y sean retiradas
todas aquellas que no sean de “residentes reales” del Casco Histérico”.

Esta cuestion también ha sido debatida en otros espacios de reflexién y encuentro
mantenidos, observando la dificultad existente en esta identificacion, para lo que se
tendria que complementar con otras informaciones como el criterio del domicilio fiscal,
o estudiar el nimero de coches por domicilio familiar/ residente (en comparativa con el
nuimero de coches en otros barrios por domicilio/hogar).

e [Elterritorio como centro administrativo

El Casco Histérico de Toledo destaca no sélo por su monumentalidad, sino también por
su consideracion como centro administrativo, en donde se ubican importantes
equipamientos como:

Diputacién Toledo. Situada en la Plaza de la Merced.

Ayuntamiento de Toledo. En la Plaza del Ayuntamiento, frente a la Catedral.
Audiencia Provincial. Situada en la Plaza del Ayuntamiento.

Presidencia de Castilla La Mancha. Situada en la Plaza del Conde.

Delegacién de Hacienda — Agencia Tributaria. Situada en la Plaza Tendillas.
Cortes de Castilla La Mancha. Situadas en la bajada de Calvario.

Delegacién del Gobierno. Plaza de Zocodover.

Consejeria de Agricultura, Agua y Desarrollo Rural. Calle Pintor Matias Moreno.
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® Direccion Provincial de la Consejeria de Administraciones Publicas. Calle
Trinidad.

Esta consideracion del espacio como centro administrativo supone la existencia en el
espacio relacional de un nimero considerable de profesionales y funcionarios. Estos se
consideran indispensables para ciertas actividades comerciales como la hosteleria, si
bien se percibe que en las ultimas décadas se ha ido perdiendo esta centralidad del
territorio como nucleo administrativo, suponiendo un importante impacto en la vida
comercial y cotidiana del territorio:

“Creo que la mayor época comercial del casco antiguo se daba cuando habia muchas
administraciones publicas que obligaban a mucha gente a subir el casco antiguo. Esto
hacia que la gente dijera nos quedamos ya a comer, nos acercamos a esta tienda, etc,
etc.” (Cuestionario para la Evaluacién y Mejora del Comercio en el Casco Histdrico, Distrito
1, 2023).

Frecuentemente se vincula esta pérdida de la funcionalidad administrativa con la
disminucion de su vitalidad territorial. Pero es cierto que en este mismo territorio
coexisten diferentes instituciones, recursos y espacios de titularidad diferente, y que
cualquier plan de accion requiere, tal como se expresa en ciertos trabajos, de gestion
coordinaday la regulacion (Solis, Escudero y Ruiz-Apilanez, 2020: 15).

Asi, se incide también en esta misma direccion desde espacios de didlogo y encuentros
individuales, atendiendo a esta cuestion también desde una perspectiva histérica y en
busqueda de cierto equilibrio por parte de las propias politicas publicas, que en
ocasiones aparecen sin un papel claro en esta responsabilidad compensatoria:

(...) Las ciudades antiguas son ecosistemas equilibrados. Cuando se generaba una ciudad
iba creciendo, y las relaciones tenian un equilibrio... Y se necesitaba al que hacia ceramica,
se necesitaba al campesino... Esto llega a un punto en que la propia ciudad es el objeto de
estas cuestiones, como es la visita. Pero la situacion actual es de desequilibrio en parte por
esta pérdida de funcionalidades, ¢no? Hace unos afios habia 5 o 6 consejerias en el caso
histérico, ahora quedan 2... hay una fuga de oportunidades en el trabajo, con lo cual la
residencia no se fija, se traslada yendo a zonas en las que el acceso al trabajo es mds fdcil.
Por no hablar de la universidad, por ejemplo... La universidad empezo en el casco historico
y hace unos afios opto por el traslado a la fdbrica de armas, si no todo si gran parte.
Entonces yo apuntaria la necesidad de devolver ese equilibrio funcional que para mi es
fundamental, equilibrando la residencia, el trabajo, la universidad, el comercio, y por qué
no, el turismo. Y eso se consigue a mi modo de ver con politicas encaminadas a esos fines.”
(Discurso procedente de grupo de discusion profesional y vecindad).

Es importante también advertir que, por su consideracion central, algunos recursos
regionales que se ubican en este barrio provocan que no existan servicios municipales
en esta zona para evitar solapamiento; asi, por ejemplo, si bien existen bibliotecas
publicas municipales, Centros de Mayores o Escuelas de Idiomas repartidos por el resto
de barrios, en el Casco estos espacios son de titularidad regional. Ello, segun algunas
opiniones recogidas, puede estar teniendo su impacto en cuanto a dificultades de
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coordinacidn y cercania, puesto que la administracidon local es considerada la mas
cercana a la ciudadania.

Ello reforzaria la idea general que existe en toda la ciudad sobre la necesidad de mejorar
la coordinacion entre recursos de diferentes titularidades (provincial, regional, nacional,
local), de forma especialmente significativa en este barrio, donde confluyen tal variedad
de administraciones publicas (sobre todo de caracter cultural).

e Recursos deportivos y medioambientales para un barrio mas saludable

Una de las cuestiones mas demandadas por la poblacion residente del Casco Histérico
es la necesidad de mas recursos o instalaciones deportivas en el espacio intramuros.
Actualmente las principales infraestructuras con las que se cuenta con:

Piscina climatizada del Casco Histdrico

Instalaciones deportivas Paseo del Carmen (pequefia pista)
Infraestructura ejercicio mayores. Cornisa (“Patos”)
Instalaciones deportivas Paseo Recaredo (pequeia pista)

No obstante, algunas propuestas encaminadas a un mayor aprovechamiento de
recursos existentes apuntan hacia las instalaciones deportivas existentes en los centros
educativos, donde se cuenta con pabellones, pistas o infraestructuras deportivas con
potencial comunitario. En este sentido, ya existen algunas practicas de colaboracién
entre el Patronato Deportivo Municipal y asociaciones para el uso del Pabellén del CEIP
San Lucas y Maria.

También es importante destacar la percepcion existente en la poblacion residente sobre
la falta de arbolado y zonas verdes en el barrio. Su caracter monumental, la realidad
arqueoldgica de su subsuelo y el predominio de la piedra en el paisaje urbano, hacen
gue, en cuanto a cifras, este territorio no destaque en zonas verdes, si bien las cifras
totales urbanas que nos proporciona la AUE se sitian por encima de la media nacional’®:

70 “la ciudad cuenta con una superficie de suelo verde muy elevada. Si bien la media ronda las 2,5 hectareas por cada
1000 habitantes, en Toledo encontramos un valor de 3,5 hectareas por cada 1000 habitantes, lo que nos convierte
en una de las ciudades con mas superficie verde dentro del rango de municipios entre 50.000 y 100.000 habitantes”,
pag. 65 Plan de Accién local AUT, 2022. No obstante, afiade este documento que “resulta en cambio sorprendente
como a través de la participacion ciudadana se observa que la percepcién de la poblacién sobre el predominio del
“cemento y la piedra” resulta bastante abrumadora”. Entre las causas que se han debatido, se manejan sobre esta
discrepancia, se incluye la dispersidn de los barrios y la falta de acceso y conexién de estos grandes espacios verdes
con la ciudad, que finalmente no son percibidos como lugares transitables.
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ZONA MUNICIPAL
m2
Zona verde Desbroce Forestal

" 1.-POLGONO STA. MARIA DE BENQUERENCIA 25.924 300.127 1400872,75

2.-LEGUA, VALPARAISO Y TRES CULTURAS 25.399 433.240
| 3.-AZUCAICA 0,00 0,00 [

4.- SANTA BARBARA 3.340 65.286 166380,34
‘ 5.-SENDA 672.769 26.615 I

6.-RESTO 195.116 722.762 195.116
1 7.- CASCO 77 860 68.654 |

ARBOLADO VIARIO 18000 uds. aprox |
i JARDINERAS 60 uds. aprox [

Tabla 13. Metros cuadrados de zonas verdes, desbroce y forestal. AUT, 2022.

El documento denominado Plan de Revitalizacion del Casco Historico, llevado a cabo por
la anterior corporacion municipal a partir de espacios de reflexidn técnicos y ciudadanos,
expresaba que “una de las quejas mds repetidas por los residentes del Casco es la falta
de espacios verdes. La sentida falta de parques, espacios de juego y jardines aparece no
s6lo como un problema ambiental sino también como uno de los obstdculos para fijar
poblacion o atraer a nuevas familias” (Plan de revitalizacién, 2023, pag.7). Este
documento expone aquellos componentes que frecuentemente son identificados como
dificultades especificas del territorio para que “lo verde” ocupe mayores espacios del
barrio:

“Es cierto que partimos de obstdculos estructurales, un clima extremo, bajas
precipitaciones, suelos muy poco profundos con roca viva a muy poca profundidad, suelo
arqueoldgico que impiden la perforacion para nuevas plantaciones, un trazado urbanistico
de la ciudad intramuros medieval muy alejado de las expectativas y demandas de una
ciudad sostenible moderna. Ademds, hasta hace relativamente poco tiempo las
plantaciones, las especies elegidas, los programas de mantenimiento y los recursos
técnicos municipales estaban poco profesionalizados y carecian de una perspectiva
ambiental disefiada a los requerimientos especiales de un espacio como el Casco Historico
de Toledo. Pero hoy en dia es muy dificil aceptar una ciudad sin espacios verdes, tanto por
las demandas de los habitantes como por la necesidad de luchar y adaptarse al cambio
climdtico, a un entorno de temperaturas crecientes que cada vez exigird mds sombras,
mds zonas renaturalizadas, suelos transpirables y dreas de preservacion de la
biodiversidad. El Casco Historico de Toledo cuenta con un patrimonio de espacios verdes
muy poco conocidos, en buena media ocultados por la “ciudad de piedra”. Algunos de ellos
de valor histérico como el Jardin de la Escuela de Artes y Oficios uno de los primeros
jardines Botdnicos de Espafia, que nunca se han incorporado a la oferta turistica ni al
catdlogo de visitas a la ciudad (...)” (Documento de reflexién, Plan de Revitalizacion del
Casco 2023, pp.7-8).

“Yo creo que si, que aqui hay una falta de espacios verdes totalmente. El caso es como que
vive... la imagen que tenemos es todo piedra... Y vive de espaldas a la senda natural del
Tajo que yo creo que es un recurso que no estd explotado en ese sentido. No por el turismo
ni por los que vivimos aqui. De hecho, es que parece que no se mira al Tajo. Yo paso muchas
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mafanas por alli y un ejemplo es la suciedad que se acumula en el borde, no se recoge
nada...” (Discurso procedente de entrevista en profundidad con representante vecinal).

Desde el proceso de participacidon impulsado para el POM y la Agenda Urbana se observa
un importante descontento con la gestion medioambiental de los barrios, en concreto
y de forma especialmente significativa del Casco Historico. Igualmente, en la
priorizacidn de retos y acciones, la ciudadania se decanta claramente por el estado del
rio Tajo y su entorno medioambiental. Igualmente, una de las acciones demandadas en
algunos grupos focales de la AUT es la identificacidn, mejora y visibilizacién de los
caminos intraurbanos e interurbanos, lo cual contribuiria a mejorar la conexién del
Casco Historico con el resto de la ciudad e incluso con su drea metropolitana de manera
mds saludable y menos contaminante’?:

Imagen 29. Mapa de caminos Toledo. Area de Urbanismo, Ayuntamiento de Toledo, afio 2022.

Incorporando una mirada mas interna sobre su potencial, algunas iniciativas ciudadanas
han comenzado de forma espontdnea y autogestionada a cuidar zonas verdes y jardines
comunitarios. Segun un mapeo llevado a cabo por el movimiento ciudadano Casco
Histoérico, Territorio Vecinal, se cuenta con mas de una decena de espacios de este tipo,

71 “Pero el escenario es impresionante. El rio, yo creo que ofrece una cantidad de posibilidades tremendas. Todo lo
que es la zona de La Cava, que estd abandonado, el tramo que hay de senda entre el puente de San Martin y el
embarcadero... Que bueno, ahi hay un senderito que te puedes matar mas que otra cosa, y estd desaprovechado...
Yo creo que hay ahi una extension de terreno y unas posibilidades, incluso cruzando al otro lado de la orilla del rio,
hacer unas plataformas o unos pasos que pudieran aprovecharse y aprovechar un montén de caminos que te
conectan el Valle con el Casco Histérico en 5 minutos. Y eso pues bueno, todavia esta en las cabezas... A lo mejor
algin dia.... Y no requiere inversiones de millones de euros y el mantenimiento, ni que suponga un gasto elevadisimo
de personal ni mucho menos, ni de equipamientos... Es una cosa muy viable” (Discurso procedente de entrevista en
profundidad con representante vecinal).
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ubicados en diferentes zonas del barrio (Cornisa, Rio, San Martin, Corralillo de San
Miguel, Santa Ana).
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Ruta familiar por los jardines vecinales
del Casco Histérico

Toledo 201

SEMANA DE LA INFANCIA 2021

S ERER: CAERGIERE!

RUTA POR LOS
HUERTOS Y .IARDINES
DEL CASCO

- Punto de encuentro ;
\Plaza de Santa Isabil//'f

Domingo 21/11/2021

11:00 en el Jardin de la Cruz Verde
Més informacion: 925,33.03.82

Imdagenes 27 y 28. Carteles de del Movimiento Ciudadano Casco Histérico, Territorio Vecinal, afios 2019-2021.

Esta férmula de dinamizacidn vecinal de espacios verdes ha promovido algunas rutas y
actividades colectivas como plantacién o intercambio de semillas, visitas a huertos y
jardines, o generaciéon de espacios de convivencia han producido propuestas
interesantes como la creaciéon de una Red de Huertos y Jardines Vecinales y/o
Comunitarios o las Rutas Saludables, iniciativas que hoy forman parte de planes y
programas municipales (Toledo Comunitario y Agenda Urbana). Sin embargo, estas
iniciativas no se habian conectado de momento con el Centro de Salud del barrio o con
otros recursos sanitarios.
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Imagen 30. Mapeo vecinal resultante de los jardines y espacio verdes en el Casco Histdrico, afio 2021.

En algunos espacios de reflexion internos con personal técnico municipal se ha analizado
la importancia medioambiental de los rodaderos para el ecosistema del territorio, a
pesar de recibir desde el Ayuntamiento numerosas demandas para su control vy
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desbroce. Igualmente destacan ciertos colectivos que el casco es también refugio de
especies animales como el cernicalo primilla (Faleo naumanni) o la lechuza comun (Tyto
alba). El resto se identifican como especies mds generalistas.

En los margenes del rio Tajo, existen comunidades riparias que deben ser protegidas por
figurar dentro del anexo 1 de la Ley 9/99 de 26 de mayo de Conservacion de la
Naturaleza. Estas zonas corresponden a su vez con los habitats protegidos por la
Directiva Europea 92/43/CEE relativa a la conservacién de los habitats naturales y de la
faunay flora silvestres siguientes (Memoria Avance POM, 2022):

e Lino differentis-salvietum lavandulifoliae
e Pyro bourgeanae-quercetum Rotundifoliae
e Quercetum rotundifoliae

Una demanda significativa por parte de ciudadania e instituciones culturales es la
elaboracién de un Plan Director del Arbolado Urbano y un Catalogo de arboles y
arboledas singulares del término municipal que conlleven la proteccidn de ciertas
especies municipales.’? En este sentido, las redes sociales de diferentes movimientos
ciudadanos se han mostrado especialmente criticos con algunas decisiones tomadas de
arranque y poda, que en espacios colectivos se han identificado como consecuencia de
la falta de comunicacién e informacién entre profesionales y vecindad.

En el Casco Histérico es necesario vincular la visibilizacién de recursos
medioambientales fuera del espacio publico con una posible consideracién de los patios
toledanos como pulmones urbanos. Asi por ejemplo, el Consorcio ha llevado a cabo un
estudio descriptivo sobre las 21 plantas que estan presentes en la mayoria de los patios
toledanos dividiendo la vegetacion en tres categorias: las principales plantas que estan en
la mayoria de patios; otras variedades mas particulares que no se pueden localizar en todos
los espacios, y, por ultimo, los lefiosos, pertenecientes a la categoria de arboles que se
encuentran en pocos sitios’3.

72 “3si como la proteccidn de todos los elementos recogidos en el mismo por parte del Ayuntamiento. Son

las principales conclusiones de un informe elaborado por esta institucidon [la RABACHT] en las ultimas
semanas, junto con la necesidad de evitar podas drasticas, evitar la excesiva inclinacion del tronco de
algunos ejemplares y diversificar al maximo las especies y variedades plantadas en los espacios urbanos”,
en: https://www.elespanol.com/eldigitalcastillalamancha/region/toledo/20210216/real-academia-
arbolado-toledo-catalogo-ejemplares-singulares/559445654 0.html

73 https://consorciotoledo.com/noticias/prensa/el-consorcio-de-toledo-publica-plantas-en-los-patios-
de-toledo-con-motivo-del-desarrollo-del-corpus-christi/
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Plantas en los Patios de Toledo, editado por El Consorcio (2023).

Como tema con cierta importancia relacionado con la preocupacién medioambiental en
los Consejos de Participacién aparecen los ruidos, atendidos desde las inspecciones
sonométricas, ligados principalmente a los locales de ocio nocturno, puesto que seguln
van abriendo o cerrando, el problema se traslada a estos espacios. También se
demandan soluciones a problemas de desorden publico, consumo y cumplimiento de
horarios de apertura.

Otras demandas claras que aparecen en el proceso de participacion del POM y AU las
encontramos en el desarrollo de normativa especifica de energias renovables como las
placas solares, lo que requiere de cambios en el PECHT.

Igualmente, se propone “revisar en el Casco Histdrico el sistema de bolseo - que conlleva
suciedad, malos olores, congestion de las calles estrechas y comerciales por el paso de
los camiones de la basura en horarios diurnos - y estudiar otras alternativas que en otros
cascos historicos se han demostrado viables”. En este sentido, la AVV La Cornisa traslado
al Ayuntamiento “un estudio propio sobre las posibles colocaciones de contenedores en
su zona de influencia (San Miguel hasta Cortes), segun el que caben 18, en perfectas
condiciones (sin impedir paso, ni debajo de ventana y con posibilidad de acceder el
camidn de la basura)”. (Memoria final POM-AU Toledo, noviembre 2022)74:

“En el Casco Histdrico, que es la zona que mds conozco durante todo el dia se encuentra
bolsas de basura depositadas en la via publica (muchas veces procedentes de

74 Gran impacto ha tenido este tema en diversos medios de comunicacidn locales y en redes sociales,
por parte de movimientos ciudadanos y grupos politicos https://www.encastillalamancha.es/politica-
cat/mocion-de-pp-cs-y-vox-para-eliminar-el-bolseo-en-el-casco-historico-de-toledo/
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apartamentos turisticos que realizan la limpieza a cualquier hora del dia y depositan sus
basuras en la calle sin respetar horarios). En cuanto a los vecinos me consta porque he
hablado con muchos nuevos vecinos que no conocen el sistema de recogida de basuras y
si no preguntan a nadie, al ver siempre basura en la calle, creen que no hay horarios.
Estaria bien campaifias informativas continuas. Si hablamos de reciclaje, en el casco no
existe esa posibilidad. Creo que soy la unica que sabe que existen dias para cada tipo de
residuo. Los que realmente tenemos intencion de reciclar nos llevamos nuestros
desperdicios a otros barrios”. (Discurso procedente de Encuesta POM-AUT).

Igualmente, segln se recoge en las actas del Consejo de Participacion del Casco
Histoérico, en el afio 2017 hubo un acuerdo mayoritario a favor de la eliminacién del
bolseo que contd con el voto a favor de las todas las entidades sociales y vecinales. Con
posterioridad a este acuerdo, este tema ha formado parte de estos espacios y otros
vecinales de manera recurrente.

También la OCU se posiciond en contra de esta prdctica en el pasado 2022, proponiendo
sistemas alternativos eficientes en otras ciudades espafiolas de similares
caracteristicas’®. Sin embargo, desde el Ayuntamiento se ha venido considerando
técnicamente inviable el sistema de recogida por contenedor debido a la estructura
urbana del casco y a los problemas de movilidad de la poblacién mayor residente. No
obstante y recientemente, se han comenzado algunas iniciativas piloto que han
colocado algunos en ciertos lugares del casco, con el objetivo de evaluar debidamente
su impacto.

Otra cuestién que preocupa a la ciudadania es la necesidad de
mejora en el sistema de aprovechamiento de aguas, que en
particular en el casco se traduce en gran medida en “no
derrochar agua potable con baldeos de calles”, junto al
desgaste generado en el pavimento y posible impacto en
humedades de edificios patrimoniales. Asi se ha expresado en
diferentes ocasiones en el Consejo de Participacién del
Distrito, en donde se ha llegado a aprobar la retirada de esta
obligacion del contrato, puesto que atendiendo a lo
estipulado, “hay que hacer un minimo de baldeo para no
incumplir el contrato”. Diferentes grupos politicos y
asociaciones vecinales han hecho propuestas para su

eliminacidon o racionalizacion de su uso hacia formulas mas

75 La OCU pide al Consistorio toledano que acabe con el 'bolseo' en la recogida de basura del Casco y facilite el
reciclaje. La Organizacidon de Consumidores y Usuarios (OCU), a pocos dias de que el equipo de Gobierno en el
Ayuntamiento de Toledo dé a conocer el nombre de la empresa que se va a encargar de la limpieza y recogida de
basuras, le ha solicitado que conceda esta licitacion a una empresa que presente un proyecto que sustituya el actual
sistema de 'bolseo’ por otros como los existentes en otras ciudades histdricas, como puede ser el caso de Cérdoba,
Palma, Vitoria u Oviedo. En: https://www.europapress.es/castilla-lamancha/noticia-ocu-pide-consistorio-toledano-
acabe-bolseo-recogida-basura-casco-facilite-reciclaje-20220606110056.html
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sostenibles en este espacio de participaciéon formal, sin haber hasta el momento
alcanzado los objetivos aprobados en el mismo.

Existe ademds una fuerte demanda sostenida durante décadas sobre la presencia de
palomas en determinadas zonas y edificios del casco histérico, y un reto importante
para equilibrar las posiciones de movimientos ecologistas, de defensa del bienestar
animal, vecindad y las propias medidas sanitarias’®. Este ha sido también un tema
recurrente en los Consejos, tanto por parte del movimiento vecinal, como de vecindad
particular que ha acudido a este 6rgano en busca de soluciones.

Otra de las tematicas mas usuales de estos Consejos de Participacion, en linea con esta
compleja problematica verde ha sido el de las talas de arboles. Y una conclusién
importante que se desprende del analisis de estas situaciones es la falta de
comunicacion a la ciudadania en la toma de decisiones. Si bien en la mayoria de las
ocasiones se expresa que se “hace lo que se tenia que hacer, pero el fallo ha sido no
haber sido capaces de informar, sensibilizar y explicar a la ciudadania sobre una cuestién
tan polémica, y haberlo dado a conocer debidamente”. Igualmente, se reivindica una
mayor informacién e implicacién ciudadana en los proyectos de barrio, puesto que

“Si se hiciera asi muchas polémicas hubieran desaparecido porque los vecinos ya sabrian
por qué se talan los drboles, o éstos hubieran manifestado que la tala es lo mds barato
pero que el saneamiento es mds caro pero merece la pena” (discurso literal recogido en
acta 22/01/2018, pero con otras muchas alusiones similares en afios posteriores: 2019,
2020, 2021, 2022).

Otras cuestiones medioambientales recurrentes en los Consejos de Participacion y en
otros espacios de reflexion, han sido las fuentes del barrio. Por ejemplo, tras numerosas
peticiones de informacion sobre el estado de las mismas, en mayo de 2022 se aporta un

“Informe remitido de un estudio que se realizo desde el departamento de empleo. Hay 35
fuentes, 20 en el casco historico. Todas las fuentes estdn operativas, excepto la fuente de
la plaza de Barrio Nuevo que necesita una restauracion total; la fuente de la plaza Juan de
Mariana que tiene un problema de desagiie; la fuente de la plaza Mayor estad funcionando
como jardinera. Tiene un problema de fontaneria, pero para arreglarlo hay que retirar la
pieza de arriba que es de granito muy pesada. En el Paseo de Sisebuto se estd trabajando
en la fuente ornamental con los talleres de empleo”. (Acta 17/05/22).

No obstante, el Movimiento Ciudadano Casco Histérico, Territorio Vecinal, habia
realizado con anterioridad un mapeo identificatorio con las fuentes, sombras bancos
existentes en plazas y espacios publicos, especificando aquellas fuentes inoperativas:

76 Son numerosas las noticias al respecto que recogen medios de comunicacién locales desde comienzos de los 2000
en adelante, asi como las quejas y movilizaciones de diversos colectivos y vecindad.
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Ademas de estos recursos propios del territorio, hay que ampliar la mirada y atender al
potencial verde existente en nuestra ciudad y los alrededores del casco. Asi, el suelo
rustico del municipio supone segun Ezquiaga (2021) “ademas de un valioso paisaje, un
espacio productivo con una relevancia econémica y social que, pese a haber disminuido
con el tiempo como resultado de la tercerizacidon de la economia, contribuye a la
alimentacion de los habitantes y a la conservacidn de sus valores cuando se trata con las
metodologias adecuadas. La agricultura y la ganaderia son formas de explotacion en las
que se aprovechan los recursos ecosistémicos que brinda el territorio, y por tanto, en
funcién de sus condiciones de explotacion, pueden llegar a considerarse parte de la
infraestructura verde del municipio”. Ademas, segun este autor, las tierras arables son
la categoria mas extensa de entre las reflejadas en el SIGPAC (Sistema de Informacién
de la Politica Agraria Comun), con 8.250 hectareas (35% de la superficie del término
municipal), seguidas por el olivar con 1.404 hectdreas y los vifiedos con 250. Los
pastizales supone 6.900 hectareas, casi el 30% del término municipal, mientras que los
suelos forestales tienen una relevancia menor, con 418 hectdreas. Las parcelas de
regadio eran en 2020 un total de 507, con una superficie de 3.622 hectareas, que en un
85% son tierras arables” 7’:

77 Ezquiaga (2021), pp.18-19.
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Imagen 31. Usos agricolas en suelo en 2020. Fuente: Diagndstico propositivo de Ezquiaga, 2021.

Este potencial medioambiental y paisajistico de la ciudad requiere en cambio de
medidas de visibilizacién y proteccidn que permitan mejorar su conocimiento, uso y
disfrute, puesto que estos recursos verdes existentes pueden contribuir a construir un
modelo de ciudad que, mas alla de su vinculacién con la piedra y lo monumental, avance
hacia una imagen mds sostenible y resiliente.

Otro aspecto a destacar desde el punto de visto medioambiental en donde el Casco
Histérico no puede analizarse de forma aislada, es el riesgo de incendios, puesto que
Toledo presenta situaciones de especial vulnerabilidad ante los incendios forestales en
su suelo urbano por la existencia de zonas de baja densidad enclavadas entre espacios
forestales y, dentro del territorio especificamente, se identifica como riesgo alto la zona
del Paseo del Barco, y en la orilla opuesta, en zonas como La Degollada o El Valle’8,
reclamando desde la Facultad de Ciencias Ambientales una mayor proteccién y estudio
de la biodiversidad existente no sdlo en el casco, sino en toda la ciudad:

“Me gustaria apuntar tres preguntas. Una: ¢Sabemos qué especies tenemos en Toledo,
en el drea metropolitana?...O no sé qué drea seria esa. ¢ Sabemos donde estdn? ¢ Sabemos
qué pensamos hacer con ellas? Esas son las tres preguntas. (...) Si resulta que los planes
anti-incendio se basan en la destruccion sistemdtica de esas estructuras, si algo es un
problema y nos lo cargamos y se acabd el problema, es una solucion demasiado poco
trabajada. (...) Dejemos que la naturaleza funcione y que los ecosistemas funcionen. Hacer
un plan de la biodiversidad en general.”

En cualquier caso, existe un predominio del discurso orientado hacia la necesidad global
de acciones coordinadas, integrales, en donde el medioambiente entre en didlogo con
el resto de acciones necesarias para la revitalizacién del casco:

“Falta una estrategia mds amplia, que no sé si tiene que ser la estrategia del plan especial
del Casco Histdrico o algo que vaya mds alld de lo urbanistico, pero ahora mismo lo que

78 Ezquiaga, pag. 21.
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estd demandando el casco es una estrategia de revitalizacion que sea capaz de integrar
los aspectos turisticos evidentemente porque es un tema clave pero también con lo que
tiene que ver con las demandas vecinales, ese deseo que tenemos de que sea un barrio
vivido, que recupere vitalidad, éno? Y a ser posible que aquellas personas que quieren vivir
en el casco, que son muchas, puedan hacerlo. Pues cuando haya servicios y haya vivienda
asequible, condiciones, etc. Y en esa linea habria que trabajar, en una estrategia mds
amplia que integre todos estos aspectos de vida turistica, pero también
medioambientales, vivienda, temas de accesibilidad, etc”. (Discurso procedente de
entrevista en profundidad con activista y profesional).
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V. Nuevos retos de salud para un barrio saludable

El barrio del Casco Histdrico cuenta con una imagen de territorio inaccesible vy
envejecido que podria estar condicionando la percepcidon de calidad de vida, tanto
interna como externa. En cambio, esta mirada inicial se va modificando segln nos
adentramos en la valoracién que de determinados componentes se van realizando por
parte de instituciones, profesionales y vecindad.

Por ejemplo, dejandonos llevar por lo
recogido en redes sociales, existe una
fuerte demanda ciudadana para Ila
recuperacion del servicio de urgencias del
centro de Salud, de la que se han hecho
eco algunas organizaciones como la
ocu’.

También encontramos en la superficie la
percepcion de que la Atencidn Primaria de
este centro se ha visto resentida de forma
significativa en los Ultimos anos, especialmente por la pandemia.

No obstante, el sistema organizativo de trabajo llevado a cabo por los profesionales de
salud, la atencidn recibida y el seguimiento, es valorado muy positivamente de forma
general, y se considera por parte de los propios profesionales que los impactos negativos
de la pandemia en la atencién especifica en este centro de salud han sido mucho
menores por el trabajo organizativo interno llevado a cabo.

Teniendo en cuenta el envejecimiento de la poblacidn existente en el Casco Histodrico, la
ciudadania considera que no se ha recuperado la atencién en cuanto al tiempo de espera
de cita, sino al contrario, se ha empeorado. Igualmente, la atencion telefénica®® ha
aumentado significativamente, siendo mas rapida la atencién presencial que ésta.
Desde el centro, que en principio cuenta con 6 médicos (que finalmente son 5 “porque
no hay profesionales para cubrir’®!) de medicina familiar y comunitaria, evidencian el
paso a casi el doble de atenciones:

“desde la pandemia la situacion ha empeorado bastante, siempre nos hemos
vanagloriado de poca presion, no estamos como en otros sitios, pero yo antes veia menos
personas, hemos pasado de 25 a cincuenta y tantos”.

7Shttps://toledodiario.es/ocu-solicita-la-reapertura-de-las-urgencias-en-los-centros-de-salud-del-casco-y-

palomarejos/

80 Se observa como util, aunque predomine la presencial (dos de tres presencial), y especialmente en la enfermeria.
Se valora “la atencidn telefénica a veces es muy util a nivel de consulta, la idea es no quitar la telefénica porque tiene
sus utilidades”.

81 Tres de ellos son mayores de 60 afios, segun expresan “somos una plantilla envejecida” a excepcidn de las
enfermeras y la pediatra.
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“Yo voy prdcticamente al dia, pero estoy viendo el doble”.

“De cara a la gente no estamos mal, pero la poblacion va aumentando, hemos pasado
de 1400 a 1600 asignados”.

En cuanto a las caracteristicas de la poblacion del Casco desde los profesionales de salud,
se percibe que “existe una poblacidn algo envejecida en comparacidon con el resto de la
ciudad, y la atencion a la poblacion migrante estara entre el 20 o el 30%”. Definen el
funcionamiento del centro con ausencia de grandes problemas o conflictos, en donde
los mayores tienen las mismas patologias asociadas que en otros barrios:

“los mayores son del casco de toda la vida, la mayoria tienen apoyo familiar, no tienen
especiales problemdticas sociales, aunque hay algunos que viven solos con cuidadores”.

Si se observan también como cuestiones especificas que impactan en su salud y calidad
de vida que “son casas muy antiguas, todavia quedan algunos alquileres baratos, no
arreglan la casa y no pueden permitirse otras”, a lo que se afiade que estas viviendas
“tienen barreras arquitectonicas y hay problemas de movilidad, les limita para
relacionarse, bajar escaleras, salir a la plaza..., no salgo por si se escurro...” Por ello, se
observa que “el factor diferencial es la vivienda, la patologia es igual que en otros sitios”,
a lo que se suma la percepcion profesional de que “el vecindario sigue funcionando”
como un factor de incidencia positiva en la salud comunitaria.

Otra cuestion que se pone de relieve es el mantenimiento de la atencién a “gente que
no vive aqui, pero mantienen el empadronamiento” y continua siendo atendida por sus
profesionales de referencia. En este sentido, también se observan dificultades en la
movilidad al Centro de Salud.

La promocién y prevencidn de la salud “se lleva trabajando desde hace muchos afios”
desde este Centro de Salud en coordinaciéon con los institutos del casco, con la
“estrategia de trabajar con adolescentes en prevencion de drogas, embarazos y
enfermedades de transmision sexual. El unico que ha colaborado es el Sefarad, los
concertados de momento no han participado de estos programas”. También se
mantiene una relacién fluida para colaboraciones en proyectos de salud, alimentacién,
vacunas, con el CEIP San Lucas y Maria, asi como acciones a demanda y estrategias de
salud vinculadas a la crianza, tales como los talleres de lactancia.

Por ultimo, con respecto a la reivindicacion de algunos colectivos sobre el regreso de las
urgencias en el barrio, se considera que el “numero no determina, pero aunque diera el
numero no hay profesionales”. Ademas, se observa que en “Toledo no tiene sentido que
haya guardia en todos los barrios, antes se abria los sdbados y se hacian 4 0 5 atenciones
y porque se pasaban porque el centro estaba abierto...”. A ello se une la accesibilidad al
centro de salud para una urgencia,
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“a la ciudadania le viene mejor ir a Buenavista por accesibilidad, aparcan en la
puerta, y ademds aqui no puede llegar la ambulancia, se tiene que quedar en la
esquina...”®?

Otras cuestiones clave, que identifican como retos a afrontar de forma comunitaria
estan vinculadas con la promocién de habitos de vida saludables: prevencidon de Ila
obesidad infantil y la necesidad de conectar con otros recursos sociales para un abordaje
integral (emocional, deportivo, educativo), asi como el impulso de medidas en poblacién
infantil y adulta para la promocion de una alimentacién saludable, y el impulso de una
estrategia validada de envejecimiento activo para los mayores del barrio.

A estas reflexiones y aportaciones proporcionadas por los profesionales médicos del
centro de salud, que nos hablan de importantes retos a afrontar en el barrio a causa del
envejecimiento y la accesibilidad, se suman algunas cifras proporcionadas por los
Servicios Sociales: de las 433 personas atendidas desde el programa de Ayuda a
Domicilio, 61 residen en el Casco Histérico, lo que supone cerca del 15% de las cifras
globales de ciudad.

Siguiendo en esa dimensidn del vecindario como factor de salud comunitaria, durante
la pandemia y Filomena -histdérica nevada de enero de 2021-, hay que resaltar iniciativas
vecinales como la llevada a cabo por el movimiento ciudadano Casco Histdrico, Territorio
Vecinal y el grupo Toledo de Cuidados, para distribuir alimentos y productos basicos a la
poblacidn residente mayor del barrio. La necesidad de apoyos mas alla de lo profesional
continla estando presente, segln expresan los Servicios Sociales Municipales.

= Toledo de Cuidados a 1 T - Y/ )
)
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Imagen 32. Zonas de cuidados establecidas por Territorio Vecinal, afio 2021.

El movimiento jHospitalito Ya!, protagonizado por diferentes asociaciones vecinales y
grupos politicos, ha canalizado algunas demandas histdricas encaminadas a una mejora
de la atencion de la poblacién mayor del casco. Resulta importante visibilizar cémo las
pertenencias al territorio van mas alla de la propia residencia, que en muchos casos ha
sido imposible mantener, permaneciendo en cambio la necesidad de transitar a diario

82 Todas estas respuestas de los profesionales del Centro de Salud se proporcionaron en diferentes encuentros de
trabajo entre Servicios Sociales, equipo comunitario y Centro de Salud.
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por sus calles y regresar a su hogar®3. Esto nos vuelve a apelar a ese barrio-ciudad que
mantiene sus pertenencias mas alla de lo que implica la residencia.

En espacios de reflexidn con personal sanitario, atendiendo a ese anhelo, se valora mas
gue la residencia permanente, la posibilidad de contar con centros de media estancia
gue permitan mantener ese arraigo poblacional de las personas mayores en sus propias
casas, que ademas en el Casco Historico se percibe como especialmente significativo,
por esa fuerte pertenencia e identidad que decimos que genera haber vivido siempre
en el centro histérico de la ciudad:

“pueden mantener sus casas, porque tener que dejar su casa, no solo tu barrio, es muy
traumadtico, y acudir alli para recibir la atencion y cuidados que necesitas. Existen formulas
intermedias mds idoneas como los centros de media estancia para que la poblacién mayor
se mantenga el mdximo posible, ya no solo en su barrio, también en sus hogares” (Discurso
procedente de encuentro individualizado con profesional del Centro de Salud).

En este sentido, en algunas conversaciones sobre la situacién de los conventos en la
ciudad se ha introducido la posibilidad de que estos espacios, atendiendo ademas al
potencial que los mismos siempre han tenido en materia de cuidados, pudieran empezar
a asumir este enfoque, proporcionando y garantizando una alimentacién sana y
equilibrada u otras opciones de atencidon complementarias que permitan a la poblacion
mayor continuar en sus hogares del barrio lo maximo posible.

Actualmente se cuenta con ocho farmacias: :

Santo Tomé, Hombre de Palo, Cardenal : Toledo
Lorenzana, calle de la Plata, Zocodover, @ e iianir
Arrabal, San Juan de los Reyes y Tornerias. " QQ ] Qe
Teniendo en cuenta que el barrio del o famass o ©) Q@ ramacia
Poligono, con mas del doble de la poblacion, Fermaciassn ()

cuenta con 10 farmacias, podemos decir que

Q:

Cas01

en el Casco Histérico se cuenta con una -
mayor atencion farmacéutica por habitante, = © S P Qo
destacando en ello por encima de otros [“jlcor.

barrios o distritos.

83 En el articulo Mas alla de la nostalgia. Antropologia del Casco Histérico de Toledo, se daba luz a un par de casos:
“como el antiguo propietario de la tienda de platanos (si, antes habia una tienda donde sélo se vendian platanos),
tras dejar su casa del barrio, venia cada dia en autobus desde su nueva residencia a Zocodover: “Lo estuvo haciendo
hasta hace nada, incluso con 90 afios subia, y si no viene es porque ya se debe haber muerto”. Igualmente se habla
de un “tornero de la Fabrica de Armas que desde Santa Casilda regresaba cada dia a su casa en la zona del Cambrén.
Encendia el torno, tocaba con sus manos la que habia sido su realidad cotidiana vital, y regresaba al final del dia a su
nuevo barrio dormitorio. A esto lo podemos llamar arraigo, de esos que duelen, pero arraigo al fin y al cabo. No todo
pasa por residir, a veces el sentido de pertenencia se muestra en practicas o transitos temporales, cotidianos o no,
que suponen relaciones significativas entre personas y territorios” en https://toledodiario.es/opinion-mas-alla-de-la-
nostalgia-antropologia-del-casco-historico-de-toledo/
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Pero también se pone de relevancia la escasez de equipamientos para infancia y
mayores, observando que este territorio tiene importantes retos de accesibilidad,
dotaciones publicas y atencién especifica para estos colectivos:

(...) me gustaria poner sobre la mesa y que tienen que ver con esos recursos dotacionales
y con esas necesidades. Y estoy pensando ahora mismo en dos colectivos distintos: la
infancia y los mayores (...) Creo que son sectores de poblacion con necesidades muy
concretas. Y creo que actualmente no tienen los recursos necesarios para dar respuesta a
esa necesidad de autonomia de la persona a lo largo de su vida. Tiene que ver con la
accesibilidad, de los propios espacios, en los parques, a la hora de moverse, pero también
tiene que ver con la propia falta de recursos: de centros de dia, de centros de mayores
(todos sabemos lo que pasa con el Hospitalito del Rey), quiero decir, aqui hace falta que
tengamos una dotacion mayor, importante, y no solo aqui en el Casco sino en el resto de
barrios (...). (Discurso procedente de grupo focal inclusién y convivencia, AUT, 2022).

Por otro lado, en diferentes espacios de relacion de la ciudad con enfoque de salud se
observa que la salud mental debe ser una prioridad®. Asi, por ejemplo, a algunos mas
profesionalizados se les suma el espacio de la Mesa de Infancia y Adolescencia de la
ciudad de Toledo, en donde participan tanto recursos de salud como entidades de
infancia y el Consejo de Participacién Infantil y Adolescente, y donde también se ha
priorizado la Salud Mental como tematica a tratar en diversas actividades municipales
gue han tenido su impacto también en el Casco Histérico. Igualmente, se viene
implicando a diferentes profesionales del ambito educativo, social y sanitario en el
trabajo para la deteccion de la vulnerabilidad y situaciones de riesgo (UNICEF Y
Ayuntamiento de Toledo, Servicios Sociales).

No existen en el territorio espacios especificos de atencion a la infancia mas alla de los
centros educativos (escuelas infantiles, colegios e institutos), parques o biblioteca como
espacio cultural urbano para todas las edades.

Semana de la e
Infancia

jCuidar la salud mental es fundamental!

SCPIATOLEDD / WWW.TOLEDO.ES

84 E| SESCAM ha conformado un espacio regional de reflexién y didlogo para la construccién comunitaria de respuestas
entre profesionales y centros, donde también se encuentran los servicios sociales municipales del Ayuntamiento de
Toledo, que actualmente se ha centrado en Salud Mental y Juventud.
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El barrio si cuenta con un Centro de Mayores de la JCCM, ubicado en la calle santa Fé, 2.
Tiene tres plantas y dos patios, “uno de ellos toledano”. Esta en una posicién central,
cercano a Zocodover, y bien comunicado, al lado de las paradas de autobuses, Museos
y piscina climatizada. Ofrece servicios de Cafeteria, Podologia, Peluqueria, Biblioteca y
Gimnasio. Cuenta con numerosas actividades de baile, estimulacién cognitiva,
fisioterapia, paseos saludables, pintura, viajes, desarrollo personal e informatica, entre
otras. Tiene 1401 socias y 1208 socios (datos web).

Por lo tanto, podriamos tener, en términos generales, dos colectivos preferentes de
atencidn sanitaria, si atendemos a las necesidades identificadas a lo largo del proceso,
gue ademas tienen su impacto en el resto de caracteristicas significativas para el
territorio (arraigo poblacional): infancia-juventud y mayores. Estas cuestiones,
vinculadas a un andlisis de potencialidades, estdn siendo trabajado por la Mesa de Salud.

e Andlisis y estrategias de la Mesa de Salud del Casco Historico®?

Imagen 33. Il Mesa de Salud del Casco Historico. Julio, 2023.

Desde el Centro de Salud se han planteado algunas cuestiones importantes a trabajar
comunitariamente porque requieren de un enfoque integral, tales como la obesidad

85 Ademas de algunos espacios especificos de andlisis y priorizacidn con profesionales del Centro de Salud (4), se han
materializado tres Mesas de Salud en los meses de mayo, julio y septiembre cuyas actas y acuerdos estan disponibles.
Las entidades, instituciones y colectivos que hasta el momento componen la mesa son: Centro de Salud; Grupo PAFS
(UCLM); Cruz Roja; Fundacién Sociosanitaria de CLM y Residencia Hospital del Rey; Area de Servicios Sociales
Municipales; Area Urbanismo Ayuntamiento; Movimiento por la Paz, el Desarme y la Libertad (MPDL); Centro de
Mayores (JCCM); Caritas; Centro de la Mujer; Distrito 1; representantes de farmacias del barrio; equipo comunitario.
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infantil, considerada una “epidemia silenciosa que posteriormente trae mas problemas
en la vida adulta”. Ademas, esto requiere de una contextualizacion y relacion con
situaciones de aislamiento o falta de relacién, en donde se termina “con el mévil o en la
nevera”, asi como en la necesidad de trabajar de forma complementaria con la
conciliacion familiar.

Ademds, se hace incidencia en el envejecimiento activo por el proceso existente en una
parte importante de la poblacion del casco. Asi, la mesa ha priorizado el trabajo conjunto
ante situaciones de soledad no deseada (cuestién que se debe dimensionar primero, y
gue afecta no Unicamente a los mayores, sino también a otros colectivos como infancia,
juventud, poblacion migrante y/o refugiada:
(...) luego decimos que los jovenes no... que los adolescentes lo Unico que quieren es hacer
botelldn. Y no. Y lo que pasa es que no tenemos muchas alternativas. Los adolescentes en
general creo que estdn un poco olvidados, de manera general, en los planes de ocio,
culturales, ehhh.... Es cierto que luego hay iniciativas, pues como Matadero Lab, que si que
intenta fomentar propuestas de ocio para ellos. Pero desde el Ayto. creo que se deberia de
potenciar mds. Porque hay muchas cosas o para nifios o para adultos o para jovenes de
30 afios, no tanto para gente de 18. Y es importante escuchar también la voz de los jovenes

(...)

Igualmente se resaltan contextos especificos como el migratorio o situaciones de
refugio, asi como dificultades para salir a la calle por problemas de movilidad y la dificil
accesibilidad. Ello puso sobre la mesa la necesidad de voluntariado para facilitar salidas
y rutas saludables por el barrio, aprender a utilizar recursos existentes en la ciudad para
practicas deportivas o saludables. Del mismo modo, se plantea el potencial de farmacias
y establecimientos del barrio para las situaciones de deteccidn, por el importante papel
que vienen desempefiando de proximidad y atencion personalizada.

Otro de los retos que ademas supone una significativa coincidencia con algunos centros
educativos es la salud mental y las adiciones tecnoldgicas, dependencias y delitos
cibernéticos como una nueva vulnerabilidad global que hay que afrontar de forma
comunitaria. Todo ello viene asociado a una necesidad de mejorar la organizacién y
dinamizacion del tiempo libre, la necesidad de crear redes alternativas que se vinculen
con un modelo de convivencia y relaciones saludables.

La FSCLM vy el Hospital del Rey suponen un nuevo recurso residencial para el trastorno
mental grave en el barrio, que ademas pretende en la medida de lo posible abrirse a la
comunidad y trabajar desde la interseccionalidad. “Tenemos muchas capacidades”, y la
intencion es que el edificio y profesionales puedan ir implicandose en estrategias
conjuntas en donde se pueda aportar para la mejora de la salud mental de toda la
comunidad.
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Desde el grupo PAFS (UCLM) dieron a conocer en este espacio
técnico algunos estudios y guias®® que ubican al Casco Histérico

como un territorio con gran potencial para la linea de trabajo
“que la ciudad sea tu gimnasio”®’, proporcionando algunos datos
gue ubican al barrio como ventajoso en este sentido, asi como
algunas experiencias previas exitosas como el Metrominuto, las
Rutas Saludables y las Rutas Patrimoniales Saludables llevadas a

cabo con El Consorcio, que cuentan con varios niveles de

dificultad y gasto de energia asociado.

sy

.............

D
%

86 por ejemplo, el Proyecto PACO y PACA (Pedalea y Anda al Cole y Pedalea y Anda a Casa), impulsado desde el grupo
de investigacién en Promocién de la Actividad Fisica para la Salud (PAFS) de la Universidad de Castilla-La Mancha
(UCLM), ha sido reconocido por el Ministerio de Consumo y la Agencia Espafiola de Seguridad Alimentaria y Nutricion
(AESAN) con el Premio Estrategia NAOS en Promociodn de la actividad fisica en el ambito escolar.

87 (...) Yo tengo hace afios otro proyecto que es hacer un desafio o una prueba, en el casco histérico, digamos... de
desniveles extremos y de subir y bajar las cuestas del casco como estos eventos que vemos que organiza por ejemplo
Redbull en Siria o Turquia... Y por qué no en Toledo que puede tener una carrera o tener un evento en bicicleta de
subir unas cuestas como el Cristo de la Luz y bajar por ejemplo por el Barco del Pasaje, que son desniveles extremos,
sitios preciosos y que tienen una visualizacion luego y una publicidad y una promocién brutal de esos lugares...
[pregunta:] ¢y qué nombre tiene eso? Pues no sé, lo llaman Desafio, o carreras de desnivel... Pero bueno, yo veo que
la gente en Croacia se tira desde el puente al agua, veo gente que esta corriendo en el desierto, veo gente que sube
un Rascacielos por las escaleras y eso es promocion de un lugar... Y aqui tenemos un escenario espectacular y bueno
pues cuesta mucho que se vean estas cosas que se salen de lo normal...”. (discurso procedente de entrevista en
profundidad con anterior representante vecinal responsable de La Nocturna de Toledo).
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Como estrategias que se han definido en este espacio junto a dos lineas de accién clave:

e LaRed de Proteccion como via de trabajo PPN RED DE PROTECCION
. e+ COMUNITARIA
para conectar recursos barriales e % 3¥EL T Y0 3gy

Iniciotiva que promueve
la conexién vecinel con

implicarlos como promotores de salud Rl .ol aoe
o . . SV el eiteb

comunitaria. Permite tejer una red &

colaborativa de relaciones, conocimiento Vosos Go imilementidtin N %

compartido Sobre |as realidades 1 mﬁﬂ::m;iawocmnsobro!osrmnosemtemesenelbon‘bpom
2 Generacién de nuevas sinergias ¢ relaciones entre profesionoles del

. . ambito sociosanitor

existentes en el barrio y las respuestas 3 Implomancoci me 4o RED como 6t 08 sk

Sociales articuladas deSde nuestros iCon qué recursos o espacios puedo conectar?
® Recursas naturdles y uso de espacios verdes camunitarios (scluciones

centros de salud, contando con O s Sty ey sy ikt

por institucionas plblicas
© Recursos y programas sociles de carécter universol y gratuito

entidades, colectivos y activos
Resultados esperados

comunitarios. Se materializara a través de
la mejora de la capacitacion territorial y la

formacién colaborativa entre recursos ‘ﬁf-" @ mﬁ:j..,u 3.

técnicos y en el establecimiento de

e Las Rutas Saludables facilitan a la poblaciéon herramientas sencillas y atractivas
para cuidar su salud, aprovechando ese potencial que tiene nuestro propio
entorno urbano para hacer mas atractiva, accesible y segura, la incorporacién de
la actividad fisica a la vida cotidiana en nuestro barrio.

- Hacemos un entorno urbano mas atractivo, seguro, acogedor y saludable
para todas las generaciones.

- Incrementamos la caminabilidad del barrio y contribuimos a la reduccidn del
transporte motorizado.

- Ayudamos a las personas a incorporar la actividad fisica a su dia a dia,
haciéndolas mas consciente de su importancia y ofreciéndole una
herramienta sencilla, atractiva y gratuita para hacerlo.

- Fomentamos la socializacién de las personas y el fortalecimiento del tejido
social, asi como disminuimos las inequidades en salud.

- Ofrecemos a los agentes sociosanitarios, una alternativa local de ocio activo
y saludable que ofertar a sus usuarios/as o pacientes.

- Otorgamos a la ciudad un atractivo mds para la promocién de un turismo
descentralizado, menos masificado y mas sostenible.

SBLUDBBLES
E INCLUSIVAS
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VI. El territorio visto desde una dimension educadoray
cultural

En las Ultimas décadas se ha producido una mejora importante en el nivel educativo de
la poblacion residente del casco histérico, pasando aquélla sin estudios y/o analfabeta
del 17,5% al 2%; la poblacién con estudios primarios, del 8,2% al 44%; con estudios
secundarios y profesionales, ha variado del 21% al 37%. Por ultimo, con estudios
superiores ha subido del 9,5% al 19%. Segun Marin (2018: 83), el nivel educativo medio
es ligeramente mas alto que el del conjunto de la ciudad si tomamos como referencia la
poblacién con estudios de tercer grado, llegando a la misma conclusidn si segregamos
en funcion del lugar de nacimiento, es decir, la poblaciéon con estudios universitarios
tiene mas tendencia a residir en el Casco Histdrico, tanto si es nativa como inmigrante,
y en este Ultimo caso tanto si es espafiola como extranjera®®.

También han ido aumentando los recursos educativos existentes en el territorio. Asi,
nos encontramos con diferentes titularidades, tipologias y administraciones en ellos; es
imposible que en esta consideracidn aparezcan Unicamente recursos especificos del
ambito educativo formal, a través de la administracion con competencias (JCCM,
Consejeria de Educacion):
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Figura 13. Ubicacién recursos educativos Casco Histérico, PMUS, 2022.

En el Casco Histdrico de Toledo existe un uUnico colegio publico, CEIP San Lucas y Maria,
ubicado en la zona de la Cornisa, y dos colegios concertados con educacion infantil,
primaria y secundaria obligatoria: Divina Pastora y Medalla Milagrosa, junto a
Santiago el Mayor, ubicado en la zona de Antequeruela (administrativamente, otro
barrio pero mismo distrito).

Si bien la ubicacién este territorio histérico con fuerte componente artistico y
patrimonial se observa como un potencial Unico para estos centros, todos los colegios
intramuros comparten algunos retos de movilidad, especialmente los dos concertados,

8 “tanto en el Casco como en el resto de la ciudad el colectivo con mayor nivel educativo es el de los
espafioles nacidos en otras provincias, probablemente porque se trata en su mayor parte de
funcionarios, profesionales cualificados o cuadros de las empresas” (Marin en Manzano Fijé, 2018: 83).
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puesto que la procedencia mayoritaria de su alumnado es de fuera del barrio®, aunque
estos desplazamientos desde fuera hacia dentro del casco para la entrada y recogida del
colegio también se empieza a observar en el centro publico, y este ultimo también
demanda actuaciones que favorezcan las rutas escolares seguras para reducir
drasticamente la llegada masiva de coches a sus inmediaciones. Se han implementado
algunas medidas importantes como el “Pedibus”, un proyecto elaborado en
colaboracién con la Policia Local que ha sido evaluado muy positivamente, o, la
adaptacion de la salida del centro a los horarios de los autobuses urbanos:

“(...) Hemos pedido en diferentes ocasiones que los autobuses pasen por el cole
coincidiendo con la salida, pero por unas cosas y otras no hemos terminado de cuadrar”.
(Discurso procedente grupo de discusién, AUT, 2022).

“Nosotros lo que hemos hecho ha sido al revés. Como los horarios de los autobuses no
cuadran con la salida, hemos adaptado la salida a los autobuses, a las tres menos diez, asi
el que no coge el autobus es porque no quiere” (Discurso procedente de la Mesa de
Educacion, octubre 2023).

Ademas, se plantea la necesidad de asegurar las plazas del alumnado procedente de
este centro al Sefarad, para evitar desplazamientos de vehiculos innecesarios cuando se
trata de familias que viven a “un paseo” de este instituto:

“lo natural, puesto que estamos en el mismo barrio y esto siempre ha estado asegurado
hasta hace un par de afos que empezaron a tener problemas algunos alumnos a los que
les asignaron otros centros fuera de su barrio” (Mesa de Educacién, octubre 2023)°°.

En algunos centros concertados se ha producido una reduccién de matriculas en los
ultimos afios a causa del descenso de la natalidad, y combinan diferentes ciclos, como
es el caso del Colegio Divina Pastora, que ademds de primaria y secundaria también
cuentan con unas 40 plazas de guarderia.

También conviven en este espacio intramuros recursos formativos especializados,
algunos de dmbito religioso, como los Seminarios Menor y Mayor (Junto con una
asociacion publica de fieles Amigos del Seminario), o, la Escuela Oficial de Idiomas
“Raimundo de Toledo” (JCCM), que acoge también a su propia Asociacién de Alumnos
“Babel”, en construccion.

El Colegio Publico San Lucas y Maria impulsé hace afos un proceso de transformacién
hacia una comunidad de aprendizaje, metodologia de trabajo que implica una
dimensidén comunitaria de la educacién. Asi, se cuenta con un fuerte voluntariado del
barrio y la ciudad para sus grupos interactivos, asi como otras practicas de aprendizaje
(lecturas de pasillo, biblioteca tutorizada o tertulias dialdgicas) que van mas alla al

8 Aproximadamente en una proporcion de 40% del casco y 60% de otros barrios y pueblos de alrededor,
y con especial incidencia de familias de antiguo alumnado, segun se ha compartido en la Mesa de
Educacién.

90 Este curso 2023—24 no se ha producido este problema y el anterior se resolvié por parte del centro para que
“nadie del San Lucas se quede fuera”.
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centro e implican directamente a otros agentes del territorio, por lo que este centro se
identifica como clave para la educacion comunitaria en el Casco Histdrico:

“Una de nuestras principales preocupaciones, ademds del tema de la interaccion y de la
mejora de la convivencia, es lograr que la mayor parte de nuestro alumnado, que por ellos
trabajamos, tengan éxito educativo (...) hemos podido comprobar que ha aumentado la
participacion, la inclusion, el apoyo entre iguales, y también ha aumentado el
conocimiento o éxito escolar medido en notas. Es verdad que una vez que como la mayoria
de todas estas actuaciones educativas de éxito tienen que ver con interacciones, e
interacciones no solamente entre iguales sino también entre personas adultas (...) Todos
los apoyos que haya que hacer serdn dentro del aula y serdn dentro de grupos
heterogéneos (...) Con personas del barrio, de las familias, nuestro voluntariado, que entra
para servir de apoyo”. (Diagndstico de Infancia, PTSC CEIP San Lucas y Maria, PIAT, 2021)

Ademas, se observa en diferentes espacios de reflexion participativa (proceso de
infancia, POM y AUT) cémo la autonomia de la infancia vincula claramente el ambito
educativo con el urbanismo o lo espacios saludables:

“Desde nuestro AMPA estamos muy interesados en promover los itinerarios escolares
seguros como un método para facilitar la autonomia de los chicos y chicas, una cosa tan
bdsica diaria y cotidiana como es ir al colegio para que vayan entre iguales y puedan pues
fomentarse la conciliacion porque los papds no tenemos que estar todos los dias
llevdndolos al cole y recogiéndolos, sino que se organizan entre grupos de iguales
favoreciendo no solo su autonomia sino su salud, porque fomentamos hdbitos saludables
como ir caminando o en bici al cole y también por supuesto mejoramos el problema del
trdfico en la ciudad y mejoramos la calidad del aire también, todas son nuestras
propuestas”. (Proceso de Infancia, PIAT, 2021).

Igualmente, se ha expresado un interés por parte del CEIP San Lucas y Maria por trabajar
“de puertas para fuera” del centro en convivencia y gestidn de conflictos, puesto que la
fase en la que se encuentra esta comunidad de aprendizaje requiere de una mayor
conexién con el entorno para su modelo dialégico de convivencia. Igualmente existen
propuestas trabajadas para extender las Actividades Educativas de Exito a otros centros
educativos y actores (incluso también a otros barrios):

“Muchas de nuestras actuaciones se pueden desarrollar en todo el barrio. Sélo nos haria
falta presupuesto para los libros a trabajar, por ejemplo, en las tertulias dialdgicas”

Conservatorio de Musica Jacinto Guerrero

Aunque su alumnado va mas alld del barrio e incluso de la ciudad, supone un recurso
educativo clave para el casco, conectado con otros como el CEIP San Lucas y Maria, que
en ocasiones emplean sus instalaciones para determinadas actividades, dada su
cercania.

Tiene ensefianzas elementales y profesionales y desataca la existencia de una Biblioteca
especializada con 3,885 partituras musicales, 891 monografias musicales y 1334
monografias generales y 788 grabaciones sonoras. También dispone de un auditorio de
dimensiones considerables, en un edificio de singular interés histérico, con patio y aulas
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equipadas.

Imdagenes 32 y 33. Fachada y auditorio del Conservatorio, publicadas en su pagina web

Escuela de Artes, Instituto Historico de CLM y Museo de Artes Aplicadas

Aparte del Bachillerato Artistico, cuenta con estudios de Grado Medio y Superior en
Decoracion Ceramica, Amueblamiento, Grafica Publicitaria, llustracion, Grafica
Interactiva y Técnicas Escultdricas.

Por las caracteristicas del edificio, fue declarada en el afio 1998 Bien de Interés Cultural,
en la categoria de Monumento. También cuenta con una Sala de Exposiciones y una
Asociacion de Amigos de la Escuela de Artes, asi como con un Museo de Artes Aplicadas
con exposicién permanente de reproducciones artisticas adquiridas en los siglos XIX y
XX, junto con obras de taller realizadas en el Escuela a lo largo de su historia.

BACHILLERATO ASISTENTE AL PRODUCTO GRAFICO IMPRESO

Imagenes 34y 35. Folletos de oferta educativa de la Escuela de Artes segln su web

Ademas, La Escuela de Arte Toledo ha obtenido la Carta Erasmus 2014-2020
(ECHE. Erasmus Charter for Higher Education)y se compromete a participar en el
Programa fomentando la internacionalizacion de los integrantes de la comunidad
educativa en la senda de los objetivos marcados por Erasmus+.
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IES Sefarad

Es un Instituto Publico de Educacion Secundaria donde se pueden cursar estudios con
un doble programa linglistico en francés e inglés y el programa Bachibac. Los alumnos
gue cursan este programa obtienen una doble titulacion de bachillerato espafol y
francés, de forma que pueden acceder a las universidades espafiolas y francesas.

Desarrolla diversos proyectos como: Eco-Friendly Maping, Escuelas Saludables, El
proyecto Erasmus Here Maps Makers, e-Twining, Conce Toledo o La Biblioteca Lola
Salvador, un proyecto de alfabetizacion audiovisual que colabora con Cibra y Feciso.

Biblioteca de alfabetizacion audiovisual: Lola
Salvador

SALVADOR

Imdagenes 36 y 37. Informacién sobre algunos proyectos de centro del IES Sefarad

Este instituto da cobijo ademds a una iniciativa que trasciende la actividad interna del
centro: Mataderolab, impulsada en parte por profesorado de éste y otros institutos,
gue se define como una Asociacién Socio-cultural que reune a profesores, gestores
culturales, artistas y otros profesionales de la cultura. El objetivo principal de Ila
asociacion es ofrecer a la ciudad de Toledo, y a sus jovenes en particular, un nuevo
espacio cultural alternativo y vivo, vertebrador de sus inquietudes culturales,
deportivas, sociales y de ocio. Su actividad destaca de entre otras iniciativas culturales
por desarrollarse en las instalaciones del IES Sefarady responder a una filosofia
de participaciéon abierta y colaborativa socioeducativa.

Imagen 34. Espacio de Matadero Lab, en el IES Sefarad.
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Universidad de Castilla-La Mancha
Diferentes edificios de Ila UCLM se
encuentran en el espacio intramuros, como
la Facultad de Humanidades, Cardenal
Lorenzana, San Pedro Martir o la Escuela de
g Traductores, que nos introducen en la
X, dimensién universitaria del territorio. Un
potencial que segln expresan algunos
agentes no se ha terminado de considerar
o explotar para el beneficio de la ciudad.

lata

Ay

Se estima que unos 3600 estudiantes son
acogidos por la ciudad, cifra global que
incluye tanto este campus de la Fabrica de
Armas como el del Casco Historico.

Ademas, al menos 4 residencias
universitarias se ubican aqui: Residencia
de Francisco Tomas y Valiente, Residencia
o _:__;:5" Gregorio Marafidén, Maria Inmaculada de
. Toledo y Nuestra Senora de los Remedios.

4, Escuola de Traductores

La estancia de universitarios en el Casco Histérico siempre ha estado dentro de la
diversidad residencial deseada para este territorio. El Consorcio plantea en esta linea la
rehabilitacion de algun edificio con esta finalidad. También se recoge tal via en el PECHT,
y aunque se carece de estudios especificos que nos arrojen algo mas luz para
dimensionar debidamente este impacto en el territorio®!, algunos sugieren tras un
analisis de sus pautas efectos muy positivos de la comunidad universitaria, como motor
de dinamizacién en cuanto a su aportacion académica, movilidad sostenible y consumo
(Gonzélez Vargas, 2011: 47).

La Facultad de Humanidades, ubicada en la plaza de Padilla, destaca como recurso no
so6lo por su dimensidn educativa universitaria, sino también como cantera de futuros
profesionales de la cultura y el turismo en una ciudad definida como Patrimonio de la
Humanidad. En este sentido, se plantea la posibilidad de reforzar este papel de
investigacion y la formacidn como vias para la mejora de la capacitacion territorial y la
identificacion de retos:

“Se podria identificar si se ha trabajado sobre estos temas... O incluso proponer temas,
eso también lo podriamos hacer...Si vosotros veis que hay un drea de interés que pudiera
ser objeto de estudio, nos lo decis, nosotros vemos a través de qué profesor se puede eso

91 S contamos, por ejemplo, con el TFM de GONZALEZ VARGAS, P. (2011). Accesibilidad y movilidad en el Casco
Histdrico de Toledo: la movilidad de los estudiantes universitarios y su impacto en el territorio. Master en Dindmicas
Territoriales y Desarrollo, UCM. Disponible en:

https://eprints.ucm.es/id/eprint/14072/1/Accesibilidad Movilidad Casco Hist%C3%B3rico_Toledo.pdf
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plantear (...) Y mds alld de los TFM y TGS nosotros también nos podemos implicar haciendo
jornadas (...) Yo creo que si fuera una Jornada o Encuentro Técnico se podria dedicar la
primera a Patrimonio y la sequnda a Turismo, quizds habria que diferenciarlo porque
pueden tener enfoques distintos, que pueden confluir (...). O una Jornada en donde
abordemos de forma especifica el Casco Histdrico de Toledo en todas sus dimensiones...”
(Diagndstico de Turismo Sostenible, discurso profesional docente e investigador, 2021).

Algunas otras propuestas que conectan con la Universidad favorecen la vinculacion de
la investigacién y la formacion como vias de mejora de la capacitacion territorial
especifica y a “demanda”, segln se vayan desarrollando los procesos y diagnosticando
necesidades. Asi, se observa como algo muy asumible para la Faculta de Humanidades
de Toledo proporcionar jornadas, seminarios y espacios de encuentro en sinergia con el
barrio del Casco Histérico para facilitar el tratamiento de determinados temas, el
conocimiento de buenas practicas de gestion y la implicacidn de ciertos investigadores
o grupos de investigacidn en estas materias; mejorando la conexién de esta institucion
con el propio territorio en la construccion de conocimiento colectivo Util para la propia
comunidad.

Entre los espacios educativos del barrio destacan, por lo tanto, como universitarios la
Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas y la Facultad de Humanidades que concentran
cerca del 30% de los estudiantes universitarios de la Provincia Toledo y el 38% de todos
los estudiantes universitarios de la ciudad (UCLM, 2009-2010). Cifras que hacen que
podamos llegar a pensar en el casco antiguo como centro principal de recepcién de
estudiantes avanzados de toda la provincia, si atendemos también la presencia de la
Escuela de Traductores de Toledo, Bellas Artes y El Conservatorio Profesional de Musica
Jacinto Guerrero (Gonzalez Vargas, 2011: 11).

Otros recursos educativos y culturales

Otros recursos municipales educativos con gran potencial para el desarrollo cultural y
artistico de la ciudad se ubican en el Casco Histdrico y tienen un considerable impacto
como recursos capacitadores en dambitos como la musica: es el caso de la Escuela
Municipal de Musica Diego Ortiz, centro oficial de ensefianzas elementales musicales.
El alumnado procede de todos los barrios de la ciudad.

Aqui se ubica su banda joven Diego Ortiz y una oferta formativa sin limites de edad.
Destaca también por el desarrollo de agrupaciones: coro infantil, conjunto instrumental
de viento, emsembles de clarinetes, brass (conjunto viento metal) conjunto
instrumental de percusion, ensemble mixto y orquesta.
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No obstante, algunas voces profesionales destacan la falta de accesibilidad®? a esta
formacién a pesar de tratarse de recursos publicos y de tener un gran potencial para
trabajar la inclusidn socioeducativa:

“(...) Son unos estudios a veces caros, acceder a un instrumento, acceder a unas clases. Es
casi un articulo de lujo... ¢y cudl es la importancia de la musica? Estd demostrado que
estudiar musica, tener este conocimiento, tener esta cultura, tener esa posibilidad de tocar
en alguna ocasion, de compartir un espacio, de compartir un lenguaje con otras personas
(...) reduce otro tipo de problemdtica como pueda ser pues el consumo de drogas, que
hemos hablado, como pueda ser la desigualdad social, porque cuando tocamos un
instrumento todos somos iguales (...)” (Discurso procedente de grupo de discusion,
profesional de la Escuela de Mdsica).

Igualmente, la Escuela Infantil Municipal “Casco Histdrico”, ubicada en el Paseo del
Carmen, también cuenta con familias procedentes de diferentes barrios de la ciudad. En
estas escuelas municipales®® se “atienden las necesidades de los nifios y nifias y sus
familias, durante la etapa educativa de 0 a 3 afios, fundamental para su desarrollo vital”.

Ademads, fuera del dmbito publico, el territorio cuenta con CENTRO CULTURAL SAN CLEMENTE
instituciones culturales relevantes que impulsan jornadas,

b Gisturs| Gan Ciamasse
*51 gl hablaran’
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[y

ciclos y conferencias relacionadas con el ambito patrimonial,
cultural o artistico: la Real Fundacién de Toledo y la Real
Academia de Bellas Artes y Ciencias Historicas de Toledo
(RABACHT). También hay que considerar otros espacios
publicos culturales como) como San Marcos (Municipal) o el
Centro de San Clemente (Diputacién), que cuenta con una
programacidon propia como centro cultural con diversas

actividades expositiva, artisticas o literarias.

Otros espacios culturales y patrimoniales del Casco Histérico, ademds de su inmenso
parque monumental en su diferente consideracién publico-privada, constituyen
elementos fundamentales de esta ciudad Patrimonio de la Humanidad y su dimension
educativa: Museos, Archivos y Biblioteca.

e Titularidad estatal: Museo del Greco, Museo Sefardi y Museo de Ejército. El
Archivo de la Nobleza se encuentra en territorio extramuros pero muy cercano.

e Titularidad regional/provincial: Museo de Santa Cruz, Coleccion Roberto Polo,
Archivo Histérico Provincial. Biblioteca de Castilla-La Mancha (Alcazar).

92 En muchos casos, el acceso a los recursos culturales de la ciudad, asi como a Museos, Monumentos, bienes de
interés material o inmaterial, tiene ain mucho margen de mejora. Y esto se refleja tanto en el barrio como en la
relacion que personas y colectivos de otras zonas de la ciudad mantienen con el Casco Histérico y sus recursos
artistico-culturales: “A veces damos por hecho la accesibilidad de las cosas. Damos por hecho que la gente puede
acceder en igualdad de condiciones a este Patrimonio (...) Pero hay muchas personas que no tienen acceso a esta
realidad (...) Y hay gente de otros barrios que nunca visita el Casco ni sus monumentos, o que no lo ha hecho nunca”.
(Discurso procedente de entrevista a profesional de servicios sociales).

93 Existen tres en la ciudad: zona norte (Avda de Irlanda), Poligono y Casco Histérico.
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® Municipal: Archivo Municipal de Toledo.

e Otros muchos monumentos y espacios culturales son de titularidad eclesiastica:
desde la Catedral, iglesias, conventos y monasterios, sus propios archivos
(Archivo Histérico Diocesano, Archivo de la Catedral) y bibliotecas, suponiendo
un rico y diverso patrimonio para la ciudad.

Una de las cuestiones que mas se ha recogido de diferentes encuentros y tertulias ha
sido la pérdida de vinculo entre vecindad y patrimonio. Con los afos, se ha ido
reduciendo el transito habitual por espacios patrimoniales dentro de nuestra
cotidianidad, utilizar esos escenarios para que formen parte de una vida comunitaria
integrada, en donde incluso se nos sugiere cierta eficacia contrastada a través de la
memoria para contar con esos “refugios climaticos”:

“Por ejemplo, yo antes cruzaba la catedral para ir a comprar. Era frecuente pasar por alli
para acortar camino. Eso hacia que la tuvieras integrada en tu vida”. (Discurso procedente
de tertulia, vecina particular).

“El contacto que teniamos con cosas como los gigantones. Ir a verlos era una actividad
frecuente, como si fueras a visitar a otros vecinos”. (Discurso procedente de tertulia,
vecina particular).

“Y las fotos de boda del Santa Cruz, por ejemplo. Es que era lo tipico entrar para hacerte
las fotos de boda, en el patio, la escalera... Era lo normal en aquella época”. (Discurso
procedente de tertulia, vecino y profesional institucion cultural).

“Yo recuerdo vivir por alli cerca y que me dijera la vecina que me acercara a la catedral a
despertar a su marido, porque en verano se iba a alli al fresco y se quedaba frito en la
siesta”. (Discurso procedente de tertulia, vecino particular).

Esta pérdida de espacios y recursos patrimoniales en la cotidianidad vecinal se entiende
en otros momentos de reflexion mas profesionalizados dentro de los procesos de
institucionalizacién del patrimonio, tanto material como inmaterial, que permite cada
vez un menor protagonismo de la poblacion en las practicas culturales. Por ejemplo, este
afio en redes sociales se suscitd un importante debate sobre la estética de las sillas del
Corpus en algunos lugares y espacios del Casco Histérico por donde pasa la procesion.
En algunos casos se consideraba que estas sillas resultaban “cutres” e “impropias” de
esta fiesta grande; en otros, precisamente observaban este paisaje de contrastes como
lo mas tradicional y popular de la fiesta. En el fondo de este debate, se encontraban
interesantes percepciones sobre lo ortodoxo y lo popular, la mercantilizacién del
espacio publico y el papel que en la fiesta tiene la espontaneidad de la vecindad que
“coloca y ata” sus sillas para poder sentarse a ver la comitiva.
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Imagen 35. Fotografia de Antonio Illdn, recogida de Facebook. Sillas del Corpus.

Este y otros debates similares generados en diferentes espacios reflexivos nos hablan
de este posible desapego de la poblacién local con respecto a su implicacion directa con
manifestaciones festivas o cotidianas relacionadas con nuestro patrimonio. Asi, por
ejemplo, también se observa la dificultad para generar una base ciudadana consistente
gue proporcione solidez y sostenibilidad a las practicas culturales del barrio:

“Es un mal de la ciudad que quizds es pequefia y se apropia en exceso desde lo publico.
Incluso el Corpus desde la Junta pro Corpus se hacen los pendones colorados y ya se evita
que cada uno saque lo mejor que tenia en su casa que era lo bonito del Corpus. Tenemos
esa tendencia a pensar que esto lo hardn las instituciones y hay poco empuje de la
sociedad civil. Y eso también es un fallo que hacen una cultura barata de barniz y no de
potenciar todo eso que hay por debajo que deberia ser fundamental, todo ese tejido
civico... Y en Toledo hay muchos elementos que, bien trabajados, podrian trabajar mucho
mads de lo que hay (...) Hay potencial, pero por lo que sea no hemos sido capaces de cuidarlo
y trabajarlo con profundidad”. (Discurso procedente de entrevista en profundidad con
institucion cultural).

“Que cualquier evento no se quede en ello: queremos mds consecuencias, entenderlo
como proceso, como un todo (...) La gestion patrimonial ademds supone no quedarnos en
los edificios, sino buscar su significacion para las personas. Conectar con la propia
vecindad, no unicamente con el turismo o lo esporddico” (Discurso procedente de
entrevista en profundidad con profesional del patrimonio).

En el andlisis de esta posible desafeccidon, resulta significativo que un 42% de las
personas encuestadas por el Ayuntamiento de Toledo conoce poco o nada de las
actividades que realiza el Ayuntamiento desde el area de Turismo y un 48% no ha
participado nunca en actividades culturales de la ciudad con fines turisticos. Ademas, el
trabajo que se desarrolla para la proteccién del patrimonio y la promocidn turistica, en
ocasiones se percibe por parte de los profesionales del sector como algo repetitivo que
requiere de una mayor apertura a otras iniciativas y modelos, que dejen de presentar a
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la urbe como ciudad museo y avance hacia su consideracion como una ciudad viva y
diversa, que vaya mas alld de sus monumentos y esa vieja imagen fosilizada. También se
demanda una mejora en la gestiéon, mejorando la relacion e informacion entre recursos
para que no se solapen las actividades y se cuente con una buena agenda compartida
con toda la comunidad:

“(...) A pesar de ser arquedloga a veces me gustaria derribar las murallas para ver si
abrimos un poco la mente... Y es que seguimos siendo un reino taifa... Y que las
instituciones, entidades, cada una hace sus actividades a la vez sin mirar que no te puedes
dividir... Yo creo que lo que hace falta es una buena gestion donde se implique a la
comunidad... Esa vieja idea de la ciudad museo, sequimos repitiendo lo mismo durante
afios y afos.. No cambiamos”. (Discurso procedente de grupo de discusion con
profesionales de ambito cultural).

“No me gusta la expresion Ciudad Museo, entiendo el trasfondo que tiene detrds, pero me
duele que en un museo donde yo he pasado momentos maravillosos se le califique con esa
etiqueta de algo negativo o algo viejo, fosilizado, polvoriento... Por supuesto que hay
museos asi, pero no todos... Aqui yo creo, y X estard de acuerdo conmigo, que el modelo a
sequir es precisamente todo lo contrario, creo que en los Museos, eso de entrar de
puntillas, hablando bajito por si acaso te oye alguien, con una especie de policias secretas
de caras avinagradas esperando a ver si te movias... Creo que eso ya forma parte del
pasado”. (Discurso procedente de grupo de discusion con profesionales de dmbito
cultural).

En este sentido, también se confluye con otros actores sociales del ambito educativo,
social y cultural, desde donde se identifica como algo fundamental para avanzar en la
calidad de la oferta educativa y cultural, la coordinacién como punto clave para la
mejora de los procesos desde donde ademas se hace posible, no solamente su
seguimiento sino también su evaluacidn, es posible dotar de mas calidad e integralidad
a la capacidad del territorio para afrontar sus propios retos, sean del ambito que sean.
Este cambio de enfoque, que pasa de la accidon puntual a una preferencia por procesos
sostenibles en el tiempo, viene a ser considerado especialmente util para mejorar las
respuestas de forma mas integral:

“Creo que es fundamental la coordinacion con todos los recursos si queremos dar una
respuesta integral a las cosas, pues esa coordinacion es fundamental para salir de la cosa
concreta, de la accidon concreta, y enfocarnos mds hacia procesos que de verdad
transformen (...)” (Discurso procedente de grupo de discusidn con recursos educativos y
culturales).

“Es cierto que existe un Plan Estratégico de la Cultura en CLM que no se ha llegado a
aplicar... Pero centrandonos en la propia ciudad de Toledo también echo en falta y no
estaria de mds ese Plan Director de la Cultura, porque es que es la base de todo, de toda
la estrategia cultural de la ciudad. Hablamos de proyectos museoldgicos, hablamos de
gestion patrimonial y gestion turistico-cultural, porque aqui uno de los principales
problemas que yo percibo es que se ha desligado sin tener el amplio concepto de cultura
en cuenta. (...) Tenemos una gestion patrimonial desligada, muy desigual, y el problema
es ése. Tenemos una seccion patrimonial complicada, patrimonio conventual, museistico,
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que pertenecemos a distintas administraciones, y para eso es necesario un documento de
base de la propia ciudad, impulsado por las instituciones responsables de la ciudad”.
(Discurso procedente de grupo de discusion con profesionales de ambito cultural).

En esta misma linea de coordinacién, los recursos técnicos educativos y culturales
plantean un mayor aprovechamiento de esta cualificacidon existente, que vuelve a incidir
sobre el potencial organizativo, de analisis y accion existente en el tejido técnico de la
ciudad en el impulso de procesos de reflexidon-accidon comunitarios que cuenten con
actores bien cualificados y dispuestos a colaborar:

éComo se toman las decisiones? Nosotros nos hemos puesto muchas veces a su
disposicion... A lo mejor es generar esos foros donde hablar de acciones y qué se puede
priorizar con esos presupuestos... Se entiende que hay mucho patrimonio por mejorar y
hay que priorizar... O lo que se invierte en cultura... No se trata de aumentar el coste es
que muchas veces no consiste en eso sino en implicar a otras instituciones y aprovechar
mejor lo que tenemos (...) Sobre todo cuando hay determinadas acciones que a lo mejor
hay que priorizar porque no se llegue a todo y al final... determinadas decisiones sin contar
con el potencial técnico de la ciudad. Es que a veces como especialistas vemos que si
hubiera contado con nuestra valoracion como expertos en patrimonio... Se pierde
potencial ahi” (Discurso procedente de entrevista en profundidad con profesional
docente e investigador universitario).

Andlisis y estrategias de la Mesa de Exito Educativo del Casco Histdrico

Retos culturales de nuestro barrio-ciudad

Puesto que el Casco Histdérico de Toledo destaca especialmente por su condicién como
Patrimonio de la Humanidad, algunos espacios de reflexion mantenidos sobre la gestién
cultural de la ciudad cobran especial relevancia, mas auln teniendo en cuenta que la
fuerte dispersion de sus barrios genera un efecto también en la acumulacién de una
fuerte representacion cultural en torno a este territorio.

Algunas de las cuestiones detectadas a las que aun no se ha dado respuesta tienen que
ver con la falta de instrumentos de recogida, sistematizaciéon y evaluaciéon de las
practicas culturales que permitan calcular impactos y adecuar los recursos o las
programaciones culturales del barrio a las demandas o resultados obtenidos.

Asi, se propone avanzar en una mayor cualificacion y formacion en la gestion cultural,
tanto por parte de los técnicos municipales como del propio tejido cultural, de manera
gue se permita pasar de un modelo centrado en la cantidad de actividades a otro donde
prime mas la calidad de las acciones. Igualmente, se plantea la introduccion de la agenda
cultural dentro del marco de procesos amplios y a largo plazo que, alejado de la
“ocurrencia” o la puntualidad, permitan impulsar propuestas y productos locales
innovadores que puedan convertirse en nuevas referencias internas y externas para la
ciudad.
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Otra cuestion destacable en estos espacios de reflexion con los agentes culturales de la
ciudad es el potencial identificado de forma generalizada en recursos municipales
propios como las bibliotecas de los barrios y los archivos, asi como la recuperacién del
patrimonio inmaterial en un contexto de tendencia al monocultivo de explotacién del
patrimonio material o monumental.

Igualmente, se ha hecho muy presente la necesidad de mejorar la accesibilidad a los
recursos culturales y educativos municipales, ampliando el propio concepto de cultura
y haciendo mas efectiva su dimensién como derecho fundamental. Este acceso debe
estar garantizado para todos los colectivos de la ciudad, especialmente para aquellos en
situacioén de vulnerabilidad

Avanzando mds en esta linea de cercania, se observa como necesario contar con
recursos informativos y de acompafiamiento —tipo guias o directorio- que faciliten la
inmersion en el ecosistema cultural de la ciudad y acorten el tiempo de acceso a toda la
informacidn necesaria para que nuevas entidades comiencen su actividad.

La diversidad cultural presente en los centros educativos, asi como importantes retos de
este ambito, nos hablan de la necesidad de vincular mas estrechamente la politica
cultural y educativa a estrategias de atencion a la diversidad. Afrontar estas cuestiones
puede ser clave para contar en el futuro con audiencias responsables, criticas y
exigentes.

También aparece de forma recurrente en los discursos participantes la apuesta por la
constitucién de un sistema de informacién y comunicacién que pueda vincularse con el
establecimiento de una Red de Recursos Culturales de la Ciudad de Toledo, y que
permita un mayor aprovechamiento de éstos. Se ha puesto mucho énfasis en la
necesidad de ir mas alld de la recopilacion de actividades en la labor de coordinacién,
intentando construir con todas las iniciativas un mayor sentido conjunto de las acciones,
evitando la atomizacién existente en la actualidad:

“Espacios creados con posibilidad de reconversion. Que no hace falta construir mds cosas,
sino que se reutilice, se convierta lo que hay para usos reales”

“La mayor parte de los grandes recursos e instituciones culturales tienen unas
infraestructuras inmensas desaprovechadas que ademds estdn deseosos de conectar con
la comunidad”.

En esta misma linea de refuerzo de lo existente, en los ultimos afos se ha empezado a
abordar la problematica entorno a los conventos toledanos, de los que actualmente
resisten 14 (con unas 170 monjas de edad muy avanzada), que ven significativamente
reducido su nimero de residentes, circunstancia que ha conllevado diversas medidas
para afrontar esta crisis: desde la busqueda de nuevas fuentes innovadoras de
sostenibilidad econdmica, al cierre parcial o total de edificios. Algunas soluciones
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propuestas, apuntan a férmulas creativas de convivencia con estudiantes®®. Ademas, se
ha creado el Observatorio Claustra con 69 profesionales expertos para reflexionar y
proponer respuesta ante los desafios que plantea la posible pérdida de su patrimonio
material e inmaterial®. Ello implica ademas desde el punto de vista urbanistico una
pérdida de la ciudad como centro religioso, que supone la existencia de grandes
contenedores que se van quedando sin su uso original, y que no siempre es posible
sustituir por otros, lo que afecta a un porcentaje superior al 20% de la superficie del
Casco Histoérico (Memoria Diagnéstico Avance POM, 2022: 228). Instituciones como El
Consorcio han impulsado iniciativas académicas de reflexion interdisciplinares®®.

Todas estas diferentes competencias, asi como la convivencia cultural en el barrio de
recursos publicos y privados, de realidades residenciales mas visibles o invisibles, o la
titularidad estatal, provincial, regional o municipal, complejizan las politicas locales
concretas con impacto en el propio territorio. No obstante, el Ayuntamiento, como
administracion publica mas cercana, expresa su intencién en diversos documentos de
planificacion de asumir un papel coordinador en el municipio. Esta pretension técnica
gue tiene su reflejo en la creacion de un grupo motor interdepartamental, ademas es
muy bien percibida por el resto de profesionales y ciudadania, que observan esta
interdisciplinariedad e impulso municipal como algo legitimo y necesario para la ciudad.

Por dltimo, es importante atender a esta dimensidn educadora en relacién a la
seguridad que el espacio publico transmite a la infancia. Asi, a través del proceso de
diagnéstico llevado a cabo por parte de Unicef y el Ayuntamiento de Toledo para el
Proyecto “Prevencidn comunitaria y participacion con ninos, nifias y adolescentes en el
sistema de proteccion”, en la identificacién y mapeo de lugares inseguros por parte de
la propia infancia, aparece el Casco Histérico en un posicionamiento bastante ambiguo,
al igual que otros espacios urbanos, destacando en esta percepciéon la plaza de
Zocodover, coincidente tanto para la infancia como para la adolescencia:

94 https://www.encastillalamancha.es/castilla-la-mancha-cat/toledo/toledo-la-orden-que-podria-buscar-
estudiantes-para-compartir-convento-con-las-monjas/

95 https://www.abc.es/espana/castilla-la-mancha/toledo/ciudad/abci-equipo-para-salvar-conventos-
201904171759 noticia.html

%6 https://consorciotoledo.com/congreso-internacional-de-conventos/
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AREA DE OCIO Y TIEMPO LIBRE
Recurso / espacio / lugar Seguridad / Riesgo
Grupo 9-11 Grupo 22 ESO Grupo 32 ESO
Recinto ferial La Peraleda _
Plaza de Zocodover Ambos Ambos
Casco antiguo Ambos
Parque Valparaiso Ambos
Parque de Safont Ambos
Parque 3x3 Ambos
Corea - Parque Tres Culturas Ambos
Parque Tres Culturas - Escuela Patronato Seguro
Municipal Deportivo
Club deportivo Monteverde Seguro
Pistas deportivas Seguro
Campo de fatbol Sta. Barbara Seguro
Tirolina de Toledo Ambos
Senda ecoldgica del rio (via verde ciclista) Seguro

Tabla 14. Clasificacion de percepcion de riesgos por parte de la infancia en Toledo. Unicef, 2023

En esta ambigliedad se considera que la plaza de Zocodover “es una zona segura para
estar por el dia. Se junta mucha gente y hay mucha alegria”. También “hay mucho
turismo”, aunque por la noche, en cambio, se convierte en un punto rojo “cuando hay
peleas, que suelen ser por tonterias”. Se dibuja por lo tanto también una percepcién
nocturna del territorio peligrosa para la infancia, observando una relacién bastante clara
entre “callejon del casco” e “inseguridad”, tanto por el transito de personas y coches
como por una imagen asociada a lo tétrico:

“Por la noche da miedo estar alli.
“Hay callejones estrechos y oscuros y se esconden personas raras o que parecen raras.
“Ademads, no hay farolas, se necesita poner mds”.

“Hay varios, pero ese [callejon tipico del casco] en especial es muy tétrico. Por las noches
dan miedo, y no hay espacio para el paso de coches y personas a la vez”.

Significativos también son algunos discursos de la infancia del barrio que definen
algunas situaciones de riesgo alto: “Se ven muchas despedidas de soltera y soltero.
Parecen que estan locos y dan un poco de miedo porque gritan mucho y van borrachos.
Suele haber mucha gente casi todo el rato”, aclarando que este temor se justifica porque
“la gente borracha puede hacer cosas malas, llevarte en su coche o raptarte. También
hay riesgo de que los mas peques se pierdan” cuando se producen aglomeraciones o
espacios masificados; igualmente, expresan en algunos casos que “los turistas que se
acercan a decirte cosas dan miedo y me siento insegura”. Asi, finalmente, segln este
reciente informe de Unicef (2023) se concluye:

“El casco antiguo es considerado por ambos como una “zona compleja” o “de riesgo”.
Segun el grupo motor, las problemdticas principales estaban relacionadas con su
antigliedad, patente en las caracteristicas de los edificios: se hablé de infravivienda,
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hacinamiento, insalubridad, muchas viviendas en un edificio pequefio (...). Para los nifios
y nifias, el barrio era inseguro a causa de la baja iluminacion y sus callejones estrechos”

En este sentido y en atencidn a la presencia de posibles situaciones de riesgo o
vulnerabilidad infantil, desde los Servicios Sociales Municipales se estan articulando
nuevos mecanismos de coordinacién y trabajo conjunto entre diferentes recursos (tanto
educativos como sociales y sanitarios) para la mejora de la identificacion y seguimiento
de protocolos de determinadas situaciones que afectan a infancia y familias. Esta
experiencia piloto enmarcada en el Casco Histérico pretende convertirse, segin los
SSSS, en un referente activo para el resto de la ciudad.

Por lo tanto, podemos decir que el territorio parte de una situacién socioeducativa y
cultural atomizada, pero con un fuerte potencial comunitario si comienzan a
establecerse alianzas y trabajo cooperativo entre agentes culturales, centros educativos
y recursos sociosanitarios, con una idea de proceso mas amplia y sostenible en el tiempo
gue permita superar la colaboracién puntual en torno a actividades especificas.

Imagen 36. Demarcacion de zonas de complejidad o riesgo identificadas por el grupo de infancia y motor, donde el
casco aparece mapeada por ambos grupos. Informe Diagndstico y Mapa de Recursos UNICEF-Ayuntamiento de
Toledo, 2023.
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VIl. Movimiento Social, Vecinal y Ciudadano del Casco
Histdrico
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Segun informe proporcionado por el Registro Municipal de Entidades Ciudadanas
(RMEC), el total de las entidades es de 388. Las entidades que actualizaron sus datos en
2021 y que, por tanto, se consideran activas, son 160. De las 228 entidades que no lo
hicieron, y por lo tanto aparecen como inactivas 215, 11 han sido dadas de bajay 2 son
duplicadas.

Asociaciones por distritos

B 1 Casco-Azucaica

m Centro

m Distrito Norte
Santa Barbara

m Poligono

Figura 12. Distribucion de entidades por distritos. Elaboracion propia a partir de informe RMEC, 2021.
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Se cuenta con un total de 42 asociaciones constituidas con sede en el Casco Histérico
de Toledo, con una significativa mayoria de entidades culturales®’, de las que ya se ha
hecho un primer mapeo previo por capas al que se puede acceder aqui. Ademas,
algunos grupos o movimientos no formales también han enfocado su actividad en este
barrio, haciendo un total de 44:

Tipologia N2
Cultural 22
Social 5
Socioeducativa* 10
Vecinal 7
Total 42

Tabla 15. Tipologia de asociaciones del Casco. Elaboracion propia.
*Algunas socioeducativas también tienen cardcter cultural.

Listado de Asociaciones con sede y actividad en el Casco Histdrico

1. ACCEM: Accion Comision Catdlica Espafiola de Migracion.
e Contacto: toledo@accem.es

e Direccion: Calle Nuiez de Arce, 24 (45003)

e Caracter: Social

2. AMPA “Padres Unidos” del CEIP San Lucas y Maria

e Contacto: ampacolegiosanlucas@gmail.com

e Direccion: callején de doctrinos, 10 (45002)

e Caracter: socioeducativa

Asociacién “Sociedad Arte”

Contacto: sociedadartetoledo@gmail.com
Direccion: PLAZA DE ZOCODOVER, 7 (45001)
Caracter: cultural

e o o W

4. Asociacion de Amigos de los Patios Toledanos

e Contacto: a.leonleon@yahoo.es

e Direccion: CALLE DE LA MERCED, 13 (45002)

e Caracter: cultural
5. Asociacion Equidad Global

e Contacto: equidadglobal@icam.es

97 Aunque se ha partido en esta recopilacién del Registro Municipal de Asociaciones, se han descartado aquellas que
aun apareciendo en este territorio no cuentan con sede. Ademas, se han introducido otras como las AMPAS que no
aparecian en este registro y movimientos de caracter no formal que han venido trabajando de forma especifica en el
Casco Histdrico.
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Direccion: CALLE POZO AMARGO, 30 (45002)

Caracter: Social
Asociacién Tulaytula

Contacto: tulaytula@hotmail.com

Direccidn: Calle Cardenal Cisneros (Centro Cultural Cisneros) (45001)

Caracter: cultural
Asociacion Centro Cultural Alarife

Contacto: clubalarife@gmail.com

Direccidon: Miguel de Cervantes, 8 (45001)

Caracter: cultural
Asociacion Civil “Jesus Abandonado”

Contacto: centrorehabilitacion.ja@hotmail.com

Direccion: CALLE SAN TORCUATO, 15 (45002)

Caracter: Social

”

Asociacidn Coral de la Universidad de Mayores “José Saramago

Contacto: cosarato@hotmail.com

Direccidn: Calle Cardenal Lorenzana, 1 (45002)

Cardacter: Cultural

. Asociacion Cultural “Circulo del Arte Toledo”

Contacto: circuloartetoledo@gmail.com

Direccidn: PLAZA DE SAN VICENTE, 2 (IGLESIA DE SAN VICENTE) (45001)

Cardacter: Cultural

. Asociacion cultural “El bolo feroz”

Contacto: elboloferoz@yahoo.es

Direccion: CALLE TORNERIAS, 12 12 (45001)

Cardacter: Cultural

. Asociacidén Cultural “Hojablanca”

Contacto: elvira@hojablanca.es

Direccidn: Calle Martin Gamero, 6 (45001)

Cardacter: Cultural
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13.

20.

Asociacion Cultural “Montes de Toledo

Contacto: montesdetoledo@yahoo.es

Direccion: PUERTA DEL CAMBRON S/N (45001)

Cardacter: Cultural

. Asociacion Cultural Estudio de Teatro Ruido y Compaiia ETR

Contacto: asociacionetr@gmail.com

Direccidn: Calle Cristo de la Calavera, 3 (45001)

Cardacter: Cultural

. Asociacion Cultural Titeatro

Contacto: titeatro.toledo@gmail.com

Direccion: Calle San Gines, 8 (45001)
Caracter: Cultural

. Asociacion Cultural MataderoLab

Contacto: elmataderolab@gmail.com

Direccion: Bajada San Juan de los Reyes, 8 (45002)

Caracter: Cultural y Socioeducativa

. Asociacidon de Alumnos Universidad de Mayores “José Saramago”

Contacto: adaumtoledo18@gmail.com

Direccion: CALLE CARDENAL LORENZANA, 1 (45001)

Caracter: Cultural y Socioeducativa

. Asociacién “Aprende Toledo”

Contacto: info@apremdetoledo.org

Direccion: CALLE NUNCIO VIEJO, 10 (45002)

Cardacter: Cultural

. Asociacion Vecinal “La Cava”

Contacto: a.vv.lacavadetoledo@gmail.com

Direccidn: Carretera Piedrabuena, 18 (45004)

Caracter: Vecinal

Asociacion de Vecinos La Cornisa

Contacto: avlacornisa@gmail.com
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28.

Direccion: PASEO DEL BARCO S/N (45002)

Caracter: Vecinal

. Asociacién de Vecinos La Mezquita

Contacto: anocturnadetoledo@gmail.com

Direccidon: CALLE SAN GINES, 8 (45001)
Caracter: Vecinal

. Asociacidn Fotografiando Toledo

Contacto: info@fotografiandotoledo.com; joseansan30611@gmail

Direccidn: Cuesta de los Pascuales, 10 (45001)
Cardacter: Cultural

. Asociacidn Fotografica de Toledo

Contacto: info@afotoledo.com

Direccidn: Calle del Barco, 2 (45001)

Cardacter: Cultural

. Asociacidén Cultural Apolo

Contacto: apolo@apolotoledo.es

Direccion: San Cristobal, 2 (45002)
Caracter: Cultural

. Asociacidn Solidaridad para el Desarrollo y la Paz Sodepaz

Contacto: castillalamancha@sodepaz.org

Direccidon: Cuesta Santa Ana, 3 (45002)
Caracter: Social

. Asociacion Vecinal Puerta del Vado

Contacto: avvpuertadelvado@hotmail.es

Direccion: BAJADA DESAMPARADOS, 5 (45003)

Caracter: Vecinal

. Asociacion Voces de Toledo

Contacto: zamudiojc@gmail.com

Direccion: Calle Rojas, 4 (45002)

Cardacter: Cultural

Centro Hans Kelsen estudios juridicos y sociales

113


about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
mailto:castillalamancha@sodepaz.org
mailto:zamudiojc@gmail.com

Contacto: centrokelsen@gmail.com

Direccidon: CALLE POZO AMARGO, 30 (45002)
Caracter: Socioeducativa

. Asociacion de Vecinos Casco Histdrico-Candelaria (coordinadora)

Contacto: mluz1944@gmail.com

Direccion: BAJADA SAN JUSTO, 1 (45001)

Cardacter: Vecinal

. Coro Jacinto Guerrero Asociacion Cultural Musical

Contacto: presidentecorojacintoguerrero@hotmail.com

Direccion: Calle de la Paz, 3 (45001)

Cardacter: Cultural

. Iniciativa Ciudadana del Casco Historico

Contacto: iniciativatoledo@gmail.com
Direccion: CALLE ESTEBAN ILLAN, 6 (45002)
Caracter: Vecinal

. Movimiento por la Paz, el Desarme y la Libertad (MPDL)

Contacto: castillalamancha@mpdl.org

Direccion: TRAVESIA BARRIO REY, 2 (45001)
Caracter: Social

. Caritas Diocesana de Toledo

Contacto: caritas.cdtoledo@caritas.es
Direccion: Vida Pobre, 3 (45002)
Caracter: Social

. Asociacidon de Amigos del Museo del Greco

Contacto: circulogreco@gmail.com
Direccién: Paseo del Transito, 45002, Toledo
Cardacter: Cultural

. Asociacion de Amigos del Museo Sefardi

Contacto: amigosmsefardi@gmail.com
Direccion: Calle de Samuel Levi, 45002, Toledo (Castilla-La Mancha)
Caracter: Cultural

. Asociacién Museo Santa Cruz, jVivo!

Contacto: museosantacruzvivo@gmail.com
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e Direccion: Miguel de Cervantes, 3, 45001, Toledo
e Caracter: Cultural

37. AMPA Santiago de la Fuente del IES Sefarad

e Contacto: ampasefarad@gmail.com

e Direccion: Bajada de San Juan de los Reyes, 8 (45002)
e Caracter: Socioeducativo

38. AMPA Luisa de Marillac del colegio Medalla Milagrosa de Toledo
e Contacto: ampa.milagrosa@gmail.com

e Direccion: C/ Nanez de Arce, 7, Toledo,

e Caracter: Socioeducativo

39. AMPA Asociacion de Madres y Padres del Colegio Divina Pastora Toledo
e Contacto: ampa@toledo.anamogas.org

e Direccién: Calle San Miguel de los Angeles 22 Toledo (45002)

e Cardcter: Socioeducativo

40. AMPA Asociacidon de Madres y Padres del Conservatorio Jacinto Guerrero
e Contacto: ampacmjacintoguerrero@gmail.com

e Direccidon: San Juan de la Penintencia, 2

e Caracter: Socioeducativo

41. AMPA Asociacion de Madres y Padres de la Escuela Municipal de Musica Diego
Ortiz.

e Contacto: ampa@diego-ortiz.com

e Direccidn: calle de la Paz, 3

e Cardcter: Socioeducativo

42. Junta de Cofradias y Hermandades de Semana Santa
e Contacto: info@semanasantatoledo.com

e Direccion: Bajada San Sebastian 7, 45002, Toledo

e Caracter: Festivo-religioso®®

- Entidades o grupos ciudadania no formales (sin registro ni datos claros de
contacto):

43. Movimiento Ciudadano Casco Histdrico, Territorio Vecinal, de caracter vecinal.

44, Asociacion TribuTo, de caracter socioeducativo.

Ademads, aunque no aparezcan en el registro municipal de asociaciones, otras entidades
como El Dorado, promotora de actividades culturales como el festival de Poesia Voix

98 Un total de 20 cofradias conforman esta junta. Véase: http://www.semanasantatoledo.com/cofradias..html
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Vives, tienen como punto de interés central el Casco Historico de Toledo en sus
propuestas de accion.

Por otro lado, establecimientos como La Divergente, aunque se trate de comercio local,
su morfologia de cooperativa responde a planteamientos muy similares al del
asociacionismo, con una oferta socioeducativa y cultural de gran impacto en el barrio.

Cabe decir que otra de las grandes demandas del barrio es la de contar con un centro
social que permita vertebrar, reforzar y coordinar el movimiento ciudadano y sus
diferentes iniciativas. Si bien se cuenta con algunos edificios como el Centro Joven de
San Cipriano o Padilla®, se considera que ambos son inapropiados e insuficientes, bien
por su estado de conservacién o por carecer de espacios disponibles acondicionados. En
el Centro de Padilla se ubican los Servicios Sociales Municipales del distrito 1, junto con
un salén de actos.

Siguiendo con un analisis que nos habla de la capacidad organizativa ciudadana, es
importante también destacar la potencialidad detectada tras la celebracion de multiples
manifestaciones festivas y religiosas existentes, tanto en las fiestas barriales como La
Bellota, La Cornisa, la Estrella, o La Cava, algunas de ellas ubicadas en entornos
limitrofes, asi como el trabajo colaborativo realizado a través de las pefias de carnaval,
las distintas hermandades y cofradias toledanas vinculadas con procesiones e imagenes
ubicadas en el espacio intramuros o, el trabajo relacional llevado a cabo a través de las
parroquias.

En cuanto a diversidad cultural y/o religiosa, debemos también mencionar la celebracién
litrgica que la vecindad india protagoniza en la Iglesia de Santa Ursula; siendo
comunidad cristiana, presentan algunas particularidades que nos hablan de sincretismo
en el espacio intramuros.

En este sentido, es importante resaltar el caracter representativo del Casco Histérico en
fiestas religiosas y populares de ciudad como el Corpus Christi, la Semana Santa, la
festividad de la Virgen del Sagrario u otras de ambito devocional que transcurren en el
intramuros. Igualmente, resulta imposible no vincular el espacio histérico del casco con
romerias como las del Valle (por el cruce tradicional por el barco pasaje), la Romeria a
la Virgen de la Cabeza, la Bastida, Angel Custodio o los Reviernes del Cristo de la Vega.
Unicamente se ha identificado un lugar de culto no catdlico intramuros, en la calle
Descalzos, La Iglesia Evangeélica Cuerpo de Cristo, con fieles procedentes de otras partes
de Toledo y provincia.

Estas manifestaciones devocionales, al igual que otras de valor mds profano como los
“gigantes y cabezudos” o “La Tarasca”, conectan directamente el Casco Histérico con
residentes de todos los barrios de la ciudad, que bien impulsan tales practicas “desde
dentro” o participan como asistentes de manera ciclica en tales celebraciones,

% Recientemente se ha instalado YMCA en este espacio.
100 Algunos elementos de hibridacién encontramos en algunos establecimientos del barrio como el
antiguo restaurante Palacios, actualmente reconvertido en un local de comida india.
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generando una escenografia propia que rompe con la cotidianidad del espacio publico
tanto en sus usos residenciales como turisticos.

Un andlisis de redes sobre estas practicas, que cuentan con su arraigo y trayectoria
histérica, puede ser de gran ayuda a la hora de impulsar nuevas formulas de
sostenibilidad y participacién comunitaria.

VIII. El casco historico, espacio comercial

Segun la Memoria del Avance del POM (2022:305), la zona comercial del Casco Histérico
incluye las areas urbanas que, aun siendo de caracter residencial, presentan un alto
indice de actividad comercial, real o potencial. Aqui, se permiten los usos residenciales,
asi como los comerciales, turisticos, terciarios, administrativos, recreativos, de
hosteleria y otros analogos que no perjudiquen al uso residencial.

En esta zona el uso comercial se localiza preferentemente en las plantas bajas,
guedando prohibido el almacenamiento de mercancias en mas de una planta entre las
superiores, para fomentar su uso residencial y siempre manteniendo calidad en las
fachadas. Tiene una clara funcién de centralidad del Casco, como area administrativa y
comercial altamente cualificada, pero compatible con la tradicién residencial de la
ciudad. Se incluyen los siguientes ambitos:

e El drea de Centro-Zocodover, con usos terciarios, comerciales y turisticos.

e Los ejes de Real del Arrabal, Tendillas, Cardenal Cisneros, Santo Tomé, Plaza del Conde
y Sinagogas y San Juan de los Reyes, con usos comerciales y turisticos.

e El entorno de la Diputacién, con usos administrativos, actuales y futuros.

Segun recogen Solis et al (2020:12), la quiebra del comercio tradicional sigue
agudizandose en union a la pérdida de la “esencia del barrio”. Si bien expresan la falta
de diagndsticos y estudios para poder dimensionar debidamente este fendmeno, si
emplean un estudio llevado a cabo por EAT (Escuela de Arquitectura, UCLM) en 2014 en
donde se identificaron todas las actividades econdmicas y no econdémicas, expresando
qgue del total (1.025), aquellas vinculadas a la hosteleria, restauracion, comercio y
servicios turisticos ascendian a 395, lo que supone casi el 40% del total. Ademas, su
localizacion nos habla de una intensa polarizacidén espacial de comercios turisticos y no
turisticos en la zona central en el corredor este-oeste, coincidente con la trayectoria
turistica. Pero segun afaden, esta polarizacion es también resultado de la zonificacion
establecida por el PECHT0?,

101 Indican estos autores que “El plan delimita a lo largo de unos ejes concretos la posibilidad de localizar actividades
comerciales. Esta limitacion espacial ha supuesto la entrada en «competencia por ubicacion» de diferentes
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Figura 13. Actividades economicas y no econdmicas en el Casco Historico. Solis et al, 2020:12.

Una cuestion fundamental que viene asociandose con la “autenticidad” de la vida del
barrio es la tipologia del comercio existente en el territorio, considerdndose aquel
destinado al residente como el mas deseable o necesario para fijar poblacién y dar
respuesta a las necesidades bdasicas existentes. En ese sentido, por lo tanto, existe una
tendencia a diferenciar “/a tienda del souvenir” de “la tienda de barrio”.

Distrito 1 es una Asociacion de
Comerciantes que precisamente I I I I O
busca avanzar en esta idea de

conectar mejor el comercio con la ‘oo
poblacion local. Cp o N

Han llevado a cabo diversas acciones P RN ¢ ‘o 4
en este sentido: desde espacios de = vy g i
didlogo a rutas, exposiciones T & T > ,::‘j’.-‘%~«’--
fotograficas, fiestas o acciones @ NS '
coordinadas  de  dinamizacién By . e [
comercial. 0w N e &

-

El comercio local tradicional no es solo “deseable” desde los objetivos de desarrollo
sostenible, también estamos asistiendo a un fuerte valor de este comercio tradicional
como simbolo identitario de la comunidad. Asi, el cierre de algunos establecimientos
histdricos es vivido con un fuerte sentimiento de pérdida de terreno autéctono frente a

actividades comerciales tradicionales y turisticas, siendo estas UGltimas las mas lucrativas y las que han acabado
imponiéndose y sustituyendo a las anteriores”, pag. 12.
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las grandes marcas o franquicias que se van haciendo con el espacio publico en la ciudad,
y algunos autores empiezan a demandar su proteccidn y supervivencia en términos
similares a los bienes patrimoniales de las ciudades®?,

l;e 1 Ao

Asi, existe una percepcion generalizada entre los residentes de falta de servicios en el
barrio, como consecuencia de la pérdida progresiva de actividades econdmicas
tradicionales y la conversion hacia tiendas de souvenir, franquicias u hosteleria, que
ocupan la mayor parte del espacio comercial del casco actualmente. La escasez de otro
tipo de comercios se conecta con una significativa disminucidn de la capacidad
productiva del territorio que se ha ido sucediendo a la vez que se producia una pérdida
de poblacidn y especializacion hacia el Turismo!®. Esta escasez de tiendas de barrio se
explica a través del avance del proceso de turistificacion, mientras que se cuenta con
importantes referencias sobre el comercio de proximidad existente en el pasado,
basado en un modelo de economia circular casi desaparecido en la actualidad:

“La tendencia ahora mismo en el casco es de desaparicion del comercio de proximidad.
Estamos en esto, pero al final todo tiene una relacion. Y estoy de acuerdo en que la
ciudad de Toledo se tiene que diversificar. La zona de Santa Teresa, por ejemplo, tiene
mucho que ver, Santa Bdrbara podria tener mucho que ver... Y no hace falta concentrarlo
todo en Zocodover”. (Discurso procedente de entrevista en profundidad con Asociacion
de Comerciantes Distrito 1).

Segun aportan en diferentes informes desde Distrito11%4, uno de los mayores problemas
con los que se encuentra el comercio en el casco es la accesibilidad a locales:

“los alquileres resultan carisimos, lo que hace virtualmente imposible que buena parte de
los negocios sean rentables, y los locales se encuentran en malas condiciones en un 99%,
lo que una vez mds repercute en el comerciante, que debe asumir las mejoras o

102 Asi por ejemplo lo defiende Huguet, R. (2022) Amasun. Tacticas de guerrilla para el pequefio comercio frente a las
tiendas online. Bridge, en donde propone que las tiendas centenarias tengan un trato casi de museo o iglesia, como
patrimonio de una ciudad.

103 Desde algunos instrumentos que se han llevado a cabo para medir estas cuestiones entre el vecindario, se expresa
que “hay que favorecer negocios para todos, no solo para el turismo, y eso beneficiaria también a los turistas. Y hay
que impedir los pisos turisticos en edificios donde viven vecinos, para ayudar a que sea un barrio habitable y rentable
para todos”.

104 Han aportado dos documentos: un censo de algunas calles principales con establecimientos abiertos y cerrado, y
los resultados preliminares de una encuesta de valoracion realizada a comerciantes del casco histérico.
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reparaciones de un local que no es suyo, minorando asi las perspectivas de obtener
beneficios econémicos a medio plazo (a corto es casi imposible)”

Por otro lado, siempre ha existido en el territorio una tendencia a concentrar el
comercio en determinadas vias, puesto que, “si no estabas en Comercio, Cuatro Calles,
Zocodover, es ese eje, no era un buen sitio. Y esos sitios no puede pagarlos cualquiera”.
En este sentido, Distritol ha hecho un censo por calles de establecimientos abiertos o
cerrados, segun el cual, y pesar de la importante movilidad existente, efectivamente
algunos tramos de estas zonas centrales, como la calle comercio apenas tienen alguno
cerrado.

R e CALLE COMERCIO

(Desde Plaza Solarejo hasta Toledo de Ohio)

5 A3 [0 Localesabiertos 20
[ Locales cerrados 0

TOTAL LOCALES 20

18 Sweet Pirata 14 Souvenirs Esq.
Pajaritos

20 Jamones Risco 31 Artesania AZ

20 Artesania 34 Viandas Salamanca
21 Moolberry 37 Coquette

22 Artesania Herrera
23 Gelaterfa Carte D'Or
24 Turrones

25 Chocolates Experience | Pajaritos

26 Souvenirs 1 VESTOPAZZO

27 Loteria La Caprichosa | 8 Catedral del mazapan
28 Artesania Moreno Bubble House

28 Souvenirs

31 Colores de Espafia
{Souvenirs)

Figura 14. Comercios identificados por Distrito 1.

En cuanto a las opiniones existentes sobre la normativa de carteleria, también observa
esta asociacion la necesidad de una mejora en su regulacion, encontrdndose de nuevo
con la apropiacion territorial de las grandes marcas o franquicias externas por encima
del comercio local, que, a pesar de definirse desde lo propio, vinculado con la propia
vida vecinal, se situa finalmente en lugares con menos poder de visibilizacion y
permanencia en el espacio publico:

“ya que hay algunos negocios que no pueden tener suimagen en el casco de manera visual
y otros, los cuales son grandes superficies, tienen mucha visibilidad y otras personas que
son negocios con mds creatividad tienden a desaparecer”.
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Las conclusiones mas importantes de esta encuesta @ oo

evidencian que “lo que mds echan de menos [os [T EEET———-————
comerciantes es la falta de poblacion dentro de las [Pkt 28 los ausnan apeyeday
murallas”. Otra cuestidn que se pone de relieve es la
pérdida de organismos publicos y funcionarios a favor
de otras zonas de la ciudad. Finalmente, existen
dificultades tanto compartidas como especificas, de
este barrio para el desarrollo de un comercio de
proximidad. Algunas comunes procedentes del
impacto de las grandes plataformas comerciales on-
line, y otras particulares de un territorio sometido a
una fuerte turistificacion, en donde ademas se
reclama mas simplicidad administrativa:

“Los altos precios del alquiler de locales, unido al mal estado en que se encuentran muchos
de ellos y el escaso mantenimiento de los mismos es otra de las quejas mds comunes. Los
nuevos negocios se quejan de lo complicado que resulta abrir un negocio: burocracia,
obras... Poca informacion en papeleo, normativa y muy prolongado en el tiempo”.

Algunas medidas proyectadas por la AUT como la accidn estratégica 7 intentar evitar
esta pérdida del pequefio comercio. Asi, se propone un “proyecto piloto para la
reactivacion de las plantas bajas del Casco Histérico”, que implica la redaccion y puesta
en marcha de un plan de usos barrial donde

“(...) se podrdn detectar en el interior del barrio distintas situaciones relativas a la
intensidad de la actividad: desde una zona saturada, donde la implantacion de ciertas
actividades esté prohibida, unas zonas de contencion, donde la nueva implantacion de
actividades es mds restrictiva, hasta zonas perimetrales o genéricas, donde serd mds fdcil
ubicar nuevas actividades. El plan de usos podrd modificar los criterios para el
otorgamiento de licencias de actividad y limitar la otorgacion de licencias para una
determinada actividad cuando se alcance el nimero mdximo de licencias otorgadas. Otra
de las funciones del plan puede ser la de regular los establecimientos destinados a
actividades turisticas y los de vehiculos de movilidad personal, tener en diferente
consideracion actividades diurnas y nocturnas e imponer restricciones a las que generan
molestias y pueden afectar a la salud, etc.” (AUT, 2022: 173).

Por otro lado ademas, si atendemos a ese denominado “cambio de mentalidad” o
l6gicas subyacentes a las practicas de consumo local, resultan significativos los
resultados de una encuesta realizada por el Ayuntamiento para la elaboracién de planes
de sostenibilidad: ante la pregunta de si se tienen en cuenta criterios de sostenibilidad,
medioambientales y/o de calidad al elegir un comercio o un servicio concreto en Toledo,
un 81,6% expresa que suele elegir criterios proximidad y apoyo al pequefio comercio
para garantizar los servicios basicos del barrio. En algunas de las respuestas obtenidas
entre poblacién del Casco Histdrico con respecto al comercio local de proximidad,
encontramos de nuevo en los discursos la idea de complejidad, dificultad, extincién de
lo local y la presencia mayoritaria de locales orientados al turismo:
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“Tener un comercio en el casco es complicado. Accesos, basuras, reabastecimiento... Lo
adecuado segun mi punto de vista es favorecer a los "pequefios" comercios mediante
ayudas a los anteriormente mencionados. Es decir, mejorar la infraestructura vy
ordenacion de los accesos y espacios, para que los comercios tengan mejores opciones.

“Dentro de mis posibilidades abogo por esta opcidn, aunque lo alterno con grandes
superficies por ser mas practico y econémico”.

“Toledo se queda sin comercio local”
“Hay que favorecer negocios para todos, no solo para el turismo”.

“Cada vez es mas dificil, se esta perdiendo la identidad y variabilidad de la oferta”

Ill

Otra de las cuestiones con un importante valor simbdlico es la pérdida del “martes” o
mercadillo, ubicado durante décadas en el Carmen, y con posterioridad en la Vega. La
marcha de este espacio popular de mercado — tras Filomena- también se considera que
“ha hecho mucho daio al casco”. Asi, ademas de lo recogido en la calle, también el
Consejo de Participacion de Distrito se hace eco de ello, alcanzando acuerdo para que
este 6rgano “solicite formalmente al gobierno local que el Mercadillo de Toledo vuelva
a celebrarse en el parque de la Vega, o en su defecto [puesto que la rehabilitacién y
conservacion de la Vega como jardin histérico pudiera presentar dificultades para esta
ubicacién], en un espacio dentro de la zona del distrito del Casco Histérico, sugiriendo
Recaredo o Safont” (Acta marzo 2022). Igualmente, una parte de la poblacién local
demanda que se puedan incorporar productos de alimentacién “como en todos los
mercadillos”, puesto que actualmente no se cuenta con la posibilidad de adquirir fruta
o verdura.

En este sentido, algunas propuestas de desarrollo sostenible para el territorio, en alianza
con los objetivos del Plan de Accidn Local de la AUT (2022) también plantean que este
mercadillo pudiera vincularse con productores locales o provinciales y acciones que
potencien un consumo de proximidad.

Imagen 37. El martes en la Vega, antes de su traslado a Santa Teresa. Imagen de toledodiario.es'®

105 hitps://toledodiario.es/el-mercadillo-de-el-martes-de-toledo-se-ubicara-por-unos-meses-en-el-
aparcamiento-de-santa-teresa/
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IX. Partir de lo existente: programas y planes municipales
vinculados con el Casco Histérico

Antes de diagnosticar la situacidn del barrio para la busqueda de caminos orientados a
su mejora, es importante partir de todo aquello que se ha ido recabando y estudiando
en la ciudad en los ultimos dos afios y que, por su relacidn directa o indirecta con el
casco histérico, ya conocemos. Ultimamente se han llevado a cabo numerosos anilisis,
desde diferentes ambitos, que precisamente nos permiten poner el foco en este
territorio y observar qué herramientas o dindmicas anteriormente detectadas podrian
ser de utilidad.

Para este apartado vamos a emplear diversos diagndsticos generados por:

Documento municipal Mes-afio finalizacion

| T
Il Diagnéstico y Il Plan de Infancia y Enero 2021

Adolescencia de la Ciudad de Toledo

| I
Plan de Movilidad Urbana Sostenible Diciembre 2021

| I
| Diagnéstico y | Plan de Turismo Sostenible Septiembre 2021

| I
Agenda Urbana de Toledo. Diagndstico y Plan Septiembre 2022

de Accion Local

| I
Diagndstico y Plan Estratégico de Cultura Diciembre 2022

Horizonte 2030
| |
Diagndstico POM: proceso participativo Noviembre 2022

Tabla 16. Trabajos municipales previos de andlisis donde se aborda el Casco Histdrico.

Plan de Infancia y Adolescencia de la Ciudad de Toledo
Entre los retos que se encuentran directamente vinculados con desarrollo del territorio y el
papel que la infancia puede tener en tales procesos, destacan:

- Necesidad de generar mecanismos con los que impulsar entornos seguros y saludables.

- Resignificar el espacio publico como lugar propio para el juego y el desarrollo infantil, pensando
en la necesidad de construir una ciudad urbanisticamente educadora, amable y accesible para
todas.

Esto se traduce en el planeamiento municipal en diferentes medidas que conectan las infancias
con la dimensidn socioeducativa de todos los recursos y realidades existentes en el barrio:

0.0.1.1.2. Fomentar medidas y mecanismos que garanticen el acceso a recursos educativos,
culturales, artisticos y creativos, como motor de cambio social y promocion de la infancia.
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¢ Resultado esperado 1. Disefio e implementacién de programa municipal para garantizar el
acceso normalizado de toda la infancia a los recursos municipales culturales, artisticos y
socioeducativos (Escuelas Municipales de Idiomas y de Musica, ludotecas, bibliotecas, museos,
teatros, cine, etc.)

¢ Resultado esperado 2. Desarrollo de iniciativas estratégicas de desarrollo artistico y cultural
de la infancia en colaboracion con entidades culturales y sociales.

0.0.3.3.1. Mejorar la conexién de
la diversidad existente en Ia
infancia y adolescencia de todos
los barrios con su Patrimonio
Material e Inmaterial y con
propuestas para el desarrollo de
un turismo inclusivo y sostenible
en la ciudad.

e Resultado esperado 1. Programa Municipal de conexién del Patrimonio Artistico y
Monumental con las infancias: Toledo es cosa de nifias y nifos.

¢ Resultado esperado 2. Desarrollo de actividades que favorezcan las relaciones entre nifias y
nifos con enfoque inclusivo, sostenible e interdisciplinar.

Concrecion de estas medidas en el Casco Histdrico:

Puesto que se trata de un territorio envejecido, potenciar las acciones de infancia puede
ser clave a la hora de su revitalizacién y el aumento del arraigo poblacional. Debe darse
un transito importante de percibirse como lugar envejecido a barrio joven, tal y como
demandan todos los colectivos presentes en el territorio.

No obstante, algunas caracteristicas del casco, no tan visibles en las narrativas
predominantes, nos hablan de un lugar amable para nifios y nifias desde el punto de
vista de los cuidados y las relaciones. Esta condicién de espacio amurallado y
microcosmos en donde se sigue jugando en las calles y la infancia tiene una mayor
autonomia en su tiempo de juego, muchas veces se pierde de vista por la fuerte
presencia de otras realidades que invisibilizan éstas. Sin embargo, esta potencialidad
podria fundamentar otras acciones relacionadas con la peatonalizacidon, conversidn en
zona de cero emisiones -0 zonas de bajas emisiones (ZBE)-, o, los propios entornos y
rutas escolares seguras.

PMUS
Este Plan Municipal cuenta con un programa especifico enfocado al control de acceso al casco
histérico:
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2.6. PROGRAMA DE REGULACION DEL CONTROL DE ACCESO AL CASCO HISTORICO

2.6.1. Regulaciones de acceso al centro

2.6.2. Implantaciéon de Zonas de Bajas Emisiones (ZBE)

2.6.2.1.  Instrumentos juridicos de soporte

2.6.2.2. | Etapas

2.6.3. Cambio en el modelo actual de distribucion urbana de mercancias

Tabla 17. Organizacion de acciones de control de acceso al Casco Histérico, PMUS, 2022.

Concrecion de estas medidas en el Casco Histdrico

Ademds, otras propuestas que componen el Plan podrian tener un impacto directo en
la calidad de vida del territorio:

- Acondicionamiento de la ribera para la integracion del Tajo en el Casco Histérico

- Puntos de conexion vertical

- Red de itinerarios multimodales para residentes y turistas

- Promocion de salud y deporte a través de circuitos urbanos saludables

- Metrominuto (también Agenda Urbana)

- Red de itinerarios

- Programa municipal de caminos escolares seguros (proyectado para San Lucas)

- En cuanto a las medidas alternativas contempladas para la distribucién clasica de
mercancias, destaca la mesa de coordinacién con agentes implicados.

- Relativas a movilidad, destacan: una nueva ordenanza de movilidad, constitucion de
una mesa de movilidad, creacién de una oficina técnica de movilidad sostenible y
los planes de transporte al trabajo.

Todas estas actuaciones son propuestas que plantea el Plan de Movilidad Urbana
Sostenible tras la realizacién de un fuerte diagnodstico llevado a cabo en terreno que
fundamenta tales acciones, y que con posterioridad seran retomadas por planes mas
amplios de ciudad como la AUT.

Agenda Urbanay POM

En 2019 se aprueba la Agenda Urbana Espafiola, alineada con los objetivos de la Agenda
2030, la Nueva Agenda Urbana de Naciones Unidas y la Agenda Urbana de la UE. Dos
palabras la definen: proceso y metodologia. En esta nueva forma de trabajar, existe una
estrategia de desarrollo urbano de caracter integrado que ofrece un decdlogo de
Objetivos Estratégicos, subdivididos en 30 objetivos especificos y 291 lineas de
actuacién. Pretende materializarse en Planes de Accion a nivel local, en municipios
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diversos, con el objetivo
comun de alcanzar |la
Plan de Accion Local sostenibilidad social,
econdmica y
medioambiental, tanto en

pueblos como en ciudades.

En Toledo se cuenta con
Agenda Urbana desde su
aprobacion en septiembre de
2023, cuyo esquema basico
se basa en tres lineas

estratégicas, 10 programas y 65 acciones:

Programa 1. Toledo, ciudad compacta e inclusiva
Programa 2. Toledo es cosa de nifas/os

turistica y cultural

Programa 4. Toledo, ciudad hogar

Programa 5. Toledo, ciudad para moverse

Programa 6. Toledo: una nueva ordenacion sostenible

ACCIONES Programa 1

Programa 3. Toledo, ciudad referente en sostenibilidad

s LiNEAS
Linea estratégica 1. Linea estratégica 2. Linea transversal estratégica 3.
Toledo, ciudad compacta, inclusiva y cohesionada Toledo en Verde Cogobernanza, participacién e innovacién.
i PROGRAMAS PROGRAMAS \ PROGRAMAS

Programa 9. Nuevo Toledo comunitario
Programa 10. Toledo, ciudad inteligente,
Innovadora y transparente

Programa 7. Toledo, ciudad resiliente
Programa 8. Toledo, ciudad eficiente y circular

ACCIONES Programa 7 [ACCIONES Programa 9

Accion 1. Coordinacion de proyectos en torno al Rio
Tajo: eje vertebrador de |3 ciudad

Accion 2. Mejora de la capacitacion, competencias y
coordinacion de |a seguridad ciudadana municipal
Accién 3. Diagndsticos de barrio y ciudad sobre
vulnerabilidad, inclusion y estado de la convivencia
Accion 4. Nueva estrategia o plan municipal de
inclusion y convivencia

Accidn 5. Mesa de Empleo

ACCIONES Programa 2

Accién 6. Entornos Escolares Seguros

Accién 7. Toledo Verde: es cosa de nifias/os
Accion 8. El Consejo de Participacion Infantil y
Adolescente: asesor del nuevo POM

Accién 9. Mesa de Infancia

Accién 41. Estudio y Plan de Infraestructuras Verdesy Accion 53. YO SOY POLIGONO

Azules Accién 54. YO SOY SANTA BARBARA
| Accion 42. Diagnostico de Masa Arbarea y Plan de Accion 55. YO SOY CASCO
| Arbolado Accion 56. Jornadas de Convivencia Ciudadana:

| Accidn 43. Red de Huertos y Jardines Urbanos barrios en transparente
| Accion 44. Estudio sobre Biodiversidad Local y Paisaje |Accion 57. Programa Comunitario de Exito
| Accién 45. Educacion medioambiental: Toledo Educa | Educativo en barrios vulnerables
Accion 46. Proyecto en la zona de |a Huerta del Rey:  Accion 58. Mapas de activos en salud:
restauracion del ecosistema fluvial y reduccion del comunidades saludables
riesgo de inundaciones en el rio Tajo (Fundacion Accion 59. Articulacion de nueva estructura de

Biodiversidad) participacion comunitaria urbana
Accion 60. WEB LOS BARRIOS EN UN CLIC
ACCIONES Programa 8 | ACCIONES Programa 10

| Accion 47. Nueva gestion de residuos urbanos Accion 61. Iniﬁiementadén del SIG: creacién
| Accidn 48. Mejora de la eficiencia energética en de base de datos centralizada, clasificacion y
edificios municipales generacion de mapas de informacion de la ciudad

| Accion 49. Identificacion de Buenas Practicas Locales  y sus servicios

| en Economia Circular Accion 62. Inventariado y uniformidad
|Accién 50. Apoyo a la eficiencia energética en de procedimientos municipales para la
| vivienda Transparencia 100%
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ACCIONES Programa 3 ACCIONES Programa 8 ACCIONES Programa 10
Accion 10. Senda Ecoldgica: via sostenible de Accion 51. Jornadas Anuales de Economia Circular Accidn 63. Plan de Comunicacion interna y
diversificacion turistica Accion 52. Medidas de mejora eficiencia del aguay  externa
Accion 11. Recuperacion de Jardines Historicos y sistema de riegos Accion 64. Capacitacion local en AU
Patrimonio Verde: Sisebuto, Recaredo, Granadal y La Accién 65. Comisién Interdepartamental de
Vega Seguimiento de la Agenda Urbana Toledo

Accién 12. Turismo Inteligente: sefialética, control de
flujos, realidad aumentada y marketing digital
Accion 13. Observatorio de Turismo Sostenible
Accion 14, Toledo, Ciudad Creativa
Accion 15. Impulso programa formativo en oficios
tradicionales toledanos para jovenes
Accidn 16. Promocion de la marca Hecho en Toledo.
Accion 17. Red de recursos culturales de la ciudad de
Toledo: barrios y ciudad
Accion 18. Rehabilitacion de La Alhdndiga (nuevo
centro cultural coordinador) y del Anfiteatro del
Parque de las Tres Culturas
Accion 19. Convivencia turistica y residencial
Accién 20. La Cultura va por barrios: programacién
cultural y paisaje urbano
Acci6n 21. Mesa de Cultura y Turismo

ACCIONES Programa 4
Accion 22. Regeneracion Urbana en el barrio de
Palomarejos (edificios: antiguo Hospital; antiguo
cuartel de la Guardia Civil; barrio de Corea)
Accion 23. Rehabilitacion en las Virgenes (Santa
Barbara)
Accion 24. Revision del PECHT (Plan Especial de Casco
Historico)
Accion 25. Coordinacion de acciones de revitalizacion
y arraigo de poblacién en el Casco Histérico (efes:
zona emisiones cero, cambio en la normativa de los
alojamientos de usa turistico, rehabilitacion edificios y
nuevas viviendas, medidas de apoyo al comercio local,
Plan de Rehabilitacion Colaborativa del Consorcio)

ACCIONES Programa 4
Accion 26. Estrategia municipal contra la segregacion
urbana: barrios diversos en positivo
Accion 27. Mesa de Vivienda

ACCIONES Programa 5
Accidn 28. Promocion y mejora del transporte publico
y conexién intraurbana
Accién 29. Metrominuto
Accion 30. La movilidad de los cuidados
Accion 31. Estrategia de conexién: movilidad
residencial y laboral
Accion 32. Rutas Saludables ciudad-barrio
Accidn 33. Integracion de infraestructura de
transporte a la red de calles urbanas de la ciudad,
incluyendo medidas de pacificacion, de incorporacion
de mobiliario urbano e iluminacién y de accesibilidad
universal

ACCIONES Programa 6

Accion 34. Observatorio urbano participativo
Accion 35. Coordinacion para la planificacion territorial
a escala metropolitana de Toledo
Accion 36. Descontaminacion de suelos y tejados.
Accion 37. Identificacion, limpieza, rehabilitacion y

imi de sol; b dos y espacios
publicos dentro de la ciudad y la recuperacion vecinal,
priorizando NbS (soluciones basadas en la naturaleza).
Accion 38. Plan barrial de equipamientos: inventario y
propuesta que incluya la flexibilizacién de los usos en
espacios y equipamientos publicos.
Accion 39. Plan de reactivacion y diversificacion de
usos econdmicos y comercio de proximidad en las
plantas bajas de los barrios, en particular en el centro
histdrico.
Accién 40. Medidas para la densificacion edificatoria
en barrios periféricos de la ciudad de Toledo con
predominio de tipologia unifamiliar aislada o adosada.

Tabla 18. Tabla final resumen de la Agenda Urbana de Toledo 2022.

Atendiendo a las consideraciones especiales del Casco Histdrico, se puede afirmar que
es el “gran beneficiado” de esta Agenda, puesto que ademas de contar con acciones
estratégicas especificas, muchos de los grandes retos que se abordan en esta hoja de
ruta de ciudad implican de forma directa o indirecta a este territorio. A continuacién, se
hard un andlisis especifico que pone en evidencia precisamente esta relacion:
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Reto 1: Conectar las areas de centralidad para facilitar el acceso y la eficiencia de los
servicios publicos, favorecer la implantacion de usos diversos y reducir la necesidad de
desplazamientos

Son objetivos de alto impacto para el Casco Historico que atienden de forma directa a la
saturacion de vehiculos y a un mayor aprovechamiento de los recursos y servicios publicos
existentes: la escasez, por ejemplo, de instalaciones deportivas podria solventarse con la
implantacion de la diversidad de usos.

Reto 2: Promover un uso mas sostenible del suelo fomentando la densificacion del
entorno construido consolidado en el interior de los barrios

En un entorno residencial con tendencia a la pérdida de poblacion, teniendo en cuenta la alta
densidad de la ciudad en otras etapas historicas, las medidas contempladas en este sentido
suponen una via de mejora fundamental para mejorar la vida del territorio (tanto residencial
como comercial)

Reto 3: Superar la fragmentacion del territorio para conectar areas de centralidad con la
infraestructura verde y azul.

El Casco, como area de centralidad, podra verse mas conectado con el resto de la ciudad a
través de su rio y caminos. Estas medidas pueden tener un impacto claro en su revitalizacion,
pero también en el fomento de un turismo mas diversificado desde lo medioambiental

Reto 4: Planificar una estrategia municipal nueva que visibilice y mejore los espacios verdes
y naturales existentes en la ciudad, facilite su acceso, mejore su comunicacion con los
barrios, su uso y disfrute. Esta nueva planificacion puede generar una nueva sefa de
identidad: Toledo Verde, que puede ser empleada como nueva marca y contexto de
desarrollo econémico y bienestar ciudadano.

Una de las demandas mas significativas de la poblacion residente se encamina precisamente a
la falta de espacios verdes en el espacio intramuros. Ademas, la cercania al rio y senda como
recursos naturales fundamentales del territorio se presentan como potenciales comunitarios
que merecen un mayor disfrute

Reto 5. Mejorar la movilidad urbana con criterios de sostenibilidad, impulsando medidas
qgue permitan reducir practicas arraigadas de movilidad contaminante, favorecer el uso de
transporte publico sostenible y el impulso de nuevas vias de conexidon saludables
intraurbanas e interurbanas.

Uno de los mayores retos del Casco Historico se define por la movilidad: tanto por los niveles
de contaminacion significativos que tiene (calles estrechas con trafico) como por las grandes
dificultades de aparcamiento que expresan sus residentes, agravadas los fines de semana.
Reto 6. Transformar el modelo de turismo existente hacia una mayor sostenibilidad
econémica y medioambiental, la mejora de convivencia y la cohesion social; asi como
impulsar nuevas acciones formativas de promocion de la productividad local partiendo de
importantes activos locales (relacionados con relacionados con su patrimonio cultural
material e inmaterial) y nuevos espacios de coordinacidn.

El cambio de modelo y el necesario avance hacia un turismo sostenible es un reclamo
generalizado en el Casco Histdrico, tanto por parte de los propios profesionales como por la
poblacién residente. La predisposicion de todos los agentes implicados para trabajar de forma
colaborativa y coordinada es dptima.

Reto 7. Emplear los recursos y estrategias culturales existentes en la ciudad como motor
de cohesion social y compacidad urbana territorial para reforzar planes y politicas de
empleo.

Los retos socioculturales del barrio hacen necesaria una mirada mas amplia y diversa que
pongan en relacion realidades que hasta el momento se han trabajado de forma diferenciada.
Algunos recursos culturales y formativos ubicados en el territorio pueden servir sin duda de
empuje a iniciativas inclusivas de impacto en el empleo.

Reto 8. Mejorar el conocimiento y la planificacion sobre la manera de incorporar toda la
diversidad de realidades sociales existentes en los barrios, sus fortalezas y debilidades,
para conectar bajo una misma estrategia inclusiva comun los diferentes planes, programas
y acciones existentes en el municipio.

El Casco historico, por su complejidad como territorio en donde confluyen multitud de
componentes y condicionantes sociales, patrimoniales, culturales y medioambientales,
requiere de buenos diagndsticos compartidos que conecten, atendiendo a la especificidad del
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territorio, las diferentes acciones y programas existentes en el municipio. Que esto se haga
con rigor, evaluacidn y seguimiento.

Reto 9. Impulsar nuevas formulas de participacion comunitaria de barrio y ciudad en donde
se lleve a cabo una cogobernanza intersectorial y multinivel, atendiendo a metodologias
locales sostenibles y eficaces, que mejoren las relaciones entre instituciones, profesionales
y vecindad.

Debido a esta complejidad del Casco Histdrico y a la falta de competencias municipales en
materias clave como la educacidn, cultura o empleo, el papel coordinador del Ayuntamiento
en disefiar nuevas fdrmulas de gobernanza multinivel e interadministrativas, contando con
los diferentes agentes territoriales desde una mirada interdisciplinar y participada.

Reto 10. Mejorar el acceso a la informacion, la comunicacion y la transparencia de todos los
procesos municipales existentes, asi como su vinculacion con la AUT, su seguimiento y
evaluacién.

En los diferentes espacios conformados en el Casco Histérico, la mejora de la informacidn y la
comunicacion es una clave para los diferentes temas que se tratan. Asi, por ejemplo, el Plan
Estratégico de Cultura Horizonte 2030 plantea una linea estratégica especifica para hacer
frente a esto, ademas de la constitucion de una Red de Recursos Culturales y espacio

capacitadores para mejorar el acceso a la informacion.
Tabla. Implicacién del Casco Histérico en los retos definidos de la AUT 2022. Elaboracién propia.

Desde estos retos, observamos como las diferentes lineas estratégicas desde donde se
enmarcan los programas y acciones tratan de dar respuesta a los mismos:1%

e LINEA ESTRATEGICA 1. TOLEDO, CIUDAD COMPACTA, INCLUSIVA Y COHESIONADA.
- Programa 1. Toledo, ciudad compacta e inclusiva
- Programa 2. Toledo es cosa de nifias/os
- Programa 3. Toledo, ciudad referente en sostenibilidad turistica y cultural
- Programa 4. Toledo, ciudad hogar
- Programa 5. Toledo, ciudad para moverse

- Programa 6. Toledo: una nueva ordenacion sostenible
- Afrontalosretos1,2,3,5 7Y8.

e LINEA ESTRATEGICA 2. TOLEDO EN VERDE.
- Programa 7. Toledo, ciudad resiliente
- Programa 8. Toledo, ciudad eficiente y circular
- Afronta los retos 3,4,5,6y 7.

e LINEA TRANSVERSAL ESTRATEGICA 3. COGOBERNANZA, PARTICIPACION E
INNOVACION.
- Programa 9. Nuevo Toledo comunitario
* YO SOY CASCO: nuevo proceso
- Programa 10. Toledo, ciudad inteligente, innovadora y transparente
- Afronta los retos 6, 8, 9 y 10.

Concrecion de estas medidas en el Casco Histérico:

Existen estrategias y herramientas planificadas desde la sostenibilidad para dar
respuesta a importantes retos que el Casco Histérico, como territorio central de la

106 | 3s lineas y programas subrayados en azul mantienen una relacion directa significativa con el territorio del casco
historico: es el barrio con mayores retos para la transformacion hacia una ciudad mas verde, y en donde mas esfuerzos
hay que concentrar para el avance hacia un modelo turistico y cultural mas sostenible. Igualmente, dentro del nuevo
programa Toledo Comunitario, es el nuevo barrio que se suma a impulsar procesos colectivos de cambio.
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ciudad, posee actualmente. La forma en la que estas lineas y programas se aterrizan en
el mismo, el empleo de las estructuras conformadas en concreto por el programa Toledo
Comunitario, seran claves para valorar su implementacion y viabilidad.

En esta agenda ademds confluyen el resto de programas y planes municipales,
suponiendo una oportunidad de trabajo transversal con todas las areas. Pero una de las
conclusiones generales mas importantes, tanto en AU como en el Diagndstico para el
POM, es la necesidad de modificacion del PECHT.

Plan de Sostenibilidad Turistica: hacia la convivencia entre residentes y visitantes

del Casco Histérico de Toledo
LINEA ESTRATEGICA 1. TOLEDO, NUEVO REFERENTE SOCIAL, CULTURAL Y MEDIOAMBIENTAL
PARA UN TURISMO SOSTENIBLE

OBJETIVO GENERAL 1: desarrollar una mirada interdisciplinar en el desarrollo de la actividad
turistica en la ciudad, implicando de forma intersectorial a otros @mbitos de actuacion que sean
fundamentales para el desarrollo sostenible de la ciudad y permitan una mirada mas integral del
turismo en conexién transversal con politicas urbanisticas, de vivienda, sociales,
medioambientales, educativas y culturales.

OBIJETIVO GENERAL 2: mejorar la participacion e implicacién de la ciudadania en las estrategias
de promociodn turistica de la ciudad, conectando sus objetivos con el desarrollo comunitario de
los barrios, especialmente con la poblacidn residente del Casco Histdrico de Toledo.

OBIJETIVO GENERAL 3: mejorar la calidad de las experiencias diversificando las imdagenes
turisticas de la ciudad y las fuentes con las que construir las mismas, conectando mejor con el
Patrimonio Inmaterial y la Historia Reciente de nuestra ciudad, asi como el potencial que nuestra
sociedad, diversa e intercultural presenta como nuevos reclamos y senas de identidad.

LINEA ESTRATEGICA 2. TOLEDO, DESTINO DE UN TURISMO INTELIGENTE

OBIJETIVO GENERAL 4: implementar una estrategia de promocién econdmica sostenible basada
en criterios e indicadores de sostenibilidad construidos con la participacién de la comunidad,
gue pueda ser evaluada y sometida a seguimiento, y que ademas incorpore un Plan de
Comunicacion e Informacidn para la Calidad Turistica y una estrategia de transformacion digital
del sector, con herramientas tecnoldgicas para la promocion turistica de la ciudad que faciliten
su gestidn inteligente como destino.

Concrecion de estas medidas en Casco Historico:

El Turismo y el Casco Histérico de Toledo estan unidos de tal forma que hablar de
sostenibilidad turistica pasa inevitablemente por trabajar para la priorizacion de la
poblacién residente del barrio. La conformacién de espacios conjuntos de reflexion,
didlogo y acciones como la Mesa de Turismo Sostenible, son claves para frenar los
procesos de turistificacion y la pérdida de vecindad. La diversificacion de imagenes
turisticas y la linea de trabajo sobre patrimonio inmaterial permite ademas visibilidad y
reconocer la diversidad existente en la ciudad y el barrio.
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También se hace necesario establecer puentes que permitan identificar intereses
comunes que faciliten la convivencia, asi como la construcciéon de datos con los que
observar rigurosamente la sostenibilidad de las practicas; igualmente, que consideren al
turismo en su dimensién no Unicamente econdmica, sino también sociocultural.

Plan Estratégico de Cultura: una red de recursos bien conectados para un barrio-
ciudad-mundo
LINEA 1. CALIDAD DE LA PROGRAMACION CULTURAL

OBJETIVO GENERAL 1. Generar una programacion cultural de mayor calidad, reforzando y visibilizando los recursos, programas y productos ya
existentes y generando nuevas bases para la innovacién y la capacitacién artistica y cultural, de manera que se facilite la construccién de nuevas
referencias y marcas de identidad cultural en la ciudad de Toledo.

OBJETIVO GENERAL 2. Diversificar y mejorar los recursos culturales de Toledo, conectando mejor con el Patrimonio Inmaterial, asi como
las manifestaciones artisticas del S.XX y XXI, Ia historia reciente de nuestra ciudad, asi como el potencial que nuestra sociedad diversa e
intercultural presenta como nueva sefia de identidad.

LINEA 2. SOSTENIBILIDAD, ACCESIBILIDAD E IMPLICACION COMUNITARIA:

OBJETIVO GENERAL 3. Mejorar la participacién e implicacién de la ciudadania en las estrategias culturales de la ciudad, conectando sus
objetivos con el desarrollo integral comunitario de los barrios.

LINEA 3. COMUNICACION, INFORMACION Y COORDINACION:

OBJETIVO GENERAL 4. Implementar y hacer seguimiento del Plan Local Director de |a Cultura desarrollando una Estrategia de Comunicacion
e Informacién para la articulacién de una Red de Recursos Culturales de la ciudad, que incorpore herramientas digitales facilitadoras tanto en la
sistematizacion de datos como en la coordinacién.

Concrecion de estas medidas en el Casco Histdrico:

Hasta el momento, el desarrollo cultural de la ciudad se ha venido asociando casi de
forma exclusiva con el Casco Histdrico de Toledo, por su fuerte valor patrimonial y por
considerarse el escenario ideal para llevar a cabo cualquier accidn cultural. No obstante,
desde diversos espacios de reflexion se plantea una necesaria diversificacion que
permitird enriquecer el ecosistema cultural de la ciudad y abrir nuevas caminos vy
referentes territoriales mas equilibrados.

La mejora de la sostenibilidad a través de la profundidad de los procesos, el trabajo en
red, la calidad de las acciones y la participacidn de los actores, son transformaciones que
repercuten directamente en este barrio y sus residentes, mejorando la vinculacion de la
propia vecindad con los recursos culturales existentes que, en el caso de este barrio, son
claves para la construccion de una identidad compartida con toda la ciudad.

La consideraciéon del Casco Histdrico como imagen representativa de la urbe supone
importantes retos para compatibilizar sentidos de pertenencia compartidos de barrio y
de ciudad. Por ello, la articulacién de redes, de espacios de relacidon y trabajo
colaborativo entre diversos agentes es fundamental en ello.
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X.  Diagnéstico Compartido: Punto de partida para

avanzar hacia un diagnostico comun
De todas las informaciones iniciales, asi como de los diagndsticos y estudios previos
realizados, se pueden alcanzar algunas primeras consideraciones que lanzar al trabajo
colaborativo de las diferentes mesas de analisis y priorizacion:

1. El casco histdrico tiene ciertas dificultades en su consideracion de “barrio
vivido” procedentes de:

- La morfologia de la ciudad: forma parte de un distrito compuesto por
diversidad de territorios muy diferentes entre si.

- Ser considerado el centro neuralgico e histérico de la ciudad, un territorio
“de todos” por ser la parte mas representativa de la ciudad (aquella que
conforma su imagen urbana).

- Su consideracion como ciudad patrimonio de la humanidad y su fuerte
dimension turistica y monumental conlleva retos importantes de
sostenibilidad residencial.

Si bien este valor como centro historico se conjuga con una serie de elementos
simbdlicos y materiales, lo que observamos a través de los discursos escuchados y
analizados, asi como de la practica que se desprende de sus cifras poblaciones, es que
es su uso y cotidianidad lo que le proporciona su propia razén de ser y su sostenibilidad.
Podria ser que en ese proceso de puesta en valor de su patrimonio se hayan llevado a
cabo acciones de recuperacion y revitalizacion que precisamente hayan contribuido a

cierta gentrificacién y pérdida de la diversidad social del territorio?’

Asi, si la funcién residencial es la funcion primaria de la ciudad, es pertinente
plantedrnosla como un uso a conservar (Ordéfiez, 2018), pero también ser capaces de
analizar no Unicamente lo particular de este territorio sino lo que comparte con otros,
locales o nacionales. Como espacio compartido de convivencia, ademas, nos permite
observar la manera en la que actualmente construimos y nos relacionamos con la
diferencia, con ese “otro” que nos visita o que se incorpora a nuestra comunidad de
diferentes maneras.

El sentido que damos al territorio histérico y el predominio de un significado sobre otro
serd clave para su futuro: si prevalece Unicamente su valor monumental en la imagen
de la ciudad, seguiremos pensando en el casco como un lugar bello pero incdbmodo, por
mucha inversidn que se lleve a cabo en rehabilitacién de viviendas y espacios publicos.
Pero si observamos este patrimonio como algo vivo, complejo y diverso, que ha sido la
principal narrativa recogida a los recursos culturales de la ciudad, no podemos perder

107 “| as administraciones y organismos publicos han puesto en marcha politicas e instrumentos que, bajo la bandera
de la protecciéon del patrimonio, la recuperacidon urbana y la revitalizacion hacen que los cascos histéricos se
conviertan en espacios al servicio del capitalismo”, en Solis et al, pag. 17.
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de vista que su principal funcidn es la de acoger a nuestros propios habitantes: aquellos
gue ya residen y a los que pueden decidirse a hacerlo.

El problema puede no esté tanto en que el casco gane habitantes, puesto que la ciudad
actual, desde una perspectiva global que debe integrar a todos sus barrios, tiene retos
parecidos en otros de mas reciente creacién que también se envejecen (siguiendo por
otro lado pautas similares regionales, nacionales e incluso europeas). Seguramente esté
en frenar su pérdida a medio y largo plazo, sabiendo dénde comienza y acaba lo
sostenible en este sentido, asi como asegurar la calidad de vida en los que lo habitan
ahora.

Hemos visto que el casco histérico se ha ido convirtiendo a través de procesos
importantes de culturizacién, en un objeto de culto y deseo que, aunque se rehabilita
continuamente con resultados verdaderamente bellos y funcionales, sigue siendo
valorado como un lugar problematico para habitar, puesto que sigue representando a
la vieja ciudad, con fuertes imagenes de vida y formas de habitar dificiles que actuan
como barrera.

Es importante por lo tanto que se empiece a trabajar en nuevas imagenes de este barrio
como un escenario emergente que le permita recuperar un equilibrio funcional. Para
reconstruir esta bella ciudad, necesitamos de una metodologia abierta que rompa con
los estereotipos de ciudad “incdmoda”, “dificil”, escasa de recursos para la vida -puesto
que posiblemente no tenga mas pérdida de comercio de proximidad que el reto de
barrios de la ciudad-, y por el contrario sea capaz de identificar, mapear y describir el
espacio habitado, las necesidades de su poblacién mas alla de las tensiones entre
turismo y vecindario. Las practicas existentes, las relaciones tejidas en ellas, la
colaboracién como via para la transformacion territorial, se nos han presentado
claramente en todos los espacios como la férmula local con la que hacer frente a sus
retos. Y lo que se ha dibujado claramente es que esta vecindad debe considerarse, como
minimo, igual de importante que su patrimonio material.

Existe por lo tanto, y a la vista de lo mds expresado por gran cantidad de actores y
recursos profesionales, una necesidad importante de fijar poblacién residente (en
caida progresiva y mas lenta en los ultimos afios) y mejorar la percepciéon de calidad de
vida de las personas que deciden habitar el territorio. La visidn o el relato catastrofista
sobre la falta de servicios, las dificultades de aparcamiento, o, la saturaciéon de zonas
especificas por parte del turismo, asi como los impactos de éste en el precio de la
vivienda, conllevan un descontento significativo de la poblacion local que impide ver las
potencialidades del territorio como barrio. Es necesario por lo tanto impulsar un proceso
de revitalizacién coordinado e integral, que vaya propiciando respuestas comunes y
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acordadas que permitan revertir situaciones y construir narrativas alternativas que
supongan nuevas imagenes positivas y atrayentes.

2. En el territorio trabajan numerosos recursos culturales, educativos y sociales,
gue pudieran estar operando de forma mas efectiva hacia el exterior que hacia
el interior de las murallas. El nimero de colectivos, empresas y entidades que se
vinculan con el barrio, asi como sus propios discursos, expresan la necesidad
clara de contar con nuevos espacios socio-comunitarios de coordinacién y
trabajo conjunto, dando salida a espacios vacios, en decadencia o sin uso. Esto
sin duda podria ayudar a generar estrategias y sinergias “hacia dentro”, en donde
el Ayuntamiento de Toledo podria tener un claro papel facilitador.

3. Para poner en valor lo existente, dado todo el potencial detectado, se observa la
necesidad de aprender a mirarlo con otros ojos y perspectivas: nuevas técnicas
y herramientas que ayuden a resignificar el espacio y dotarlo de esa mirada
interna que requiere el casco como barrio, implicando a su propia vecindad, con
planteamiento interdisciplinar. Se cuenta en este sentido con iniciativas
ciudadanas interesantes de mapeos colectivos, reconversién de espacios
abandonados en espacios verdes colectivos cuidados, y de acciones
organizativas barriales para el impulso y mantenimiento de fiestas y verbenas
populares, asi como redes de trabajo desde el ambito devocional y la diversidad
religiosa, que conectan el espacio intramuros con otros barrios y dreas urbanas.

Al visibilizar lo existente se evidencia que existen recursos en la propia
comunidad con los que dar respuesta a importantes retos detectados en la
misma. Por ejemplo, ante la escasez de espacios socio-comunitarios para la
infancia, adolescencia o juventud, asi como para nuestros mayores y su atencion
para una mejora en su calidad de vida, se ha detectado el potencial existente en
algunos espacios patrimoniales o recursos culturales del barrio que, a pesar de
contar con infraestructuras, éstas pueden estar siendo poco utilizadas por la
comunidad. Ademas, la apertura de estos espacios a diferentes usos y colectivos
se ha expresado en diferentes momentos y reflexiones conjuntas, suponiendo
una oportunidad para obtener un mayor aprovechamiento de lo existente en el
territorio.

A esto hay que sumar otra de las grandes conclusiones de esta Monografia: la
necesidad de recuperar y/o reforzar vinculos de la ciudadania para con estos
bienes patrimoniales y practicas culturales, tanto materiales como
inmateriales (edificios y monumentos, espacios publicos, patios, fiestas
locales, relaciones vecinales). Se observa cOdmo esas representaciones
simbdlicas existentes en torno al casco hacen uso de los lugares de la memoria
qgue contaban con una comunidad mejor definida y anhelada. Asi, pasado y
presente no deja de apelarse mutuamente cuando hablamos de mejorar o
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reforzar lo que tenemos y con lo que nos identificamos. Ello nos sugiere atender
a esta ingenieria o arquitectura del vinculo desde diferentes dmbitos: el
patrimonial y cultural, el vecinal o social, territorial o urbanistico,
medioambiental.

La dimension sanitaria y la atencion al envejecimiento de la poblacion requiere
de nuevas estrategias de salud comunitaria que den respuesta a cuestiones que
se consideran a dia de hoy sin respuesta. Para la articulacion de medidas
promocionales y preventivas se requiere de la implicacion de diferentes recursos
y colectivos en torno a la salud comunitaria. Igualmente, es necesario visibilizar
y reforzar potenciales del territorio para el desarrollo de estas estrategias frente
al envejecimiento, asi como de una infancia mas auténoma, con ideas vinculadas
a los entornos seguros. Las estrategias que se han ido definiendo desde la Mesa
de Salud suponen saltos importantes para la vida del barrio, puesto que por
encima de otras imagenes melancdlicas sobre este territorio, se pone en primer
término la salud de su poblacidn, sus necesidades sanitarias y el trabajo para
mejorar su calidad de vida.

Asi, tanto la Red de Proteccion Comunitaria como el Plan de Rutas Saludables
se perfilan como férmulas desde donde crecer y seguir haciendo comunidad,
tejiendo redes y recursos para afrontar realidades que habitan el Casco Historico
mas alla de sus piedras, tales como la soledad no deseada, las adicciones
tecnoldgicas o los retos de convivencia detectados para avanzar hacia relaciones
mas saludables.

Existe una demanda importante hacia la necesidad de cambiar a un modelo
urbano mas verde, sostenible y amable. El Ayuntamiento y El Consorcio
cuentan con instrumentos clave para hacer esta transicion, y ha dado pasos
importantes como la elaboracidn de un proceso de diagnosis sobre espacios
verdes y biodiversidad, asi como en la identificacidon de espacios en el barrio para
la plantacién de arbolado. Igualmente, segun indicadores externos
proporcionados por la Agenda Urbana Espanola, la ciudad de Toledo posee cifras
de espacios verdes muy por encima de la media nacional de ciudades de su
rango. Esto supone importantes retos para conectar mejor estas areas urbanas -
alejadas y/o con dificultades de accesibilidad, uso y disfrute- con barrios como el
casco histdrico, que por su propia morfologia es el que mas escasez y dificultades
presenta. Del mismo modo, existen importantes retos de regulacidon de la
movilidad en el espacio intramuros, de manera que se pueda avanzar hacia un
modelo menos contaminante (zonas de emisiones cero) y considerado con la
vida cotidiana de las personas residentes.

Aunque la situacidon del comercio local de proximidad comparte dificultades con
otros barrios de la ciudad, se suele interpretar que los cambios producidos en las
ultimas décadas, de cierre progresivo de estos establecimientos tradicionales,
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hacia las tiendas de souvenir o franquicias, es ocasionado por el predominio de
un modelo turistico depredador, o una falta de interés hacia la poblacion
residente y la defensa de sus intereses y necesidades. No obstante, se observa la
complejidad del reto segun muestran los propios comerciantes, en un contexto
de crecimiento progresivo de otras areas metropolitanas, otros barrios y una
creciente globalizacién econdmica, pérdida de poblacién y de profesionales
estables en el territorio. Ello requiere de nuevas estrategias comerciales que
permitan conectar mejor con las necesidades de la poblacidn del casco y con el
impulso de empleo de calidad en la ciudad (Mesa de Empleo).

Pero en cualquier caso resulta dificil sacar conclusiones sobre las relaciones
existentes entre la pérdida del comercio tradicional y la turistificacion. Mas alla
de las narrativas encontradas en una parte de los comerciantes y personas
residentes, asi como de noticias encontradas en medios de comunicacién locales
gue se hacen eco de cada cierre, se requiere de nuevas investigaciones e
informacién comparativa con el estado de cuestion en otros barrios y territorios.
En este sentido, aun estdn por construir los datos que nos permitan evidenciar
si la via turistica ha funcionado como Unica tabla de salvacién a un comercio
condenado a extinguirse tras un mercado globalizado, o, si por el contrario el
proceso de turistificaciéon ha sido clave en lo que se percibe como finalizacion o
“puntilla” del comercio de barrio.

No obstante, lo que no se puede perder de vista es la interpretacion de una parte
significativa de la comunidad, que no deja de observar el espacio publico
altamente mercantilizado por terrazas u otros usos econémicos privados.

El acceso a la vivienda en el casco histérico mediante férmulas colaborativas
como la propuesta por El Consorcio sugiere de una mayor inversion de esfuerzos
y nuevos caminos a seguir y de medidas a largo plazo que apuesten por la
residencia de larga duracién, asi como la limitacion de la VUT, con fuerte impacto
en la accesibilidad a la vivienda (nueva ordenanza). Tanto desde el ambito
sociosanitario como educativo, residencial o comercial, resalta como nexo
comun la necesidad de rejuvenecimiento poblacional y fijacion de habitantes,
de manera que se den salida a problematicas importantes del territorio en
cuanto a accesibilidad y movilidad. Estas cuestiones parecen estar muy
relacionadas con garantizar en igualdad de condiciones una calidad de vida
similar al resto de barrios (existencia de vecindario como soporte vital, espacios
verdes, calidad del aire, transporte, vivienda asequible/accesible, comercio local
de proximidad, etc).

Se cuenta con una planificacion municipal previa reciente bastante coherente
y alineada con lo que las personas, colectivos y profesionales demandan, pero
existe cierta desinformacion sobre estas herramientas y su grado de
implementacion. Asi, como se ha evidenciado desde los Consejos de
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Participacién y otros espacios de reflexion complementarios, se requiere de
nuevos mecanismos de informacidn, comunicacién y transparencia que
permitan hacer mas efectiva la implicacidn ciudadana. Estas cuestiones pueden
convertirse en claves para la transformacion territorial si se encuentran
mecanismos para concretar y hacer efectivas las medidas a implementar desde
la planificacién municipal en el Casco Histdrico (asi como en el resto de barrios).
Por ello, es importante romper con la tendencia de “empezar de cero” cada vez
gue se impulsa un proceso de trabajo, contando mas con lo realizado o analizado
hasta el momento: de esta forma se realiza un mayor aprovechamiento de los
recursos y esfuerzos.

9. Esto apunta hacia la mejora de herramientas que sirvan para informar y
comunicar, reforzar y visibilizar lo existente, conclusién que ha estado muy
presente en la mayor parte de los espacios
reflexivos generados por el Ayuntamiento
para la elaboracién de diversos diagndsticos y
planes. Del mismo modo, se habla con
bastante consenso de la necesidad de un
nuevo modelo de ciudad y de la forma en la
que  construirlo.  Cuestion  inapelable
igualmente la necesidad de un nuevo PECHT
0, como minimo, de una reconsideracion y
reformulacién importante del mismo. Al
considerarse un modelo de trabajo previo y
dialogado de éxito, en muchos espacios se
propone la recuperacion de su “espiritu”
también para su reconstruccién.

En este proceso reflexivo sobre el modelo de ciudad y territorio que queremos,

podemos recurrir a diferentes planteamientos proporcionados por otros trabajos
analiticos de la ciudad, donde el territorio parece debatirse entre su consideracion como
unidad de actuacion o como bien cultural integrado, tal como aportan Solis et al (2020):
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Del casco histérico como
espacio aislado a su encaje en
el contexto urbano y
territorial

Del casco histérico como
colecciéon de monumentos
aislados a la dimension
patrimonial del conjunta
urbano -integrando aspectos
espaciales, ambientales,
econdémicas, sociales,
culturales, ..-

El casco histérico como
«unidad de actuacion»

El casco histérico como «bien
cultural»

Marco legislativo y regulador
de las politicas y la
planificacion

(enfoque normativo)

Marco de la investigacién
urbana
(enfoque prescriptivo)

Politicas sectoriales y régimen
urbanistico (planes especiales
de proteccion y catalogos de
proteccién —monumentos,
residencial, espacios y paisaje
____urbanoetc)
Estudio de las cualidades
fisicas, funcionales y sociales
del espacio urbano y
evaluacién de las politicas y la
planificacion

Espacio para la fruicion
colectiva
(valorizacién del legado
histérico-cultural)

Vs
Espacio-mercancia
(mercantilizacién del
patrimonio y del espacio que lo
acoge)

Imagen recogida en Solis, Escudero y Ruiz-Apildnez, 2020: 3.

Tras el analisis comunitario llevado a cabo y atendiendo como partida a este aporte

inicial, con esta Monografia se plantea el siguiente esquema de posibilidades con el que
seguir avanzando con todos los agentes implicados hacia un modelo nuevo que trabaje
en escapar de narrativas que se presentan en ocasiones como opciones antagdnicas y
gue avancen en la construccién de relatos alternativos y terceras vias:

Narrativas aparentemente antagdnicas

Tercera via

Implicaciones por | Mirada clasica Mirada Convivenciay

ambitos Historico- econdémica- sostenibilidad
Patrimonial Turismo

Legal-normativo- | Ley Patrimonioy Liberalismo Mesas de didlogo

alcance

marco normativo.
PECHT

Predominio del valor
arqueoldgico,
patrimonial

Lo social o civico
desde el vinculo

econdmico y
“capitalismo
depredador”

Beneficios
econdmicos
incuestionables.
Turismo como

como herramienta,
cogobernanza
ciudadanay
coordinacion
multinivel

Interdisciplinariedad

histdrico- bien comuin o Realidades no
patrimonial interés general dadas, a
construir/indagar
Urbanistico Casco como Saturacion de Multifuncionalidad,
elemento Unico a espacios e resignificacion y
preservar itinerarios, reapropiacion,

Modelo Unico de
Ciudad Patrimonio
de la Humanidad

“invasion” del
espacio publicoy
determinadas
vias.

derecho a la ciudad
Patrimonio
integrado en forma
de vida actual.
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La ciudad como

Territorio como “parque Busqueda de
unidad de actuacién | tematico” a equilibrio entre
a catalogar, disfrutar o dimension
proteger y planificar | explotar econdmica, social,
residencial,
cultural...
Socio- Papel contemplativo | Reduccién a Relaciones sociales

comunitario

de la comunidad.
Participacién
espectadora de la
comunidad.

opresores/oprimi
dos.

Espacio tensional:

relaciones de

en el centro,
visitantes y
residentes como
relacién cultural, no

Implicacion relativa | poder s6lo econdmica.
ciudadana, papel Ciudadania activa y
secundario participante.
(defensa) Gestion
corresponsable de
los conflictos
Cultural Ciudad Museo, Escenario Vinculo poblacion
exposiciones y histdrico local visitantes-
centenarios. mercantilizado o residentes.
La cultura como propio Centralidad
motor urbanoy eje | (antagonismo). poblacidn local en
central Turismo Cultural politicas culturales.
para élites/ Polifuncionalidad de
turismo de masas | espacios culturales
abiertos a la
comunidad
Educativo Transmisién de Aprendizajesy Barrio diverso y
conocimientos y experiencias multidimensional
puesta en valor del como nichos con potencial
patrimonio empresariales educativo inmenso
Salud No visible-no No visible-no Politica de los

presente en los
discursos

presente en los
discursos

cuidados y defensa
de necesidades
sanitarias de la
poblacién residente
(mayores, infancia)

Medioambiente

Jardines historicos,
defensa especies
autéctonas
Consideracién como
patrimonio
medioambiental.

Nuevos nichos
explotacién
econdmica:
certificados de
calidad,
“esponjar” y

Necesidad urgente
de medidas de
resiliencia frente al
cambio climatico
Dureza extrema
temperaturas casco
y demanda de
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El rio Tajo como diversificar oferta, | “verde” frente a la
elemento central etc. “piedra”
Compatibilidad de
espacios verdes con
formulas mixtas
Vivienda Denuncia de la Subida de precios | Demanda aumento
pérdida progresiva e inaccesibilidad a | vivienda accesible
de poblacién y del la vivienda por para residentes.
modelo vivienda parte de la Medidas
tradicional. poblacién local, innovadoras de
Posicionamiento gentrificacion, rehabilitacion
contrario al exceso “macrohoteles”, (Consorcio) y
de VUTy plataformas. revitalizacién.
“macrohoteles” Porcentaje de Enfasis en el arraigo
poblacidn/visitant | poblacional y en
e practicas sostenibles
Comercio Nostalgia por la Franquicias, Promocién del
pérdida de antiguos | plataformasy comercio de
comercios. globalizacion proximidad.
Enfasis en la pérdida | econémica,
de establecimientos | gentrificacién a Vinculo comercio-
propios y locales a través de la residente-
favor de estética comercial | comunidad
globalizacion
Identidad Historia y Productos Re-construccién de
Patrimonio Material | gastrondmicos e identidades
e Inmaterial. imagenes colectivas como
Defensa de lo vendibles barrio-ciudad.
“auténtico” Criticas de Hibridacién cultural.
Atender con determinados Procesos abiertos
rigurosidad a las sectores a los no esencialistas e
fuentes histéricas relatos “irreales” | inclusivos
construidos sobre
la Historia comun

Nos encontramos entonces con narrativas que, a pesar de no corresponderse en su
totalidad con los tres modelos que recoge la tabla, si se observa una tendencia hacia
tales posiciones. Ademas, a veces observamos cdmo en esa aparente dicotomia entre lo
ideal -la ciudad bella, histérica- y lo material -la dimensién econdmica del turismo que
en ocasiones en ocasiones se presenta como un valor incuestionable y absoluto-
también se encuentran connotaciones que se relacionan con lo estatico y/o lo dinamico.
El cambio o el progreso, o, por el contrario, la permanencia. En ocasiones también
hallamos férmulas sostenibles en nuestras propias practicas del pasado, como es el caso
de la pérdida y posible recuperacion de nuestra cotidianidad y vinculo con espacios
patrimoniales.

140



El nuevo programa municipal Toledo Comunitario, el impulso de un proceso inclusivo YO
SOY CASCO vy el despliegue de las diferentes mesas de barrio y ciudad, pueden
convertirse en un importante instrumento de cogobernanza y transformacién, dando
respuesta a la clara demanda existente en la ciudad y el casco de cambio en la
participacién ciudadana, asi como en la implicacion de diversidad de profesionales,
entidades, empresas y administraciones, que cuentan con un gran conocimiento y
experiencia previa.

XI.

Punto de partida para el cambio: primeras Lineas y
Acciones Estratégicas de Programacion Comunitaria

a) Acciones estratégicas para un barrio mas verde, saludable e inclusivo

Espacio articulador: Mesa de Salud (barrio). Tras las experiencias de estos
espacios en los barrios del Poligono y Santa Barbara, se propone como lugar
articulador de relaciones y conocimiento interdisciplinar (salud,
medioambiente, deporte e inclusidn), asi como de accién comunitaria.
Composicién:  Centro de Salud y  farmacias  del barrio,
profesionales/entidades del dmbito de la salud (FSCLM: salud mental),
deportes, movilidad, servicios sociales, seguridad y medioambiente, centro
de mayores, AVV y ciudadania implicada.
Acciones acordadas en las mesas de Salud y Educacidén
1. Rutas saludables y espacios de encuentro
Conocer mejor nuestro barrio histérico, resignificar el
espacio vecinal que nos acoge y vincularlo con una
practica saludable para toda nuestra comunidad, se ha ido
definiendo a lo largo del proceso como una estrategia
clave que puede ayudar a dar respuesta a diferentes retos.
2. Entornos y caminos escolares seguros.
Existe consenso en la necesidad de priorizar una mayor
autonomia de nuestra infancia en sus itinerarios barriales
hacia los centros educativos, asi como llevar a cabo
acciones comunitarias que disminuyan el uso del
transporte privado.
3. Red de Proteccion Comunitaria contra la soledad no
deseada en el barrio.
Basada en la mejora de la capacitacion colaborativa entre
recursos, impulsa un nuevo proceso relacional entre
profesionales y ciudadania que nos hace mas fuertes
frente a retos como la soledad no deseada.
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4. Dinamizacidn vecinal de jardines, patios y espacios
verdes. Siguiendo féormulas ya empleadas en donde la
ciudadania genera nuevos espacios de cuidado frente al
cambio climatico, se pretende detectar nuevos posibles
lugares potenciales donde construir vecindad y resiliencia.

b) Acciones estratégicas para un barrio educador por la convivencia

Espacio articulador: Mesa de Educacion (barrio). Tras las experiencias de
estos espacios en los barrios del Poligono y Santa Barbara, se propone como
espacio articulador de relaciones y conocimiento de las realidades
socioeducativas y accion educativa comunitaria.

Composicién:  centros educativos, UCLM, profesionales ambito
socioeducativo (incluye departamentos didactica recursos culturales), SSSS,
movilidad y seguridad, AMPAS, AVV y ciudadania implicada.

Acciones acordadas en las mesas de Educacidon y Salud:

5. Nuevos espacios de relaciéon intercentros: tertulias

dialogicas, Jornadas de Convivencia YO SOY CASCO y
Olimpiadas Escolares Inclusivas.
Generar momentos de relacion improbables que permitan
mejorar la convivencia en el territorio y su capacidad
inclusiva, construir de forma colectiva y afrontar retos del
barrio.

6. Prevencion comunitaria y participacion infantil vy
adolescente en el sistema de proteccion.

Pretendemos asegurar una comunidad segura y
protectora en todos los servicios y recursos que estan en
contacto directo con la infancia.

c) Casco Histdrico: hacia la sostenibilidad turistica, residencial y cultural.

Espacios articuladores: Mesas de Culturay Turismo Sostenible (ciudad). Parte
de una primera articulacién de recursos publicos o estables en el territorio
para ir avanzando en la implicacién del resto de actores que componen el
ecosistema cultural.

Composicidn final: red de recursos culturales y patrimoniales procedentes de
diferentes administraciones, publicos y privados; profesionales y entidades
del sector cultural y turistico, EMSVT, FEDETO Cdmara Comercio, Distritol,
RABACHT, UCLM (Facultad de Humanidades), Diputacion Provincial (Centro
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Cultural San Marcos) y RFT, etc; AVV, asociaciones culturales y ciudadania
implicada 8formal e informal)

7. Red de Recursos Culturales: Mesa de Cultura y Turismo
Sostenible.
Ademads de definir de retos compartidos que ayuden en la
construccion de politicas culturales locales, se hace
necesario, en un barrio como el casco histérico, un mayor
aprovechamiento de estos recursos e infraestructuras
existentes, por lo que se observa como posible accién un
mapeo, identificacion y visibilizacion mayor de estos
activos.

No obstante, el funcionamiento del resto de mesas de dmbito municipal (empleo,
vivienda, infancia) tendran sus mecanismos y referentes de coordinacion con las
especificas del casco, a través de los técnicos municipales implicados en el grupo motor
y del equipo comunitario:

1. Mesa de vivienda municipal: espacio desde el que articular estrategias
compartidas con diversos actores territoriales e interadministrativos
necesarios para la coordinacidon de acciones y estrategias.

2. Mesa de empleo municipal: espacio vertebrador de las relaciones
necesarias para la mejora del comercio local en relacién con la
generacion de empleo, la cobertura de las necesidades de la poblacién
residente, la promocidén econdmica y la innovacidn social.

La mesa de infancia en cambio cuenta con un enfoque transversal municipal que
ademas de impulsar acciones orientadas a la celebracién de la Semana de la Infancia,
hace acompafiamiento y seguimiento de las actuaciones del Plan de Infancia y
Adolescencia de la Ciudad de Toledo. Ademas, el municipio cuenta con un grupo motor
compuesto por el Patronato Deportivo, la Ludoteca Enredos, el técnico representante
de educacion en el Ayuntamiento, una educadora y trabajadoras sociales de los Servicios
Sociales, la Unidad de Seguridad Escolar, una Escuela Infantil Poligono, el Centro de la
Mujer, la PTSC del CEIP San Lucas y Maria, la JCCM, YMCA, el CPIA, asi como una médica
y enfermera pediatricas.

Desde este grupo motor municipal se pretende impulsar una estrategia transversal en
todos los espacios de relacién comunitarios generados en los barrios.
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